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|. Vezetdi 6sszefoglald

A Komarom-Esztergom Megyei Onkorményzat, a Komarom-Esztergom Megyei Kormanyhivatal és a
Komarom-Esztergom Megyei Teriiletfejlesztési Kft. konzorciumban foglalkoztatasi projektet valdsit
meg, melynek célja egy, a megyei terlletfejlesztési programra épil6, komplex képzési és
foglalkoztatasi program megvaldsitasa, amely hozzajarul a gazdasdg fejlesztéséhez, a teriileti
kiilonbségek mérsékléséhez, valamint a tarsadalmi kohézidé erGsitéséhez. A foglalkoztatassal
kapcsolatos helyzet felméréséhez, valamint a foglalkoztaték igényeinek megismeréséhez
id6kozonként szikséges az érintettek véleményének kikérése. Ezért a paktum egyittmikodés 2019.
marcius 28-an dontott arrdl, hogy a megyei foglalkoztatdk és a telepiilési dnkormanyzatok korében
megvaldsit egy online kérdGives adatfelvételt a paktumszervezet partnerei és a megyei paktumiroda
bevonasaval. 2020. janudrjdban 512 db, dontéen KKV szektorba tartozd, kiilonb6z6 agazatban
m(ikod6 vallalkozdshoz jutott el a felmérést célzé kérdGiv, és a megyében lévGé 76 teleplilési
onkormanyzathoz.

Fontos mar a vezet6i 6sszefoglaldban kiemelni, hogy az adatfelvételre a COVID-19 elnevezésii, az
egész vilagra kiterjedd virusjarvany kirobbanasa el6tt keriilt sor. A jarvany gazdasagi és ezzel egyiitt
munkaeré-piaci hatdsait jelen pillanatban még felbecsilni is nehéz, éppen ezért a kutatasban kozolt,
a munkaerépiacra, a munkaerd-hidnyra, valamint a vdllalkozasok helyzetére és jovébeli gazdasagi
terveikre vonatkozé eredmények fenntartasokkal kezelend6k és az adatfelvétel idejét figyelembe
véve sziikséges értelmezni. A jelenlegi sulyos gazdasagi intézkedések hatdsa még nem mérhetg,
ugyanakkor a magyarorszagi jarmdipar ledlldsa, ezzel egyitt a beszallitéi lancok mikoddésének
felflggesztése jelent6s terhet ré a gazdalkodd szervezetekre. Ugyanez igaz tobb olyan, korabban
versenyképes szektorra, melyek a jarvany hatdsara gyakorlatilag ledlltak, mint példaul a turizmus és a
vendéglatdipar. Ezek a hatdsok a kutatasban megkérdezett vallalkozasok tobbségét is sulyosan
érintik.

A kiilénb06z6 kdzgazdasagi becslések tobb szazezres munkanélkiiliséget vizionalnak, attél fliggben,
hogy a jarvany milyen hosszan tart és mikor tet6zik az orszagban. Jelen kutatasi jelentésnek nem
feladata, ugyanakkor fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy az ilyen jellegli munkaer&piaci folyamatok
kés6bbi kezelése jelentds erGfeszitéseket igényel mind politikai, mind gazdasagi és koltségvetési
tekintetben, ami kihatdssal lesz a vallalkozasok miikodésére, egyaltalan egy résziik fennmaraddsara.
Mindenesetre varhatd, hogy a jelen felmérést lehetévé tevé program dltal nyujtott foglalkoztatasi
tamogatasokra a jelenleginél még nagyobb sziikség lesz, a hazai gazdasag visszaeséssel érintett
szektorai talpra-allitasahoz, ujbdli fellenditéséhez.

Megallapithatd, hogy a felmérésben résztvevé vallalkozasoknal (124 kitoltés) a beruhazasok jelentds
része (74%) technolégiai jellegli, a szervezetek csupan 17 szazaléka folytat automatizacidval
Osszefiiggd fejlesztést. Egyéb fejlesztések a szervezetek 37 szazalékanal folynak, 30 szervezetnél
korszerl(sitd és innovativ, 22 cégnél pedig kapacitasbdvité jellegli beruhdzdsok zajlanak.

A kozszféraban a tervezett beruhazasok tobbsége a telepiilési szolgaltatdasok minGségének javitasara,
dvodai, bolcsédeifejlesztésekre, az egészségligyi és szociadlis ellatds fejlesztésére, az 6nkormanyzati
intézmények energetikai korszer(sitésére iranyul, illetve a telepilési kiilonb6z6 infrastrukturalis
beruhazasokra, mint példaul utak, jardak, kerékparutak felljitasa, épitése, vizelvezetés megoldasa.

A 2020-as és 2021-es években a szervezetek 55 szazaléka tervezi a foglalkoztatottjak szamat
novelni, tobbségében szakmunkas végzettségli munkavallalékkal, az 6nkormanyzatok 73 szdzaléka
viszont nem tervezi a kvetkez6 években az 6nkormanyzati alkalmazottak létszdmanak novelését.



Az elmult 5 évben csupan 26 profitorientalt gazdalkodd szervezetnél valdsult meg GINOP-os, vagy
KEHOP-os forrds bevonasaval beruhazas, ezen cégek koziil is csupan 11-nél kapcsolddott a projekthez
munkahelyteremtés is, ellenben az 6nkormanyzatok tobbségénél megvaldsult valamilyen allami vagy
unidés forrasbdl torténd fejlesztés, beruhdzds, ugyanakkor a szervezetek csaknem haromnegyede
(73%) nem vett fel 0j alkalmazottat a beruhazasokhoz kapcsolédéan, 16 szazalékuk pedig csupan
egy f6t alkalmazott ilyen célokkal és okbdl.

A cégek 59 szazaléka elégedetlen a munkaerd-piacon lévé munkavallalok munkavégzéshez
sziikséges kompetenciaival, az 6nkormanyzatok esetében ez az ardny csupan 31 szazalékos. A
szakképzetlen és szakképzett fizikai foglalkozasuak valtjak ki a legnagyobb elégedetlenséget a
versenyszféraban (50 vdéllalkozds, 40%) a diplomasok csupan 6 szervezetnél (5%). Ezzel szemben a
kozszféraban egyenl6 ardnyban véltanak ki elégedetlenséget a szellemi és a fizikai foglalkozasuak.

A legfontosabb 5 kompetencia fontossagi sorrendje a magantulajdonu szervezetek szerint a
kovetkez6képp alakult: komplex problémamegoldas, munkatdrsakkal torténé egyiittmikoédési
készség, oOnallésag, dontésképesség, kreativitds, mig az onkormanyzatoknal: komplex
problémamegoldas, o6nallésag, munkatarsakkal torténs egylttmikodési készség, kreativitas,
dontésképesség, igy mindkét szervezettipusnal azonosak a legfontosabb képességek, készségek, bar

e

eltéré fontossagi sorrend mellett.

A legkevésbé megfelel6 minGségben elérheté kompetencidk a vallalkozasok szdmara a komplex
problémamegoldas, a képesség a felelsségvallalasra, a kognitiv rugalmassag, a proaktivitas és a
vezetGi készségek voltak. Egyuttal ugyanezen kompetencidk megtaldldsa és azonositasa okozza a
legnagyobb gondot is a szervezetek szamara. A kozcéli szervezetek szerint a komplex
problémamegoldas, az onallésag, a vezet6i készségek, a képesség a felel6sségvallalasra és a
kreativitas a legnehezebben azonosithatd és megtalalhatd, ezek kozil toébb a legfontosabbnak tartott
készségek kozé esik. A legkevésbé fontos és legegyszerlibben megtalalhaté kompetencidk a
monotonitas-tirés és a digitalis készségek voltak. A nem megfelel6 minGségben elérheté
kompetencidk megszerzését egyszerre képzésekkel, illetve Uj munkaerd felvételével igyekeznek
megoldani.

A vallalkozasok 61 szdzaléka nem alkalmaz specifikus toborzasi eszkézoket, az alkalmazdk kozt a
legnagyobb sullyal a belsé hirdetések és az allaskeresési portalok szerepelnek, legkisebb sullyal
pedig a magdnmunka-kozvetiték alkalmazasa, az Onkormanyzatok esetében pedig a telepllési
honlap, a belsé hirdetések és az allaskeresési portalok voltak a legjelentsebbek, szintén a
munkakozvetiték teljes hattérbe szoruldsa mellett.

Kevés szervezet vette eddig igénybe a Kormanyhivatal altal kinalt munkaeré-piaci szolgaltatasokat,
viszont az igénybe vevGk donté tobbsége teljesen, vagy inkdbb elégedett a nyuljtott szolgaltatasok
mindségével.

Az atipikus foglalkoztatdsi formak alkalmazdsat a vallalkozasok 73 szazaléka nem tervezi. A
leggyakrabban alkalmazott formdak a didkmunka, a megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasa,
az egyszerl(sitett foglalkoztatas, a részmunkaidds alkalmazas és a rugalmas munkaidé, mig a kevésbé
elfogadott mddszerek a hatarozott munkaidejl szerz6dések, a behivas alapjan térténé munkavégzés,
a munkakor-megosztas, a kotetlen munkarend alkalmazasa, a tavmunka, a bedolgozéi munkaviszony,

a kulfoldi munkavallalok alkalmazasa és a munkaerd-kolcsonzés.



Il. Mddszertani leiras

A foglalkoztatdsi paktum projekt célja a megyei teriiletfejlesztési programra épulS, komplex képzési
és foglalkoztatasi program megvaldsitasa, amely hozzdjarul a gazdasag fejlesztéséhez, a teriileti
kiilonbségek mérsékléséhez, valamint a tdrsadalmi kohézié erGsitéséhez. A foglalkoztatassal
kapcsolatos helyzet felméréséhez, valamint a foglalkoztaték igényeinek megismeréséhez
id6kozonként szikséges az érintettek véleményének kikérése. EbbdSl a célbdl kerilt sor 2020.
januarjdban a megyei foglalkoztaték és a telepiilési onkormdnyzatok korében megvaldsitott
kérddives adatfelvételre 512 vallalkozas és 76 telepllési nkormanyzat megkeresésével.

A kérdbiv megalkotasaban részt vettek a TOP-5.1.1-16-KO1-2018-00001 — , Komarom-Esztergom
megyei foglalkoztatasi paktum egylittm(ikodés megerdsitése 2018-2020” elnevezésl projekt
konzorciumi tagjai, a Komarom-Esztergom Megyei Onkormanyzat, a Komarom-Esztergom Megyei
Kormanyhivatal valamint a megyei Paktumiroda, a paktum munkacsoportjanak tagjai, a gazdasagi
érdekképviseletek, civil és egyéb szervezeti vezetdk, kiilon kiemelve a Komarom-Esztergom Megyei
Kereskedelmi és Iparkamarat, és az Agrarkamarat.

A kérddiv 6sszeallitasa soran az elsédleges szempont az volt, hogy felmérésre keriiljenek a megyében
taldlhaté munkaadodk, vallalkozdsok és dnkormadnyzati szervezetek jelenlegi és tervezett fejlesztései,
munkaerd igényei, a munkaerd-piaci tapasztalatai, a munkavégzéshez altaluk sziikségesnek itélt
kompetencidk, és azok elérhetGsége, az alkalmazott toborzasi eszkozeik, az altaluk alkalmazott, vagy
tervezett atipikus foglalkoztatasi formak.

A Foglalkoztatasi Paktum Munkacsoportjat alkotd szervezetek, a Kormdnyhivatal, a kamardk,
gazdasagi érdekképviseletek, a Széchenyi Programiroda az online kérdGiv elérhetGségét 2020. januar
10-én, O0sszesen 512 vallalkozé e-mail cimére juttattdk el. A megyei paktumiroda pedig a telepilési
Onkormanyzatokat kereste meg.

A kérdGiv kitoltésére online, a Surveymonkey (surveymonkey.net) alkalmazason keresztiil volt
lehetGség, a vallalkozasoknak lehetdségiik januar 10. és februar 3. k6zott, az 6nkormanyzatoknak
pedig marcius 31-ig.

A foglalkoztatoi kérdGivek kitoltésénél cégmérettsl flggetlenll olyan szervezetek keriltek
megkérdezésre, melyek Komarom-Esztergom megyében székhellyel, vagy telephellyel rendelkeznek.
A kérd6iv elektronikus formaban volt elérhet6 a vallalkozasok szamara, az adatfelvétel zarasaval
Osszesen 124 értékelheté kérdGiv keriilt elemzésre. Az o6nkormanyzati kitoltések 50 darab
hasznosithatd kérdGivet eredményeztek.

A foglalkoztatéi kérdGivek esetén az elemzés szempontjabol fontos kiemelni, hogy mivel a
felmérésben résztvevé szervezetek 0Osszességében tikrozik a megyei gazdalkodd szervezetek
Osszetételét, igy az eredmények alkalmasak arra, hogy a megyei vdllalkozasokra vonatkozo
kovetkeztetéseket vonjunk le, trendeket mutassunk be.

A megkérdezett ©6nkormanyzatok Osszetétele is lehet6vé teszi az altalanos megallapitasok
tamasztdsat.

Az eredmények vizsgalatara szamszaki formaban keriilt sor, esetleges szOveges magyarazatokkal és
kiegészitésekkel, megértést segité diagramok és tablazatok létrehozasaval.

A kérddGiveket a gyorsjelentés melléklete tartalmazza.



lll. A foglalkoztatdi kérdbivek kiértékelésének eredményei

s7 7

1.1 A kérd6ivet kitolt6 szervezetek altalanos bemutatasa

A valaszadok szinte minden iparagban jelen vannak, az aldbbi dbrdn lathaté mddon tekinthet6 at az
eloszlasuk, a TEAOR '08 struktira szerinti & csoportokba besorolva.
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1. &bra: A kitoltd vallalkozasok TEAOR ’08 fécsoport szerinti besoroldsa

Mint lathatd, a vallalkozasok tobbsége a feldolgozdiparban, a mez6gazdasag, erdégazdalkodas,
halaszat terlletén tevékenykedik, ugyanakkor jelent6s még az épitSipar és a kereskedelem,
gépjarmdjavitas terilete is. Ez a régié jellemzGinek megfeleltethetd.

Py

A kitolt6k székhely szerinti elhelyezkedését a kdvetkez6 abra foglalja 6ssze.
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Székhely szerinti telepiilés

2. abra: A kitoltSk székhely szerinti telepiilései

A legjelentdsebb a tatabanyai cégek jelenléte az eredmények kozott, kiemelkedik még Esztergom,
Oroszlany, Komarom és Kisbér, azonban a megye tobbi telepllése is tobbségében képviseltette
onmagat legaldbb egy szervezettel.

Pyl

A szervezetek donté tobbsége (98 szazalék) a KKV szektorba tartozik, a 0-9 f6 allomanyi létszammal
rendelkez6 cégek aranya a legmagasabb, a vizsgalt vallalkozasok 54 szazaléka mikrovallalkozas a
létszamuk alapjan. Kozottik a maximum 1 f6 alkalmazotti létszammal rendelkezé vallalkozasok
aranya 35 szazalék, az dsszes kitolt6hoz viszonyitva 19 szazalék. Az atlagos foglalkoztatotti Iétszam
32,7 f6 az Osszes szervezetet figyelembe véve. A vizsgdlt cégek 85 szazalékandl a
kapacitaskihasznaltsag 70 szazalék folott van, illetve az 6sszes szervezet csaknem fele legalabb 90
szazalékos kihasznaltsaggal mukodik.

gl 250+ 6
50-249 6| 2%
16%

0-9f8
10-49 8

e 50-249 f6

54%

10-49 f8 ® 250+ f6

28%

3. &bra: Foglalkoztatottak szama a megkérdezett vallalkozasok kdrében
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[11.2 Beruhazasok

A szervezetek csupdn 17 szdzalékdnal van jelenleg folyamatban automatizdciéval kapcsolatos
fejlesztés, beruhdzas. Az automatizdalas okait a 2. dbra szemlélteti.

B koltségcsokkentés a jelenlegi
munkaerd kivaltasaval

® munkaer6hiany kezelése

M technologiai fejlesztés

4. abra: Els6sorban milyen célbdl terveznek automatizaciéval 6sszefiigg beruhdzast megvaldsitani?

Lathaté, hogy nem a koltségcsokkentés és a munkaerShidany kezelése indokolja az ilyen tipusu
fejlesztéseket elsGsorban, 76 szazalékban a technoldgiai fejlesztés a legfGbb célkitlizés, ugyanakkor
nem tekinthet6 elhanyagolhatdnak a koltségcsdkkentés és a munkaerShiany kezelése sem.

Egyéb tipusu fejlesztések csak a vallalkozasok 37 szazalékaban folynak, ezek is két f6 tipusban,
melyeket az aldbbiakban lathaté diagram foglal 6ssze.
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Igen, kapacitdsbévits Igen, korszer(sitd, Nincs folyamatban
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Egyéb beruhdzas

5. abra: Jelenleg van-e folyamatban egyéb fejlesztés, beruhazas, ha igen, milyen jellegli? (Tébb valasz is
lehetséges)



Mint az abran is latszik, az elemzésben részt vett 124 vallalkozads kozil 22-nél van folyamatban
kapacitasbévité jellegli beruhazas, ezek koziil 12 szervezet alkalmazotti |étszama nem éri el a 10 f6t,
csupan 5 cég rendelkezik 50-nél tobb alkalmazottal. A kisebb méret(i vallalkozasokra vetitve 98
szervezetbdl csupan 17 folytat épp kapacitasbdvité beruhazast, ami arra enged kovetkeztetni, hogy
szamukra a kapacitaskihasznalds hatékonysaganak névelése fontosabb, mint a meglévé kapacitasok
bévitése.

A korszer(sits, innovativ fejlesztések szintén jellemz6en a nagyobb méret(i vallalkozasoknal
fordulnak el6 magas kapacitaskihasznaltsag mellett, ugyanakkor a 70-89 szazalékos kihasznaltsag
melletti kisebb szervezeteknél is megjelenik, 11 ilyen cégnél.

1.3 Munkaeré-igény

A munkaerdigény kapcsdn fontos megjegyezni, hogy a megkérdezettek 55 szazaléka tervezi a
foglalkoztatottak szamanak novelését a 2020-2021-es idGszakban, mely a jelenlegi munkaeré-hianyos
kornyezetben kihivasnak tekinthet6. A bévitend6 munkakordk tébbsége szakmunkas végzettséget
igényel vagy betanitott jellegli, mint példaul asztalos, villanyszereld, autdszerel8, szakacs, gépkezeld.
Esetenként el6fordul fels6foku végzettséggel rendelkez6k Iétszambdbvitésének igénye is, mint példaul
mérndkoké, informatikusoké, azonban elenyész6 szamban.

Ez azért jelenthet problémat, mert pont azok a bévitendd teriiletek, melyek jelenleg hianyszakmanak
tekinthet6k Magyarorszagon, igy nehézkes lehet ezen bdvitések tartds megvaldsitasa. Erre a jelenleg
hatdlyos Szakképzés 4.0 stratégia pozitiv hatast lehet képes gyakorolni, egyrészt a hianyszakmak
potlasaval, masrészt a megfelel§ gyakorlat biztositasaval, illetve a képzési rendszer atalakitasaval.

Az elmult 5 évben a valaszaddkbdl 26 szervezetnél, a kitolt6k 21 szazalékanal valdsult meg GINOP-os,
vagy KEHOP-os forrds bevondsaval beruhdzds, ezen cégek kozil is csupan 11-nél kapcsolddott a
projekthez munkahelyteremtés is, 6sszesen 27 f6 alkalmazasara, koztiik szakacsokéra, gépkezelGkére
és villanyszerelGkére legnagyobb szamban. A kozeljovében hasonlé mddszerrel 22 f6t szeretne
alkalmazni Osszesen 9 cég, ami az elmult 5 évhez képest 18 szazalékos csokkenést jelent, bar
szamszakilag csupan 5 fével kevesebb.



[11.4 Munkaer6piaci kompetencidk

A kompetencidk kapcsdn a szervezetek megoszlé valaszokat adtak arra, hogy azok munkaerd-piaci
jelenlétével mennyire elégedettek.

" |gen

» Nem

6. 4bra: Elégedett a munkaerd-piacon jelen lévé munkavallalék munkavégzéshez sziikséges
kompetenciaival?

A szervezetek 59 szazaléka elégedetlen a potencidlis munkavallalék kompetenciaival, mely arra
utalhat, hogy azok fejlesztésre szorulnak, illetve részben felismerhet6k az oktatasi rendszer
hidnyossagai is, mindazonaltal a szakképzés 4.0 stratégidja erre is probal megoldast nydjtani. Az
elégedetlenséget okozd kompetenciadk 4 f6 csoporthoz kapcsolddnak.
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Mint az dabran is latszik, a legnagyobb elégedetlenséget a szakképzett fizikai foglalkozasuak
kompetencia-szintjei valtjdk ki (50 vallalkozas), ugyanakkor magas aranyban vannak jelen a
szakképzelten fizikai foglalkozasiak is (32 szervezet). A szellemi foglalkozasuakkal valo
elégedetlenség nem diplomdasok esetén 14, diplomasokndl 6 szervezetnél jelennek meg, szemben a
fizikai foglalkozasuak (32 és 50) emlitéseivel. A legkisebb elégedetlenség a diplomas szellemi
foglalkozasuak esetében tapasztalhatd, mely értékek részben aldtamaszthatjak az Osszefiiggést a
képzettségi szint és az elégedetlenség kozott.

A kritikus kompetencidk vizsgalata sordn olyan képességeket, készségeket emlitettek tobbszor, mint
a szaktudas, a proaktivitas, az lgyfélkdzpontlsag, az alkalmazkodd készség, a kommunikacid és a
problémamegoldas.

A kérdGiv 6sszedllitasa soran kiemelten kezeltik a munkavallaléi kompetencidk értékelését. Ehhez
egy 18 elembdl allé kompetencia listat allitottunk 6ssze, melyet a valaszaddk rangsoroltak fontossagi
sorrend alapjan. Az aldbbi tablazat a rangsorolds atlagat mutatja. Azt, hogy az adott kompetenciat az
Osszes valaszt vizsgalva atlagosan hanyadik helyre rangsoroltak.

Mint az lathatd, nincs egyértelml ,nyertese” a listdnak, hiszen az atlagosan a legmagasabbra
rangsorolt kompetencia értéke 5,29, de ugyanigy ,vesztese” sincs, hiszen a legalacsonyabbra
rangsorolt kompetencia értéke nem éri el a 13-as atlagot. Eszerint, vannak fontos és kevésbé fontos
kompetenciak, ugyanakkor nincsenek kiemelked6en sziikségesek, illetve haszontalanok sem.

Kompetencia Rangsorolas atlaga
Komplex problémamegoldas 5,29
Munkatdrsakkal torténé egylittm(ikodési készség 5,72
Onallésag 7,55
Dontésképesség 7,89
Kreativitas 8,15
Képesség a felelGsségvallalasra 9,02
Stressz-t(irés 9,04
Alkalmazkodd készség 9,19
Kritikus gondolkodas 9,37
Szolgaltatéi hozzadllas 9,41
Kommunikacios készség 9,57
Erzelmi intelligencia 10,24
Vezetdi készségek 10,56
Targyalasi készségek 10,72
Kognitiv rugalmassag (szempontvaltas képessége, rugalmas gondolkodds) 10,76
Proaktivitas (kezdeményezG készség, elGrelatdan cselekvés) 10,98
Monotonitas-tirés 11,08
Digitalis készségek 12,76

1. tablazat: A kompetencidk fontossagi sorrendben elfoglalt dtlagos elhelyezkedése

Mint a tablazatban Iatszik, a legfontosabb kompetencia a valaszok alapjan a komplex
problémamegoldas, mely fakadhat a jelenlegi trendekbdl, hiszen a feladatok bonyolultsaga és
egyedisége novekszik, a megoldasuk pedig megfeleld készségeket igényel.



A kovetkez6 két kompetencia sorrendje azt tikrozi, hogy szintén trend jelleggel ma mar a
csapatmunka, az egylttmiikddés fontosabb szerephez jutott, mint az 6nallé munkavégzés, részben ez
is 0sszefligghet a feladatok komplexitasanak novekedésével.

A dontésképesség nagy fontossagunak itélése, szemben a vezet6i készségek viszonylag alacsony
szliikségességével azt feltételezi, hogy egyre inkadbb jellemz6 a feladatok és dontések delegdlasa a
vezet6kt6l az alkalmazottak felé, ezzel is a vezet6ket tehermentesitve.

Kimagasloan elmarad a tobbi kompetenciatdl a digitalis készségek fontossaga, mely valdszinileg a
fiatalabb generacidok térnyerésének tudhatd be, hiszen ezen korosztalyok mar egyre inkdbb rutin-
szerlien alkalmazzak a digitdlis és elektronikus eszkozoket, a kompetenciat nem feltétlen emlitik
kiilon elvarasként, inkabb alapvetd feltételként.

Az el6z6ekben rangsorolt kompetencidk elérhetGségét és azonosithatdsagukat az alabbiakban
taldlhato tdblazat foglalja Ossze.

Megfelel6 Nehézkes a A nehezen
mindségben megtalalasa, azonosithatdénak

elérhet6 azonositasa megitélés aranya
Komplex problémamegoldas 9 87 91%
Képesség a felelGsségvallalasra 10 81 89%
Kognitiv rugalmassag (szempontvaltas 18 72 80%
képessége, rugalmas gondolkodas)
Proaktivitas (kezdeményez6 készség, 18 71 80%
el6reladtéan cselekvés)
VezetGi készségek 19 69 78%
Dontésképesség 21 69 77%
Onéllésag 26 67 72%
Kreativitas 27 64 70%
Erzelmi intelligencia 27 59 69%
Kritikus gondolkodas 28 61 69%
Stressz-t(irés 28 61 69%
Szolgaltatéi hozzaallas 29 57 66%
Targyalasi készségek 34 52 60%
Alkalmazkodd készség 38 53 58%
Munkatarsakkal torténé egylttmikodési 45 47 51%
készség
Kommunikacids készség 46 42 48%
Digitalis készségek 53 36 40%
Monotonitas-t(irés 53 34 39%

2. tdblazat: Rangsorolt kompetencidk elérhet6sége és azonositdsanak bonyolultsidga
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Az adott pontszdmok arra vonatkoznak, hogy a kitolt6k koziil hanyan itélték meg ,megfelel
mindségben elérhet6”-nek, illetve ,nehézkesen” megtalalhatdonak és azonosithatonak az adott
kompetenciat. A ,nehezen azonosithatdsag” aranya pedig az adott kompetencidra adott valaszokon

beliil a nehezen azonosithatdsag mértékét mutatja a valaszok szerint.

Mint a tablazatban lathatd, a legnehezebben azonosithaté kompetencianak pont a legfontosabbnak
tartott komplex problémamegoldast taldltdk, mely rdadasul nem érheté el kell6 minGségben a
valaszadok szerint. Kiemelten fontos még a felelGsségvallalasra valdé képesség megtalaldsanak
bonyolultsaga is, mely fontossagi sorrendben is az éimezényben taldlhato.

Legkdnnyebben azonosithatonak és leginkabb elérhetének a digitdlis készségeket és a
monotonitdastlirést tekintik, mely alatamasztja a korabban emlitett tényezbket.

[11.5 Képzések

A szikséges kompetencidk megszerzésénél a legtobb kompetenciat nehezen azonosithaténak
tituldltak, azok megszerzési médjait pedig 4 f6 csoportba oszthatjuk.
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8. dbra: A sz(ikosen rendelkezésre allé kompetenciakat Uj munkavallalok felvételével kivanjak megoldani
a munkaerdpiacrdl, vagy belsé képzések, tréningek altal?

Mint az abran is lathatd, tobbségében egyidSben jelennek meg a képzések, atképzések, illetve az Uj
alkalmazottak felvétele, ugyanakkor ezek kiilon-kilon torténd alkalmazasa is magas gyakorisagot
mutat. Az egyéb mddon torténé kompetencia-megszerzés, mint példaul a munkaer6-kolcsdonzés,
elenyész6 szamban, 9 vallalkozasnal valosul meg. A képzések kapcsan a leggyakoribbak a betanitd
jellegl képzések, azonban jelentds szamban el6fordulnak kompetenciafejleszté képzések is, emellett
pedig nagy hangsuly helyezédik az OKJ-s képzésekkel torténd fejlesztésre.
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I11.6 Toborzasi eszkozok

A vdllalkozasok 62 szazaléka nem alkalmaz toborzasi eszk6zoket Gj munkaeré felvételéhez, ez a
viszonylag magas arany vélhet6en abbdl adddik, hogy a megkérdezettek ko6zott magas a
kisvallalkozék aranya, akik nem feltétleniil a bevett toborzasi eszkbzoket (hirdetések, munkaeré-
kozvetiték, stb.) részesitik el6nyben, és ebbdl addddéan a feltett kérdést nem vonatkoztattak
magukra.

A megkérdezettek 38 szazaléka ugyanakkor alkalmaz ilyen eszkdzoket, igymint belsé hirdetéseket
(ajanlasi rendszert), a céges honlapot, kozosségi oldalakat, alldskeresé portalokat, nyomtatott
lapokat, maganmunka-kozvetitéket, a szakképz6 iskoldk megkeresését, illetve az allaskeresdi
forumokat. Ezek alkalmazdasi megoszlasat az alabbiakban lathaté abra tartalmazza.

ALKALMAZO SZERVEZETEK SZAMA
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9. dabra: Amennyiben alkalmaz az Uj munkaerd felvételéhez toborzasi eszk6zoket, melyek azok?

Mint az dbra is jol tikrozi, a leggyakoribbak a személyes ajanlasok, belsé hirdetések, mely hien
tikrozheti a cégek novekvé munkaerd-megtartasi torekvéseit. Ugyanakkor, magas aranyban
szerepelnek az allaskeres6 portalok és a kozosségi oldalakon elhelyezett hirdetések is, illetve jelentGs
a sajat honlapon és a nyomtatott lapokban térténdg hirdetés is, ez utébbi aranya az elmult években, a
XXI. szazad digitalizacidjanak koészonhet6en folyamatosan csokken. A legalacsonyabb ardnyu a
munkaeré-kozvetit6k bevonasa — mely valdszinlileg a magas koltségnek tudhato be —, illetve az egyéb
maddszerek is kis mértékben jelentek meg.
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A munkaerd toborzasaban a szervezetek segitségére van a Kormanyhivatal, illetve a Jarasi Hivatalok.
A valaszaddk tobbsége azonban nem adott valaszt arra, hogy vett-e igénybe szolgaltatast az allami
szervezettdl. A 124 megkérdezettbdl 23 viszont élt a lehet6séggel. Mindossze 6ten vették igénybe a
csoportos el@szlirési, illetve a toborzasi és elszlrési szolgaltatast, aranyaiban a legtobben a
Kormanyhivatal altal szervezett csoportos tajékoztatdkat latogattak. A megoszlas az aldbbi abran

lathato.

igen, toborzasi és elszlrési szolgaltatast is vettem mar
igénybe

igen, részt vettem a Kormdnyhivatal dltal szervezett
csoportos tajékoztatdn (toborzason)

igen, igénybe vettem mar csoportos elGszlrési
szolgdltatast,

IGENYBE VETT SZOLGALTATAS
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10. 3bra: A toborzashoz igénybe vette-e mar a Kormanyhivatal jarasi foglalkoztatasi osztalyanak
szolgaltatasait?

inkdbb

elégedett
voltam

44%

inkabb nem
voltam
elégedett
4%

11. abra: Altalanossagban mennyire volt elégedett a Kormanyhivatal altal nyujtott szolgaltatds

minGségével?

15

16

Ami mindenképp kiemelkedd, hogy a 23 igénybe vevG szervezet 52 szazaléka teljesen, mig 44
szdzaléka ,inkabb elégedett” volt a nyuljtott szolgdltatds mindségével. Ezen elégedettségi szint

fenntartdsa hozzajarulhat a tobbi szervezet megnyeréséhez.
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1.7 Atipikus foglalkoztatas

Az atipikus foglalkoztatasi formak haszndlata lassan, de elterjed6ben van, azonban ezen mddszerek
szervezetenként és régiénként mas-mds szinten jelenhetnek meg. A véllalkozdsok 73 szazaléka nem
tervezi alkalmazni ezeket a megoldadsokat a kozeljovGben. A koronavirus megjelenése ezen
foglalkoztatasi formak megitélését valdszinlleg pozitiv iranyba fogjak mozditani.

A hatdrozott munkaidejl szerz6déses format mar 26 szervezet (21%) alkalmazza jelent6s mértékben,
mikozben 12 cég (10%) teljesen elzarkézik annak haszndlatatdl. Ennek részben oka lehet, hogy
bizonyos szempontbdl elvesziti a szervezet és a munkavallalé is a rugalmassagat olyan esetben, ha
elégedetlenség |ép fel barmelyik fél részérél.

Az egyszer(sitett foglalkoztatds mar sokkal szélesebb korben, bar kisebb mértékben kerdl
alkalmazasra, melynek el6nyei szezonalis munkdk esetén hasznalhaték ki igazan, példaul a
mez6gazdasagban. 15 szervezet (12%) elzdrkdzik az alkalmazasatdl, azonban 53 (43%) mar
alkalmazza valamilyen mértékben, 15 pedig tervezi (12%).

A cégek 38 szazalékanal bevezetett a részmunkaidds foglalkoztatas valamilyen mértékben, ez olyan
esetekben kedvez86 mind a szervezetek, mind a munkavallalok szamara, mint példaul szilési
szabadsag utani munkdba visszatérés, alacsony munkateher, pdlyakezd6k foglalkoztatdsa. Csupan a
valaszadok 9 szazaléka nem alkalmaznd ezt a mddszert, 11 szadzalékuk viszont tervezi a jovében.

A behivas alapjan torténé munkavégzés kapcsan a legelutasitébbak a vallalkozasok, csupan a 14
szazalékuk fontolta vagy valdsitja meg az alkalmazasat, mig 22 szazalékuk teljes mértékben elutasitja.
Ennek valészin(sitheté oka, hogy egy szlk korben alkalmazhaté megoldasrél beszéliink, rdadasul
ennek a felhasznalasi kultirajaban még nem alakult ki a megfelel6 bizalom a szervezetekben.

A munkakor-megosztas alkalmazdsat a szervezetek 19 szazaléka teljes mértékben elutasitja, azonban
kozel azonos aranyban 17 szazalékuk elfogadja és alkalmazza, alkalmazni fogja. A moddszer
Ujszerlségére utalhat, inkdbb az ehhez hasonlé részmunkaidés foglalkoztatast részesitik elényben a
cégek.

A kotetlen munkarend alkalmazasa szintén megosztd, bar egyre inkabb elfogadjak (27%), szemben a
19 szazalékos elutasitassal. Egyre tobb kutatds bizonyitja, hogy a kotetlen munkarend alkalmazasa
noveli az elvégzett munka hatékonysagat, ezért ennek elterjedése és ndvekedése feltételezhetd.

Ugyanez vonatkoztathaté a rugalmas munkaidére is, ennek alkalmazasa mar sokkal szélesebb kérben
elfogadott (42%), 14 szazalékos teljes elutasitas mellett.

Csupan a szervezetek 12 szazaléka tervezi, vagy mar alkalmazza a tavmunkat, a 20 szazalékuk pedig
teljes mértékben elutasitja azt. A tdvmunka alkalmazasa altaldban bizonyos idejli, mar letoltott
munkaviszony utdn valik altaldban lehetdséggé, a kialakult kdlcsonos bizalom eredményeképpen.

Ugyanez a szamérték jellemzi a bedolgozéi munkaviszonnyal kapcsolatos vélekedést is, hiszen
ugyanennyi tamogatja (12%), azonban az elutasitasi szintje magasabb. (23 %)

A munkaer6-kolcsonzés esetén is magas az elutasitas aranya (20%), bar ugyanilyen jelentds az
elfogadasa is (20%), valdszinlileg ennek a ndvekedése fog folytatddni a jelenlegi munkaerd-hianyt
tekintve.
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Hasonlé arany vonatkozik a kulféldi munkaeré alkalmazasara is 20 szazalékos elutasitas és 21
szazalékos elfogadas mellett. JellemzG6 az alacsonyabb atlagfizetéssel rendelkez6 orszagokbdl érkezd
munkavallalok foglalkoztatdsa.

A didkmunka egy olyan speciadlis terllet, amely szamtalan el6nnyel jar a szervezet, illetve az
alkalmazottak szamdra is. A vallalkozdsok harmada pozitivan all a lehet6séghez, mig 12 szazaléka
biztosan nem alkalmazna munkavdllalékat didkmunka keretein bellil. Oka lehet a feladatok
komplexitasa, a szaktudas, a gyakorlat hidnya, az id6szakossag, az instabilitas, illetve, hogy kbnnyen
felmondhato foglalkoztatasrdl van szo.

A megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasat 37 szazalék tdmogatja, sokkal alacsonyabb (11%)
elutasitas mellett. Ennek okai részben visszavezethet6ek a torvényi kotelezettségre, részben az
alkalmazasuk 4dltal biztositott, a foglalkoztaté altal élvezheté el6nyokre, az elGitéletesség
csokkenésére, az alkalmazkodasi szandék erdsédésére, a munkahelyi korilmények javulasara, az
atipikus foglalkoztatasi formak elterjedése mellett.

Mindezen atipikus foglalkoztatasi formaknal és potencidlis alkalmazasuknal figyelembe kell venni a
munkaeré-piacon egyre inkdbb érzékelhet6 paradigmavaltast, melyet részben a digitalizacié és
globalizacio, részben pedig a generacidvaltas és a fiatal generacidk (Y, Z, Alfa) munkaerG-piacra
kerilése valthat ki.
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IV. Telepulési kérddivek kiértékelése

IV.1. A kérddivet kitolt6 dnkormdanyzatok altaldnos bemutatasa

Nagykozség
2%

18%

12. dbra: Kit6lt6 6nkormanyzatok kategdridk/rangok szerint

A kitolté 6nkormanyzatok tobbsége kozség (40 telepiilés), az 50 telepilésbdl minddssze 1 tartozott a
nagykozségek kategdridjaba. A megyében taldlhatd 12 véros kozil a kérdSivekkel sikerilt 9-et elérni.
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13. 4bra: Jelenleg hany 6 a polgarmesteri hivatal statisztikai allomanyi létszama?
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A kérdGivet kitolt6 tobbsége (64%) kis méret(, 0-9 6 alkalmazotti |étszdamu polgarmesteri hivatalhoz
tartozik, és csupan 5 hivatal (10%) mérete éri el az 50 f6s nagysagrendet. Atlagos alkalmazotti
létszamuk egy szervezetre vetitve korilbelll 20 személy, mig a teljes allomany a megkérdezett
hivatalokban 6sszesen 1039 f6.
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14. abra: Jelenleg 6sszesen hany f6t foglalkoztatnak az 6nkormanyzati intézmények?

Az Onkormanyzati intézmények altal foglalkoztatott személyek szdma is jelentGs szérdssal
rendelkezik, atlagosan 58 f6t alkalmaznak, a teljes alkalmazotti dllomany 2952 f6. Leggyakoribb a
telepilésenkénti 10-49 6 alkalmazasa (52%).

IV.2 A tapasztalt munkaer6-hidny az dnkormdnyzati intézményekben, gazdasagi
tarsasagokban

Az dnkormanyzati tulajdonu gazdasagi tarsasagok tobbsége (86%) nem foglalkoztat alkalmazottakat,
valdszinlleg az Onkormanyzati szervezetek nem igénylik az 0©nallé gazdasagi tdrsasdgokka
szervezGdést, ugyanakkor Tatabanyan, mint megyeszékhelyen, az emlitett tipusu szervezet, vagy
szervezetek 800 f6t foglalkoztatnak.

M igen, el6fordult, hogy egy-egy
allashelyet huzamosabb ideig nem
tudtunk betdlteni

M igen, rendszeresen keresiink
alkalmazottakat

nem fordult el6 ilyen az elmult 1
évben

15. dbra: Az elmult 1 évben tapasztaltak-e munkaerd-hidnyt az dnkormanyzati intézményeknél vagy az
o6nkormdnyzati tulajdonu vallalkozasoknal?
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Mint az dbra is mutatja, az dnkormanyzati intézményeknek csak kevesebb, mint a felénél (41%) nem
fordult el6 tartdsan munkaerG-hiany, ugyanakkor azonos aranyban el6fordult, hogy egy-egy allast
huzamosabb ideig nem sikeriilt a szervezeteknek betdltenie. Erre a legvaldszinlibb magyarazat az
lehet, hogy a kisebb telepliléseken gyakran nehézkes megfelel6 képzettséggel és kompetencidkkal
rendelkezé személyeket taldlni a feladatok elvégzésére vagy a pozicid betdltésére. A rendszeres
alkalmazott-keresés képviseli a legalacsonyabb aranyt (18%).

Az igy tapasztalt munkaerShidny elég sokrétlinek mondhatd, ugyanakkor altaldban mind
meghatdrozott képzettséget igényel. A leginkdbb keresettek az dvodapedagdgusok, dajkak, védénék,
azonban a pénzlgyi/gazdasagi Ugyintéz6k is jelent6s hidnyt jelentenek szdmos szervezet életében.
Jelents még a karbantartdkra, illetve a konyhai dolgozdkra (szakacsok, konyhai kisegit6k) iranyuld
kereslet, hiany.

migen, el6fordult, hogy egy-egy allashelyet huzamosabb ideig nem tudtunk betolteni
migen, rendszeresen kereslink alkalmazottakat

m nem fordult el6 ilyen az elmult 1 évben

16. dbra: Az elmult 1 évben tapasztaltak-e munkaerd-hidnyt a polgdrmesteri hivatal mikodtetését érintéen?

IV.3. Munkaerdéhiany az 6nkormanyzati hivatalokban

Az utébbi évben a polgdrmesteri hivatalok mikddése kapcsan az esetek 71 szdzalékdban nem
tapasztaltak semmiféle munkaerg-hianyt, illetve a hivatalok alig tobb, mint negyedében fordult el6 a
hosszu tavu pozicié-liresedés, elenyészéen ritka a rendszeres alkalmazott-keresés. A hivatalok és
intézményeik mikodéséhez kapcsolddé munkaerd-hiany javarészt épitGipari (épitészmérnok,
épitémérnok, épitéstgyi hatdsagi szakterllet), m(iszaki és gazdasagi/pénzigyi végzettséglek
esetében jelentkezik, ugyanakkor ismételten jelentés az dvodapedagdgusokra és karbantartékra,
gondnokokra vonatkozd igény is.
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_ igen, jelentds
nem jelent problémat probléma
30% 26%

% igen, kisebb probléma
44%

17. abra: Osszességében problémat jelent az On telepiilésén a szakképzett munkaerdhiany akar a hivatal, akar
a helyi vallalkozasok szamara?

IV.4 Onkormanyzati beruhazasok

Az elmult 5 évben a Magyar Allam, és az Eurépai Unié tdmogatdsaval megvaldsitott beruhazasok a
valaszadok korében sokrétliek voltak, szamtalan kilonbdz6 palyazatrédl beszélhetink. A
legjelentGsebb teriiletek az épiilet-energetikai fejlesztések, épulet-feldjitasok, utak és kerékparutak
épitése és felljitasa, egészségligyi és szocidlis jellegl beruhazasok, napelemes rendszerek telepitése,
illetve mind kozil legjelentésebb az 6vodak, bolcsédék fejlesztése.

5%

2%

16%

EHOf6 m1f6 m2f6 m9f6 mM10f8

18. abra: A megvalédsitott beruhazasokhoz kapcsoléddan vettek-e fel Uj munkatdrsat, akar a polgdrmesteri
hivatal, akar az 6nkormanyzati intézmények, és/vagy 6nkormanyzati tulajdonu gazdasagi tarsasagok
tekintetében?
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Mint az 4bra is mutatja, az 6nkormanyzatok csaknem haromnegyede (73%) jelenleg nem vett fel Uj
alkalmazottat a beruhdzasokhoz kapcsoléddan, 16 szazalékuk pedig csupan egy f6t alkalmazott ilyen
célokkal és okbdl, ugyanakkor ezen tevékenységet jellemz6en a Komarom-Esztergom Megyei
Terlletfejlesztési Kft. végzi helyettik. Ennek az is oka, hogy a beruhazasok, jelleglik miatt nem
igényeltek munkaeré6 felvételt, illetve az majd a fenntartasi, izemeltetési id6szakban fog jelentkezni.

Az Uj alkalmazottat felvevG szervezetek altaldban pedagdgusi végzettségli személyt vontak
munkaviszonyba, ezen esetekben is megjelennek az dvodapedagdgusok és dajkak. A hivatalok 45
szazaléka tervez olyan beruhazast megvaldsitani az elkbvetkezd 5 évben, amely munkahelyteremtést
is von maga utan az intézményeikben, gazdasagi tarsasagaikban, a telepiilés (izemeltetésében, ezen
beruhdzdsok tobbsége pedig ismételten dvoda- és bolcsédeépitésre, felljitdsra és karbantartasra
iranyul, ugyanakkor jelentds fékusz vetll a (bel)vizelvezetésre, az utak és jardak felljitasara és
épitésére, illetve megjelennek a turisztikai jellegli beruhazasok is.

Ezen beruhazasokhoz kapcsoléddan 6sszesen 17 dnkormanyzat tervezi korilbelil 65 f6 alkalmazasat,
tobbségében dvodapedagodgusokra, dajkakra, védénbkre, egyéb fels6foku végzettségliekre lesz
szlikség, de jelent6s hangsulyt kap a turizmushoz és vendéglatashoz kot6dé személyek (példaul
szakacsok) alkalmazasa is.

Higen HWnem

19. abra: Osszességében tervezik-e, hogy névelik a foglalkoztatottak szamat az elkdvetkezd években akar az
6nkormanyzat / polgarmesteri hivatal, akar az 6nkormanyzati intézmények, vagy az 6nkormanyzati tulajdonu
gazdasagi tarsasagok tekintetében?

A hivatalok 73 szazaléka nem tervezi a kovetkez6 években az 6nkormanyzati alkalmazottak
létszamanak novelését, igy a korabban emlitett munkaerShiany elsGsorban az alkalmazottak
potldsdra vonatkozik. Az Uj alkalmazottak végzettség szerint falugondnokok, karbantartdk, gazdasagi
végzettségliek és dvodapedagogusok lennének, szinte kizarélagosan.
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PROBLEMAT JELENT-E A NYUGDIJBA VONULOK POTLASA?

20. dbra: Problémat jelent-e Ondknek a nyugdijba mené munkavallaldk pétldsa, akar az Snkormanyzat /
polgarmesteri hivatal, akdr az 6nkorményzati intézmények, és/vagy 6nkormanyzati tulajdonl gazdasagi
tarsasagok tekintetében?

Az 6nkormanyzatok csaknem kétharmada (64%) valamilyen mértékben problémanak itéli meg a
nyugdijba vonuldk pétlasat, kozalik is 9 (19%) jelentés nehézségnek tartja ennek megvaldsitasat.
Ennek részben oka lehet, hogy az 6nkormanyzati szektorban az atlagéletkor is valamivel magasabb a
versenyszféraénal, a fiatalok pedig gyakran elhagyjak lakdhelyliket, sokkalta mobilabbak, illetve
altaldban a kozszféraban azonos végzettséggel alacsonyabb javadalmazdsra tehetnek szert a piaci
viszonyokhoz képest, s maga az dgazat sem népszerl a munkat keres6k k6zott

43%
® [gen

= Nem
57%

21. dbra: Varhato-e az elkdvetkezd fél évben nyugdijazasbdl ered6 munkakor megiiresedés?

Az elkovetkezé fél évben a szervezetek 43 szdzalékanal varhaté nyugdijazds miatti munkakor-

megliresedés, ami kifejezetten magasnak tekinthet6 arany, az el6z6 abrara visszautalva pedig ez a
potlas okozhat nehézségeket a hivatalok szamara. Ez 6sszesen 67 f6t érint, atlagosan telepulésenként
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2 f6t, azonban a szdras igen magas, van olyan szervezet, ahol 25 f6 vonul fél éven belil nyugdijba,
azonban a jellemzd érték a maximum 3 f6 (90%). Ezen nyugdijazasra keril6 alkalmazottak zéme az
egyébként is munkaer§-hiannyal kiizd6 dvodai terlletrdl kerdl ki, ugyanakkor a gazdasagi/pénzigyi
teriiletrdl is sokan tavoznak majd, emellett pedig szamos anyakdnyvvezet6 poétlasara is szikség lesz.
Ezen terileteken az egyébként is sulyosnak tekintett munkaeré-hiany tovabb silyosbodhat
megfelel6 utanpotlas nélkiil, ami komoly foglalkoztatdsi gondokat okozhat a hivatalok vezetdi
szamara.

IV.5 Munkaer6-piaci kompetenciak

Igen; 69%

22. abra: Elégedett a munkaerdé-piacon jelen 1évé munkavallalék munkavégzéshez sziikséges kompetencidival?

A hivatalok 69 szazaléka elégedett a munkavallalék kompetencidival, szemben a versenyszféraban
tapasztalt 41 szazalékos elégedettséggel. Ez egyrészt utalhat a ténylegesen sziikséges kompetencidk
min&ségére és mennyiségére, masrészt pedig a versenyszféra-beli szervezetek magasabb igényeire.

diplomas szellemi foglalkozas NN s R 2
nem diplomds szellemi foglalkozasd  [LIIMRRHRRRIRERMREIRERIARENERRLRHELNT 5

szakképzett fizikai foglalkoza st ©

Munkakoér tipusa

szakképzetlen fizikai foglalkozasc  [NMMIIEREMIINIImI 3

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Szervezetek szama

23. abra: Mely tipusui munkakorokhoz kapcsolddnak ezek a kompetenciak, melyekkel elégedetlen?
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Az elégedetlenséget kivalté munkakorok fele-fele aranyban megoszlanak a szellemi és a fizikai
foglalkozasuak kozott, mely szintén ellentétben all a versenyszféraban tapasztaltakkal, ahol sokkal
inkabb a fizikai munkakort ellatokkal elégedetlenek a munkaadodk. Szintén fontos kiemelni, hogy az
egyes munkakor-kategéridkon beliil (szellemi és fizikai foglalkozdsu) a magasabb képzettséget igényld
tipusba tartozé személyekkel szemben magasabb az elégedetlenség.

A hivatalok szerint az ©6nkormanyzati intézmények, illetve gazdasagi tdrsasdagok mindennapi
tevékenysége soran a legfontosabb kompetencidk a megfelel6 képzettség és tapasztalat, az
elhivatottsag, a kitartds, a precizitds, a terhelhet6ség és az ©6nallésag, melyek részben valaszt
adhatnak az elégedetlenség 0©sszetételében |év6 kilonbség miértjére, ugyanakkor az altaluk
megjelolt kompetencia-rangsortdl valamelyest el is tér.

Kompetencia Atlagos
sorrend
Komplex problémamegoldas 2,97
Onallésag 5,97
Munkatdrsakkal torténé egyiittmiikodési készség 6,31
Kreativitas 6,38
Doéntésképesség 6,71
Stressz-tlirés 9,14
Kommunikacids készség 9,35
Kritikus gondolkodas 9,49
Targyalasi készségek 9,81
Képesség a felelGsségvallalasra 9,97
Kognitiv rugalmassag (szempontvaltas képessége, rugalmas 10,22
gondolkodas)
Erzelmi intelligencia 10,41
Alkalmazkodo készség 10,61
Digitalis készségek 10,74
Szolgaltatdi hozzaallas 11,21
Proaktivitas (kezdeményez6 készség, elGrelatéan cselekvés) 11,58
Vezetdi készségek 11,78
Monotonitds-tlirés 15,00

3. tablazat: A kompetenciak fontossagi sorrendben elfoglalt atlagos elhelyezkedése

Mint a tdblazatban is lathatd, a komplex problémamegoldas atlagosan, a tdbbi kompetenciatdl
nagysagrendekkel fontosabbnak tekinthet6 a kdzszféraban, sét, sokkal fontosabbnak tekintik (2,97),
mint a versenyszféra munkaadodi, akiknél a kompetencia fontossagi sorrendben elfoglalt atlagos
helyezése 5,29. A kompetencidk kozott kifejezetten fontosnak tekintik még az 6nallésagot, az
egyuttmiikodési készséget, a kreativitast és a dontésképességet is. Legkevésbé fontos a monotonitas-
tlirés (Osszefliggésben lehet a komplex problémamegoldas igényével), a vezetGi készségek, a
proaktivitas és a szolgaltatéi hozzdaallds, emellett pedig az egyre inkabb altaldnos elvarassa valé
digitalis készségek.
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Kompetencia

Komplex problémamegoldas

Onallésag
VezetGi készségek

Képesség a felelGsségvallalasra

Kreativitas

Kognitiv rugalmassag
(szempontvaltas képessége,
rugalmas gondolkodas)
Kritikus gondolkodas
Stressz-tlirés

Proaktivitas (kezdeményezé
készség, el6relatéan cselekvés)
Alkalmazkodo készség

Doéntésképesség

Erzelmi intelligencia
Targyalasi készségek

7 sz

Munkatarsakkal torténé
egyuttmiikodési készség
Kommunikacios készség

Szolgaltatdi hozzaallas
Digitalis készségek

Monotonitas-t(irés

4. tablazat: Rangsorolt kompetencidk elérhetdsége és azonositasanak bonyolultsaga

Megfelel6
minGségben
elérhet6é
6

11
13

14

15
15

17
17

17
17
18

19
19
21

22

23
23

25

Nehézkes a
megtaldlasa,
azonositasa

31

25
23

23

22
22

20
20

20

19

19

17
17
15

14

14
13

11

A nehezen
azonosithaténak
megitélés aranya

83,78%

69,44%
63,89%

62,16%

59,46%
59,46%

54,05%
54,05%

54,05%
52,78%
51,35%
47,22%
47,22%
41,67%

38,89%

37,84%
36,11%

30,56%

Atlagos
sorrend

2,97

5,97
11,78

9,97

6,38
10,22

9,49
9,14

11,58
10,61
6,71
10,41
9,81
6,31

9,35

11,21
10,74

15,00

Mint lathatd, a komplex problémamegoldas csupan 6 hivatal szerint megfelel6 min&ségben elérhet6,
mikozben csaknem 84 szdzalékuk szerint nehezen azonosithatd, mely a legfontosabbnak tartott
kompetenciaként nehézségeket okozhat. A fontosnak tartott kompetencidk kozil az 6nallésag és a
kreativitds azonosithatdsagat is nehézkesnek taldltdk. Leginkdbb a monotonitas-tlirés, a digitdlis
készségek és a szolgaltatdi hozzaallas érhetbek el megfelel§ minGségben a munkaeré-piacon.
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IV.6 Toborzasi eszkdozok
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TOBORZASI ESZKOZ

24. abra: Uj munkaer6 felvételéhez az alabbiak kozil melyik toborzasi eszkézoket hasznélja?

Mint az abrdn is latszik, az Uj munkaer6 felvételéhez leginkdbb alkalmazott eszkdz a telepilési
honlapon keresztiili hirdetés, ugyanakkor kifejezetten jelentGsek a belsé hirdetések és az allaskeresi
portalok is, emellett pedig az dnkormdnyzatok szamdra kotelez6 a munkaerd felvételére iranyuld
palyazataikat kdzzé tenniiik a kozszféra allasportaljan (kozigallas.gov.hu). Mindez azt sugallja, hogy az
allasok feltoltésére iranyuld torekvések az dnkormanyzati szektorban is mindinkabb online térbe
koltdznek, gyorsul a digitalizacid. Er6sodik a teleplilés kozosségi oldalain keresztil torténd hirdetés is,
illetve kiemelendé a maganmunka-kdzvetiték bevonasanak kifejezetten alacsony. szdma Ezen
tényezbk a koltséghatékonysag elérését szolgalhatjak.

NEM 33

IGEN, TOBORZASI ES ELOSZURESI SZOLGALTATAST IS
VETTEM MAR IGENYBE

IGEN, RESZT VETTEM A KORMANYHIVATAL ALTAL
SZERVEZETT CSOPORTOS TAJEKOZTATON (TOBORZASON)

IGEN, IGENYBE VETTEM MAR CSOPORTOS ELOSZURESI )
SZOLGALTATAST,

25. abra: A toborzashoz igénybe vette-e mar a Kormanyhivatal jarasi foglalkoztatasi osztalyanak szolgdltatasait?
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Az 50 szervezetbdl 33 szervezet (66%) még nem vette igénybe a Kormanyhivatal altal nyujtott
szolgdltatasokat, a versenyszféraban ez 81 szazalék, igy a kozszféra szervezetei inkabb élnek ezekkel a
lehetGségekkel. Ez arra enged kovetkeztetni, hogy tovabb kell fejleszteni az allami és dnkormanyzati
szervezetek kozotti kommunikaciét és informaciddramlast. Ennek javitdsdban a paktum szervezetek
fontos katalizator szerepet toltenek be. Az igénybe-vev6k kozil az adott kérdésre valaszt addk
elégedettsége az aldbbiak szerint alakult.

SZERVEZETEK SZAMA

INKABB ELEGEDETT VOLTAM TELJES MERTEKBEN ELEGEDETT VOLTAM
ELEGEDETTSEG SZINTIE

26. abra: Altaldnossagban mennyire volt elégedett a Kormanyhivatal altal nyujtott szolgaltatas minéségével?

Ezek szerint a szervezetek elégedettséget mutatnak, ugyanakkor a kitolt6khoz képest alacsony az
adott kérdésre a vdlaszadas szdma. Fejlesztési javaslatokat nem is tdmasztottak a szolgaltatasokkal
kapcsolatban, pedig ezen visszajelzések megismerése kulcsteriiletként lehetévé tenné, hogy még
célzottabb és ,személyre szabottabb” szolgdltatasokkal lehessen segiteni az nkormanyzatokat.

IV. 7. A telepiléseken jelentkez6 munkaerd-hidny megitélése

Csupan a valaszaddk kozel harmada (30%) szerint nem okoz gondot a munkaerd-hidany az adott
telepiilésnek, hasonlé aranyban (26%) viszont jelentés problémanak itélik meg ezen szlikdsséget.
Tobb teriileten tapasztalnak hidanyt a telepliléseken, fGbb teriiletei az oktatas (iskolai, dvodai,
bolcsédei), vendéglatas, kereskedelem, épitGipar, pénzigy, illetve a kdozmlvekre specializalédott
szerel6k.
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M igen, jelentds probléma
M igen, kisebb probléma

1 nem jelent problémat

27. 4bra: Osszességében problémat jelent az On telepiilésén a felséfoku végzettség(i szakemberek hidnya?

A fels6foku végzettségli szakemberek hidnya megosztja az dnkormanyzatokat, alig tobb, mint fellik
(53%) nem tekinti problémanak, ugyanakkor 6todik (21%) szerint jelent8s probléma. Ezt a megoszto
vélekedést a hivatalok méretének szérdddsa is okozhatja. A hidnyként tapasztalt felsGfoku
végzettségliek kozott leginkabb a tanarok, dvodapedagdgusok, pénzigyi/gazdasagi végzettségliek
kerllnek emlitésre.

igen, jelentGs
probléma
21%

nem jelent
problémat
41%

igen, kisebb
probléma
38%

28. dbra: Osszességében problémat jelent az On telepiilésén a szakképzetlen munkaerd hianya?
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A szakképzetlen munkaer6 ellenben mar csupan a szervezetek 41 szazalékanal nem jelent problémat,
mig otodik (21%) szerint jelentds problémanak tekinthetd. Ezt a kérddiv tébbi részében adott
valaszok is aldtdmasztjak.

lgen Nem

31%

69%

29. abra: Ismeri-e a megyei és helyi foglalkoztatasi paktumokat, és a paktumok kinalta tamogatasi
lehet&ségeket a foglalkoztatas és a képzés teriiletén?

A szervezetek kétharmada (69%) ismeri a foglalkoztatasi paktumokat, melyek lehet6vé teszik
szamukra a foglalkoztatasuk fejlesztését és bévitését, am a 31 szazalékos ismeretlenség arra utalhat,
hogy a kommunikaciéra nagyobb hangsulyt kell forditani.
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V. Osszegzés

Komarom-Esztergom megye munkaerG-piaci helyzete kiegyensulyozottnak tekinthetd, allapota
megfelel az orszagos és regionalis trendeknek.

A versenyszférdban a beruhdzdsok tobbsége technoldgiai fejlesztésre iranyul, alacsony a
kapacitasb6vit6 és automatizacioval Osszefliggé fejlesztések szama, a kozszféraban a legfébb
fejlesztési iranyok az dvodak és a bolcs6dék, illetve az infrastrukturdlis beruhazasok.

A munkaerd-piaci igényeknek a munkavallaldk a szervezetek szerint nem tudnak teljes mértékben
megfelelni kompetencidik tekintetében, ennek javitasa a vallalkozasok, esetlegesen az allam direkt,
valamint a kozoktatason és szakképzésen keresztiili indirekt formaban torténd szerepvallalasaval
javithato.

A legfontosabb kompetencidnak a versenyszféra és az 6nkormanyzati szektor szervezetei is a
komplex problémamegoldast tekintik, mely a jelenlegi, gyorsan valtozé kornyezetben
elengedhetetlen mind a munkavallalok tekintetében, mind az intézmények és cégek szamara.

A gazdalkodd szervezetek és telepiilések tobbségiikben nem alkalmaznak toborzdsi eszkdzoket, a
belsé ajanlasok, allaskeresé portalok és kozosségi oldalak dominaljak az 0 alkalmazottak
megszerzésére irdnyuld maédszerek korét.

Az atipikus foglalkoztatasi formakat a profitorientalt szervezetek jelentGs része elutasitja, ugyanakkor
a nemzetkdzi trendeknek megfelel6en egyre inkdbb terjed6ben vannak, és bar az elemzésnek nem
volt része, de a felmérést kévetG vilagjarvany ezeket a folyamatokat fel fogja gyorsitani.

A 2020-as és 2021-es években a szervezetek 55 szazaléka tervezi a foglalkoztatottjak szamat novelni,
tobbségében szakmunkas végzettségli munkavallaldkkal, az dnkormanyzatok 73 szazaléka viszont
nem tervezi a kovetkez6 években az 6nkormanyzati alkalmazottak létszamanak novelését.

Az elmult 5 évben 26 vallalkozasnal valdsult meg GINOP-os, vagy KEHOP-os forras bevonasaval
beruhazds, ezen cégek kozil is csupan 11-nél kapcsolddott a projekthez munkahelyteremtés,
ellenben az 6nkormanyzatok tobbségénél megvaldsult valamilyen allami vagy unids forrasbdl torténd
fejlesztés, beruhdzds, ugyanakkor a szervezetek csaknem haromnegyede (73%) nem vett fel (j
alkalmazottat a beruhdzdsokhoz kapcsoldddan, 16 szdzalékuk pedig csupdn egy f6t alkalmazott ilyen
célokkal és okbdl. Az 6sszes, varhaté foglalkoztatasbdvités szama nem ismert.

Az Uj alkalmazottak felvételét tobbségében olyan munkakorokre tervezik, melyek specialis
szakképesitést igényelnek, am tobbségében nem fels6foku végzettséget, ilyenek példaul az acsok,
asztalosok, dajkak, szakacsok, traktorosok, villanyszerel6k, gépkezel6k, kémdlvesek, ugyanakkor
kisebb mértékben megjelennek a diplomat igényl6 munkakorok is, épitészeti, pénzigyi/gazdasagi,
illetve oktatasi terileten.

A kérdGiv eredményeinek vizsgalataval a konzorcium megfelel6bb mddon lehet képes alkalmazkodni
a szervezetek igényeihez, illetve biztositani a Szakképzés 4.0 stratégia altal nyujtott lehetGségeket a
gazdalkoddk szamara.

Mindazondltal, a koronavirus jarvany terjedése veszélybe sorolhatja az eredmények pontossagat,
hiszen nem lathaték el6re annak gazdasagi hatdsai, azonban valdszinlsithet6, hogy a hasonlo,
foglalkoztatasra iranyuld projektek egyre inkabb fontossa, elengedhetetlenné valhatnak.
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Az eredmények alapjan mindenképp fontos lenne a jov6ben megvizsgalni, hogy a COVID-19 jarvany
miképp befolydsolja az elemzésekben vazolt helyzetet, illetve, hogy annak mérséklését hogyan
segitheti el6 a Komarom-Esztergom Megyei Onkormanyzat.

Emellett, annak vizsgalata, hogy azon munkakorékben és teriileteken, melyeken mar a jarvany el6tt
is munkaer6-hiany volt a jellemz8, példaul o6vodapedagdgusok, szakmunkdsok, pénzigyi
szakemberek, mi eredményezhette a hianyt, illetve miképpen lehet ezen hidnyt akar pétolni, akar
athidalni. Ehhez kapcsoldddan szikséges megvizsgalni, hogy a jarvany kozvetett hatdsara melyek
lesznek azok a végzettségek, melyek tovabbra is hianyként jelennek meg a munkaerépiacon, és
melyek lesznek azok a teriletek, melyeket a vélhet6en kiilféldrél a jarvany hatdsdra hazatelepil6k
feltoltenek.

A Kormanyhivatal altal nydjtott szolgaltatasok javitdsa is egy vizsgalandd irdny lehet, illetve annak
feltérképezése, hogy milyen irdnyba és mddszerrel sziikséges azok fejlesztése annak érdekében, hogy
tobb szervezet vegye igénybe ezen lehet&ségeket. Ezzel kapcsolatban a prognosztizalt jelent6s
allaskeresGi létszam adott esetben lehetGséget teremt a hivatal szamara a szolgaltatasi kinalat
bévitésére.

A villalkozasok, dnkormanyzatok igényeinek felmérésére a legegyszerlibb és leghatékonyabban
haszndlhatd mddszer egy rendszeres id6kézonként (negyedévente, fél évente) torténd, elektronikus
kérdSives megkeresés lehetne, mellyel lehet6ség adddna az éppen aktudlis munkaerd-, beruhazasi-
és egyéb igények felmérésére, illetve annak megitélésére, hogy ezen szervezetek tevékenységét a
Korményhivatal és a Megyei Onkormanyzat hogyan lehetnek képesek az aktudlis id6szakban a
legmegfelel6bben tdmogatni, mindezt a Komarom-Esztergom Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
aktudlis  konjunkturafelméréseivel  Gsszehangolva  megszervezni. Ezen  igényfelmérések
lebonyolitasara a paktumiroda megfelel6 szakmai és szervez6i hatteret tud biztositani.
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