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A munkaerépiaci szolgaltatasokrol

e 30/2000 GM rendelet — szolgdltatasok részletezése,
szemeélyi feltételekre vonatkozo el6irasok
e Szolgaltatas tipusok:
 Munkaerépiaci és foglalkozasi informacionyujtas
Mentoralas
Tanacsadas
Egyéb (pl. munkakozvetités, munkaerdigény
bejelentése, nyilvantartasa, stb.)
e Cél az allaskeres6k szamara segitség a munkaerdépiaci
reintegracioban
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A szolgaltatasnyujtasrol

Elhelyezkedés
Tamogatasok
biztositasa
Szolgaltatasok ~ (bérkoltség
biztositasa tam., képzés,
‘ (mentoralas, stb.)
Projektbe tandacsadas,
vonas stb.)
’ 7 7
Regisztracié Mentoralas
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Projektbe vonas feltételei (TOP)

e Regisztralt allaskeresé (KH)
* Az alabbi kategoria valamelyikébe sorolt

Kategoria

Alacsony iskolai végzettségliek (legfeljebb alt. iskolai végzettség, ISCED 1-2, szakképzés

1. nélkili
2 25 év alatti fiatalok vagy 30 év alatti palyakezdé allaskeresék
3. 50 év felettiek
GYED-r6l, GYES-r6l, apolasi dijrél visszatér6k vagy legalabb egy gyermeket egyeddl
a. neveld felnGttek
5. Foglalkoztatast helyettesité tdmogatasban részesiilék
6. Tartds munkanélkiliséggel veszélyeztetettek
7. Megvaltozott munkaképességli személyek
8. Roma nemzetiséghez tartozé személyek
9. Kozfoglalkoztatasbol versenyszféraba visszavezethet8k
10. Inaktivak
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Mentori tapasztalatok — ugyfelek

e Alacsony iskolai végzettség — deprivacios hatas

* Jobb esetben betanitott, alkalmi-, vagy idénymunka —
szezonalitas

e Sok esetben id6sebbek — rugalmatlansag,

* Nem motivaltak, nehezen motivalhatoak

* Folyamatos fluktuacio - bértamogatast kovetben ismét
allaskeresd

* Nehézkes kapcsolattartas — nincs telefon, nem elérhetg,
stb.

* Bizonytalansag — mi torténik velik ha vége a
tamogatasnak?; hogyan tudjak meghosszabbitani ezt az
id6szakot?
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Mentori tapasztalatok — ugyfelek

 Munkat szeretnének, nem tanacsot

 Munkahelyi beilleszkedés — tobbségében nem probléma
(életkorbdl adoddan van tapasztalat)

* Nem mindenki tudja, hogy ki a munkaltatdja

* Tanfolyamok — lemorzsol6das megakadalyozasa,
folyamatkovetés (tandrak, vizsga) — informacio a
tanfolyamrol

 Mentorok részt vesznek a képzési kivalasztasi folyamatban

* Nem mindenki alkalmas a tanfolyamon valo részvételre
(motivalatlansag)
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Egyuttmikodés a munkaltatdékkal

* Vegyes tapasztalatok, nem minden esetben
egyuttmikoddéek (munkahely felkeresése, munkavallalo
behivasa a fogl. osztalyra)

 Nem szivesen vesznek részt a folyamatban (oldja meg a
munkavallaléval, engem pedig hagyjon békén)

* Nem is mindig értik, hogy pontosan mi szukség van a
mentoralasra, de ennek ellenére segitékészek

* NAV ellenér?

* Adminisztracios pontatlansagok a munkaltatok részerdl
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Egyuttmikodés a Kormanyhivatallal

e Kulsé szolgaltatd — mit keres itt?

e Kilso szolgaltato — korlatozott hozzaférés a kozponti
rendszerhez (IR)

* Adminisztracid osszehangolasa KH és szolgaltatd kozott

 Mentoralas — komplex adminisztracios folyamat,
szervezest és egyuttmikodést igényel

e A kivalasztasi folyamat a KH feladata, a mentorok ezt
kovetben , kapjak meg” az lgyfelet
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Koszonom a figyelmet!

bmahler@innobond.hu
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