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Tisztelt Kozgyqilés!

A TOP-5.1.1-15-K01-2016-00001 Foglakoztatdsi egyiittmiikédés megvaldsitdsa Komdrom-Esztergom
megyében c. projekt keretében — a megyei teriiletfejlesztési kft. altal koordindlt, 6nkormanyzati
hivatallal &sszehangolt helyi gazdasdgfejlesztési tevékenységek kozétt — elkésziilt Komarom-
Esztergom Megye Turisztikai Termék — Szolgaltatds-fejlesztési és Marketing Stratégiaja, melyet a
Duna-Gerecse Turisztikai Nonprofit Kft. készitett el és a projekt finanszirozott. ( A stratégia és két
melléklete az elGterjesztés mellékletét képezi)

A stratégia a megyei teriiletfejlesztési koncepcid és stratégiai program altal kiemelt harom turisztikai
tematikara fokuszal, melyek egyedi kindlatot teremthetnek a megyei adottsagokra épiiléen.
Ezek az Eszterhazy 6rokség program, az ipari-banyaszati orokség és a természeti, téji értékekre épiilé

okoturizmus.

A szakmai megalapozé tanulmdny elkészitéséhez tobb sikd kutatast végeztek a tervezdk.
Személyesen felkeresték a jelentdsebb mizeumokat, kidllitéhelyeket banyaszati és ipari tematikdban,
tovabba a Majki Kamalduli Remeteséget. Mindegyikben adatlap segitségével felmérték az aktualis
helyzetet és a fejlesztési elképzeléseket, valamint kérdGives kutatdst folytattak a latogaték kdrében.
Felhasznaltak a Tata és Kdrnyéke Turisztikai Egyesilet kutatdsat is, mely a vdroson belilli
dkoturisztikai és Esterhdzy tematikaju létesitményeket érintette. Felkeresték az OMBKE megyei
tagszervezeteinek képviseldit, levelet kiildtek a megye minden énkormanyzatanak, valamint az Eszak-
Dunéntuli Nemzetkozi Banyaszati Klaszter tagjainak. A Komarom-Esztergom Megyei Kereskedelmi és
Iparkamara segitségével is tobb feliileten megjelent felhivdsuk. Férumot szerveztek a megye
szakembereinek ©koturizmus tematikdaban és &sszehivtak a jelentSsebb Esterhdzy helyszinek
képviselGit és a Kuny Domokos Muzeum szakértgit.

A stratégia keretében az orszagos és regiondlis kindlatba is beilleszthetdé attrakciokat és
szolgaltatasokat felf(iz6 tematikus Utvonalak, és ezekhez kapcsoléddan - a tematikus turisztikai
programcsomagok dsszedllitdsat megalapozd - szolgdltatéi haldk kialakitasara kerilt sor a vizsgdit
hdrom témaban, tovadbba a kapcsol6d6 marketingstratégia is elkésziilt.

A tanulmany keretében elkészitették a tematikus tdralGtvonalakhoz kapcsolddé turisztikai
programcsomagok  késGbbi  kidolgozdsit megalapozd szolgaltatas-elemek  (szalldshelyek,
vendéglatohelyek, tematikahoz kdézvetleniil kapcsolédé bemutatdhelyek, tovabbi Iatnivaldk és
programlehetdségek, informacids helyek, stb.) halézatainak javasolt Osszetételét is. Ezek a
szolgdltatoi hélok ugyan alkalmasak mar most is arra, hogy kiilonb6z6 paraméterek alapjan
(vendégkdr, tartézkodasi idé, stb.) igény szerinti programcsomagokat lehessen beldliik 6sszeallitani,
azonban ilyenek részletes kidolgozdsa a szakmai anyag elkészitésének idején még nem volt id&szerd,
mert:

e minden nevesitett tematikus kindlat esetében a legfontosabb latogatékdzpontok és
bemutatdhelyek fejlesztése még folyamatban van, és ezek lesznek majd egy tematikan beliil
egy szlikebb foldrajzi egység kozponti szolgdltaté egységei, programszervezd kdzpontjai,
egyuttal a csomagajanlatokban szerepi6 legfébb attrakciodk is;

e ezzel parhuzamosan az egyes helyszinek profiltisztitasa, szolgaltatasi struktirdjanak (beltéri



és kiiltéri) kialakitdsa is folyik, ami alapvetéen fogja befolydsolni a csomagajanlatok konkrét
szabadid@s tartalmi elemeit;

* a tobbi kisebb bemutatéhely, egyedi szolgéltatds csak ezekre épiilve, ezeket kiegészitve
épithetSk be a kindlatba;

* csak a fentiek ismeretében lehet majd egy-egy programcsomag forgatékényvét akar
idGutemezésben, akdr drkalkuldcidban pontosan kidolgozni.

Tematikus ttvonalak:

l. Szénbdnydszat: A Zsigmondyak és a szén nyomaban...

I. K6banydszat: K6 kdvon...marad: Az idétalls szépség ezernyi arca

i Malmok: A malmokban se malmozzon: Mesebeli vizimalmok nyoméban
Iv. Az Esterhazyak 6roksége

V. A természet 6lelésében: 2 térség, 4 helyszin, 4 egyedi élmény

A tematikus dtvonalak mentén kijelolésre keriiitek az alloméshelyek, a kapcsolédé turisztikai
szolgaltatasok, az egyéb turisztikai attrakciok, a megcélozhaté célcsoport, a javasolt média technikak
az elérés és promotdlas érdekében.

A stratégia része a Hédit6 Tiirdk: Okoturisztikai (aktiv turisztikai) litogat6isztonzs-
program Komdrom-Esztergom megyében.

A latogat66szténz6-program tébb elembd| tev6dik Gssze, amelyek egymadssal szorosan gsszeflggnek,
és egymas hatdsdt erdsitve érik el, hogy a turistak kéziil minél tébben tudatosan keressék fel és
ismerjék meg Komdrom-Esztergom megye természeti és kulturdlis értékeit. (zsebkdnyv, pecsétels
helyek, jelvénysorozat, bénuszrendszer, Weboldal, mobit applikdcio, klubtagsdg és kedvezmények)

A stratégia hidnypétls, megvalésitisa kizos érdeke a megyei telepiiléseknek, a turisztikai
szolgdltatéknak, hiszen a kiilonboz6 tematikak mentén fejlesztett attrakciék, dnmagukban 4i16
kindlati elemek, a turisztikai piacon szinte ldthatatlanok. A tematikus kinalati elemeket sszefogva
sikeresebb megjelenés, piacra vitel garantdlhatd.

A stratégidhoz Gsszedllitdsra keriilt egy tematikus vonzeréleltdr is az »elérhet6” informéciék
(teleplilések weboldala, wikipedia, KEM értéktar) alapjan.

Tisztelt Kozgy(ilés!

Kérem az elSterjesztés megvitatasat és az aldbbi hatarozati javaslat elfogaddsat.

Tatabdnya, 2018. jinius 19.

/ Le

Popovics Gyérgy
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turisztikai termékké fejlesztésének lehetGségét és bevezetését, valamint a ltogatd osztonzd

program részletesebb kidolgozasat.

Felel&s: Popovics Gydrgy, a kdzgy(ilés elndke
Hatarid4: folyamatos
Hivatali végrehajtdsért felelbs: dr. Veres Zoltdn, jegyzé



KOMAROM-ESZTERGOM MEGYE
TURISZTIKAI TERMEK- SZOLGALTATAS-
FEJLESZTESI ES MARKETING
STRATEGIAJA

Késziilt a Komarom-Esztergom Megyei Terilletfejlesztési  Kft.
megbizasabél, a TOP-5.1.1-15- KO1-2016-00001 ,,Foglalkoztatssi paktum
megvalésitasa Komdrom-Esztergom megyében” cimii projekt keretében.

Készitette:
Duna-Gerecse Turisztikai Nonprofit Kft. 2017,
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1. Osszefoglald

A tanulmany célja a potencidlis tematikak (banyaszati-ipari 6rokség, Esterhazy-
orokség program, Okoturizmus) mentén elindulva a lehetGségek feltérképezése,
a tovabbi fejlesztési lehetOségek feltdrasa, melynek nyoman pontos jovOkép
alakithat6é ki, valamint megfelelé alapot nyljt a jévobeni turisztikai termékek
fejlesztéséhez. A szakmai megalapozé tanulmany elkészitéséhez tébb siku
kutatast végeztlink. Személyesen felkerestilk a jelent6sebb muzeumokat,
kidllitohelyeket banyaszati és ipari tematikaban, tovabba a Majki Kamalduli
Remeteséget. Mindegyikben adatlap segitségével felmértiik az aktualis helyzetet
és a fejlesztési elképzeléseket, valamint kérdbives kutatast val6sitottunk meg a
ldtogatdik korében. Felhaszndltuk a Tata és Kornyéke Turisztikai Egyesilet
kutatdsat is, mely a varoson bellli Okoturisztikai és Esterhdzy tematikaju
létesitményeket érintette. Felkerestik az OMBKE megyei tagszervezeteinek
képviseldit. Levelet  klldtink  Komarom-Esztergom megye  minden
énkormanyzaténak, valamint az Eszak-Dunéntdli Nemzetkézi Banyaszati Klaszter
tagjainak. A Komarom-Esztergom Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
segitségével is tobb fellleten megjelent felhivasunk. Természetesen minden
lelkes jelentkezét, Otletadét személyesen, vagy telefonon megkerestlink.
Forumot szerveztiink a megye szakembereinek okoturizmus tematikaban és
dsszehivtuk a jelent6sebb Esterhdzy helyszinek képviseldit és a Kuny Domokos
Mlzeum szakértdit. Adatokat kértlink be a megyében miikddé helyi TDM
szervezetektdl. Osszedllitottunk egy tematikus vonzeréleltart az ,elérhet8”
informacidk (teleplilések weboldala, wikipedia, KEM értéktar) alapjan, melyet a
beszélgetések, forumok, adatbekérések utan kiegészitettink. A tanuimany
keretében az orszagos és regionadlis kinalatba is beillesztheté attrakcidkat és
szolgaltatasokat felfiz6 tematikus U(tvonalak, és ezekhez kapcsoléodva a
tematikus turisztikai programcsomagok Osszeadllitasat megalapoz6 szolgaltatoi
haldk kialakitdsara kerdllt sor a vizsgalt harom témaban, tovdbba a kapcsol6dd
marketingstratégia is elkészilt. E hianypoétld tanulmany megléte kdzos érdeke a
megyei telepiiléseknek, turisztikai szolgaltatéknak, hiszen a kiilénb6z6 tematikak
mentén fejlesztett attrakcidk, onmagukban alld kindlati elemek, a turisztikai
piacon szinte lathatatlanok. A tematikus kinalati elemeket 6sszefogva sikeresebb

megjelenés, piacra vitel garantalhato6.



2. Helyzetfelmérés

2.1. Komarom-Esztergom megye turisztikai szempontd altaldnos bemutatdsa
Komarom-Esztergom megye  sokszind, valtozatos multd megyéje

Magyarorszagnak. Vértessz6l6s6n megtaldltédk a 300-350 ezer éves elember
maradvanyait, Oskori leleteket pedig tébb telepiilésen is feltirtak. A
neolitikumbdl szarmazé csiszolt kéeszk6zdk, agyagedények, valamint bronzkori
emlékekbdl is igen gazdag anyag keriilt el6 e terliletrél. A Rémai Birodalom
hatdra, a Limes a Duna mentén hizédott, Brigetio (Szdny) a térség legnagyobb
katonai kdzpontja volt. A népvandorldsok idején german és avar népek éltek a
tertleten. Komarom és Esztergom varmegyéket Istvén kirdly hozta létre, a
honfoglalast kodvetden. A varmegyék hatdrai tobbszér médosultak és tobb
alkalommal egyesitésre is sor keriilt. E tekintetben jelentés eseményként
emelhetjlk ki, hogy 1543-ban Esztergom varat elfoglalték a torokok, 1786-ban
II. Jézsef Osszekapcsolta a két varmegyét, a trianoni békeszerzédést kdvetden
1923-ban a Duna bal parti teleplléseket Csehszlovdkidhoz csatoltédk és a csonka
varmegyéket egyesitették, az elsé bécsi déntés értelmében 1938-ban Ujra
alakult a két térténelmi varmegye, a II. vildghdbordt kévetden pedig visszadllt a
korabbi orszaghatar és kialakult Komé&rom-Esztergom vérmegye. Az 1950-es
megyerendezés soran Tatabénya lett, akkori elnevezéssel Komarom megye
székhelye. 1990-t6l Komarom-Esztergom megye nevet viseld megye teriilete
napjainkban 2264 km?-re tehet8, népessége 312 ezer magasségaban mozog, 6
jarést és 76 teleplilést foglal magaban, a megyei jogl varosok széma 1 és a
varosok szama 11.

Komarom-Esztergom megye Magyarorszdg északnyugati részén teriil el, Gyor-
Moson-Sopron megye, Veszprém megye, Fejér megye, Pest megye kozott,
Szlovakiaval hatdrosan. A megye fekvése kedvezd, megkozelithetd kdzutakon
(M1l-es autépalya, 1., 10., 11. szamU elsérend(i futak), vasGton (Budapest-
Hegyeshalom-Rajka, Komarom-Esztergom, Székesfehérvar-Komarom,
Tatabanya-Oroszlany, Budapest-Esztergom vasltvonal ) és a dunai hajézasi
Utvonalon. Dunai hidon &t Komdromndl és Esztergomndl, Ldbatlanon révvel
Szlovakiabdl is kénnyen megkozelithet6. A kistelepiilések menetrendszerinti
autobuszjaratokkal a varosokbdl elérhetdek.

Komarom-Esztergom megye téjai a Kisalféldhéz és a Dunantdli-kézéphegységhez
tartoznak. A Kisalféld kistéjai kozll itt taldlhaté az Almas-Tati-Duna-vélgy teljes
teriilete, a Gydr-tatai-teraszvidék és az Igmand-Kisbéri-medence nagy része. A
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Dunantuli-kozéphegység harom nagy vonulata koézil a Bakony, a Vértes-
Velencei-hegyvidék és a Dunazug-hegység (Pilis, Gerecse, Visegradi-hegység)
érinti a megyét. A megye legmagasabb pontja a Dobog6-ké (700m). A megye
jelentésebb &llévize a tatai Oreg-tdé és az esztergomi Palatinus-td, legnagyobb
folyovize a Duna.

A megye éghajlata szaraz, mérsékelten meleg, enyhe teld. Az évi
koézéphémérséklet 10,5 °C, napfénytartam 2000 o6ra, évi csapadékmennyiség

600 mm. Az uralkodo szélirany nyugati-északnyugati.

2.2. Komarom-Esztergom megye természeti adottsagai
Kilénleges természeti adottsagokkal rendelkezik a megye, a természet

védelme itt kiemelt fontossdgl. Orszadgos jelent8ségli, egyedi védettséget
élveznek a Duna-Ipoly Nemzeti Park terliletéhez kapcsolodo teriiletek. Orszagos
jelentéségli még a Gerecsei Tajvédelmi Korzet, a Pannonhalmi Tajvédelmi
Kérzet, a Természetvédelmi Terillletek (Dunaalmasi-k6fejték, Tatai Kalvaria-
domb, Vértessz6l6si eléembertelep), valamint két Természeti Emlék Labatlanon.
A terillet értékességét mutatja, hogy 60-nal is tobb helyi jelentdségl terlilet és
emlék keriilt még megnevezésre. Erinti a megyét a Vértesi Natlrpark és a
Gerecse NatUrpark is. Komaromban kalcium-magnézium-hidrokarbonatos,
kloridos és szulfatos mindsitett gydgyviz talalhatd, arra gyogyfiirdé is épilt. A

Neszmélyi Borvidék neddii vilaghirtiek.

2.3. Komarom-Esztergom megye kulturalis adottsagai
A megye kulturalis adottsagokban gazdag, mely szines és izgalmas

torténelmének kodszénhet6. Ha csak a jelent6sebbeket emeljik ki, akkor is b6
lesz a kindlat. A Magyar Nemzeti Milzeum VértesszOl6si Régészeti
Bemutatéhelyén taldlkozhatunk Samu életkérnyezetével, a Romai Birodalom
hatdrai - a dunai limes magyarorszagi szakasza (Ripa Pannonica) vilagérékségi
varomanyosi terllet melynek olyan jelentés helyszinei vannak a megyében, mint
Komérom és Almasfuzité. Szintén vildgorokségi varomanyosi az Esztergomi és
Visegradd kozépkori magyar kiralyi kézpontok, valamint az egykori Pilisi Kiralyi
erdd terilete Esztergom, a magyar allamalapitas bélcsGje, a Dunakanyar egyik
gybngyszeme a Varhegyen 3all6 Bazilikdval és szamtalan egyhazmdivészeti
értékével. A megye turisztikai kinalata bdvelkedik egyéb egyhazi emlékekben
(Majki Kamalduli Remeteség, D6mds, Klastrompuszta, Csatka, stb.) valamint
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vérakban és kastélyokban egyarant. A Komérom / Komarnoi erédrendszer a
Duna és a Vag folyok 6sszefolyasanal - Az erédrendszer magyarorszagi elemei:
Monostori Eréd, Csillag Eréd, Igmandi Eréd is varomanyosi teriilet. az ipari -
banydszati 6rokség is gazdag Komarom-Esztergom megyében, harom f6 kézpont
Dorog, Tatabanya és Oroszlény. Tata barokk kisvéros, tavaival, romantikus
miemlékeivel jelentds turisztikai kézpontnak szamit. Bidbolna és Kisbér pedig a
I6tenyésztés fellegvdarai. A megye kistelepllésein tajhazak, falumuizeumok,
emlékhdzak mutatjdk be a népi életet, a nemzetiségi hagyomanyokat és a

telepiilés hires szllottének életét.

2.3. Komarom-Esztergom megye egyéb turisztikai attrakciok, lehet6ségek
Komarom-Esztergom megye tébb nemzetkézi  hird rendezvénnyel

buszkélkedhet. Ilyenek a Gerecse 50, Kinizsi 100 teljesitménytirak, a Komaromi
Napok, a Monostori Er6d rendezvényei, a Magyar Lovas Szinhdz programjai, a
tatai Viz-Zene-Virdg Fesztival, a Tatai Patara, a Tatai Sokadalom, a tatai Barokk
Fesztival, a Tatai Minimaraton Nemzetkézi Utcai Futdverseny, a Tatai Oreg-tavi
Nagy Haldszat és a Tatai Vadlid Sokadalom. Itt kell megemliteni az esztergomi
Varszinhdz elSadésait, valamint a Bazilika hangversenyeit, a Kocsitolé Fesztivalt
Kocson, a neszmélyi Hidver§ Napokat, a Neszmélyi Bor- és Hallinnepet és a
Banyasz Napokat megyeszerte. Tatabdnyan m(ikodik a Jészai Mari Szinhaz és a
Vértes Agordja, melyek értékes és véltozatos programokat kindlnak egész évben.
Egyre népszer(ibb a dorogi Kosbor Fesztival, a labatlani Blues Fesztival, a
tatabanyai Faszén Fesztival és egyre tébb sportrendezvény kertill megrendezésre
a megyében.

Sportolasi és hobby lehetdségek kindlata is sokrétli. A hegységek turazasra,
zarandoklatra, nordic walking turédkra, kerékparozésra, lovaglasra alkalmasak. A
megyét dtszelik a Kék, Sarga, Piros, Zéld, IVV kijelslt taraltvonalak valamint a
Méria Ut, Gyongyok Utja és a Magyar Zarandokit. A természetjarok kedvelt
helyei a Ram-szakadék, Prédikalészék, Vadallbkévek, Strazsa-hegy, Turul
parkerdd, Basaharc, Pusztamarét, Tardos - Malomvélgy, Tancsics tUraldtvonal-
Bakonyalja). Koézkedvelt horgasztavak, vadaszatra kijelslt terlletek, vizi
sportolasi lehetéségek varjak az érdeklédSket. A megyében tébb helyszinen
kiépitett kerékparutak allnak a kerékparosok rendelkezésére. Legjelentésebb és
legnépszer(ibb az Altal-ér vélgyi kerékpdarat, mely Osszekéti Tatabanyat

Dunaalmassal. JelentSs az elit és extrém sportoldsi lehet6ségek kindlata is (pl.:
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golf, lovészet, sioktatas, barlangaszat, sziklamaszas, paplanerny6, sikiéernyd, via
ferrata, gokart, hélégballon, kisreplld). A nagyobb telepliléseken uszodak,
konditermek, joga studidok sora lelheté fel. Megyeszerte talalkozhatunk
kalandparkokkal, strandfurd6kkel, fedett élményfirdével Esztergomban és

Tatabanyan.

2.4. Komarom-Esztergom megye szallashely és vendéglatohely kinalata
Komarom-Esztergom megye altalanos infrastrukturaja fejlett, a kereskedelmi

egységek és szolgaltatasok széles valasztéka adott.

A megyében a kereskedelmi szallashelyek 2016-ban 94 db egységgel, 2172
szobéval, 8167 férbhellyel vartdk a vendégeket. Ez a Koézép-dunantuli régié
kapacitdsdnak 22,2 %-at, Magyarorszag szdllashely kapacitdsanak pedig 2,8 %-
at tette ki. 2010 és 2016 kozott az értékek jelentdOsen ingadoztak, ezt az alabbi
abra mutatja be:

Kiadhatd féréhelyek szama kereskedelmi szalldshelyeken
Komdarom-Esztergom megyében (db)
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Forras: KSH, sajat szerkesztés

2016-ban kereskedelmi szalldshelyeken kiadhatoé fér6helyek nagy része
kempingekben, széllodakban (2*,3*,4* k.n.) és Udll6hazakban volt biztositott. A

kiadhat6 fér6helyek megoszlasat az alabbi abra mutatja be:



Kiadhato fér6helyek megoszldsa kereskedelmi szélldshelyeken
Komarom-Esztergom megyében 2016-ban (db)

2% m3* m4* kn.sz. ®Panzid = (dildhdz = Kemping m Kézdsségi

Forras: KSH, sajat szerkesztés

Komarom-Esztergom megyén belll az esztergomi és a tatai jéras rendelkezik a
legjelentdsebb szallashely kapacitdssal, a megyei féréhelyek jérasonkénti
megoszlasat az alabbi abra mutatja be:

Kiadhaté fér6helyek szama kereskedelmi szallashelyeken 2016.
évben jardsonként (db)

= Dorogi = Esztergomi = Kisbéri ® Komaromi ® Oroszlényi = Tatabanyai = Tatai

Forras: KSH, sajat szerkesztés

Komarom-Esztergom megyében az lizleti céld (egyéb) szallashelyeken 2016-
ban 218 db egységgel, 644 szobéval, 1602 férbhellyel vartdk a vendégeket. Ez a
Kézép-dunantuli régié kapacitdsanak 4,5 %-at, Magyarorszég szallashely
kapacitdsanak pedig 0,7 %-at tette ki. 2010 és 2016 kozodtt az értékek

kismértékl ingadozast mutattak, ezt az alabbi dbra szemlélteti:



Kiadhaté féréhelyek szama Gzleti céll (egyéb) szélldshelyeken
Komarom-Esztergom megyében (db)
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Forras: KSH, sajat szerkesztés

2016-ban Komarom-Esztergom megyében az Uzleti céld (egyéb) szallashelyek
14,7 %-a volt falusi szallashely. A megyén belill a tatai és az esztergomi jaras
rendelkezik a legjelentésebb szdllashely kapacitassal, a megyei férShelyek
jarasonkénti megoszlasat az alabbi abra mutatja be:

Kiadhaté fér6helyek megoszldsa lizleti céla {egyéb)
szallashelyeken Komadrom-Esztergom megyében 2016-ban (db)

® Dorogi = Esztergomi = Kisbéri = Komaromi m= Oroszldnyi = Tatabanyai = Tatai

Forrds: KSH, sajét szerkesztés

A belfoldi turizmus élénkitésének egyik eszkdze a SZEP-kdrtya. Komérom-
Esztergom megyében 2016-ban 62 db elfogadd egységet tartottak szamon.

2016-ban 1485 db vendéglatéegység mikodott Komarom-Esztergom

megyében. Ez az érték a régids kapacitds 24,8 %-a és az orszagos kapacitas 2,9
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%-a. Ezeknek az egységeknek a szamaban jelentds csékkenés tapasztalhaté a

vizsgalt id6szakban, mely az aldbbi dbrdn kdvethetd:

Vendéglatéegységek szdama Komdrom-Esztergom megyében

(db)

1700 S

1650 -

1600 - ) |

1550 B

1500 .

1450

1400 I |
1350 f

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Forras: KSH, sajat szerkesztés

A megyében miikddé vendéglatéegységek nagy része étterem, cukrészda és

egyéb vendéglatdhely, a megoszldst szemiélteti az alabbi dbra:

Vendéglatéegységek megoszlasa Komarom-Esztergom megyében
2016-ban (db)

= Etterem, cukraszda és egyéb vendéglatohely
= |tallizlet és zenés szérakozdhely

u Munkahelyi, rendezvényi és kozétkeztetést végzé vendéglatéhely

Forrds: KSH, sajat szerkesztés

A szallashelyek és vendégldtéhelyek kindlatanak vizsgélata a KSH tajékoztatdsi

adatbazisat felhaszndlva késziilt.

Komarom-Esztergom megyében szélldshely-szolgaltatds és vendégléatas teriiletén

alkalmazasban all6k szémdénak vizsgdlatdhoz forrds a Ko&zponti Statisztikai
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Hivatal (www.ksh.hu) egyedi kérésre Osszedllitott tablazatos adatallomanya volt.
Turisztikai teriileten, megyei szinten a KSH adatait alapul véve a szdllashely-
szolgdltatds, vendéglatas (I) kllonithetd el egyértelmlen a gazdasagi agankénti
vizsgdlat soran. A megyében az alkalmazasban all6k szama és a szallashely-
szolgéltatas, vendéglatas teriiletén alkalmazasban &ll6k széma is cs6kkent 2008-
hoz képest. Az adatok a vallalkozésok, a koltségvetési szervezetek és a kijeldlt
non-profit szervezetek adatait tartalmazzék TEAOR'08 szerinti bontésban,
telephely szerint. Az alkalmazasban allok koézel 2,5 %-a dolgozik a turisztikai

szektorban a megyében, az orszagos aranyszam a 4,5 % volt 2015-ben.

Alkalmazasban allék szdma Komarom-Esztergom
megyében
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® Alkalmazdsban allék szdma dsszesen W Szdllashely-szolgaltatas, vendéglatas

Forras: KSH, sajat szerkesztés

A turisztikai szektorban alkalmazasban allék 34,5 % volt n6, 62,5 %-a pedig
teljes munkaidében foglalkoztatott Komarom-Esztergom megyében.

A Nemzeti Turizmusfejlesztései Stratégia 2030 dokumentumban
megfogalmazddik, hogy a turisztikai alapdgazat vizsgdlatahoz a rendelkezésre
allé adatok, informacidok sok esetben hianyosak, valamint a turizmust
dsszetettség jellemzi, ami megneheziti az elemzéseket. Kézponti elemzésekbdl
tudhatd, hogy a szektorban az atlagkereset alacsony és jellemz6 a minimalbéren
torténd foglalkoztatas. A turizmus agazatban is megjelenik a munkaerdhiany és a
fekete - és szilrkegazdasag, melynek aranyat kodzpontilag munkaerd-piaci és
képzési terlilet szabdlyozasaval kivanjak csdkkenteni. A Turisztikai és Vendéglato
Munkaaddk Orszagos Szovetsége (VIMOSZ) kiemeiten fontosnak tartja a
munkaer8hidny megoldasat a szektorban. Jelentfs l|épéseket tettek mar e
témaban. Jelenleg a GINOP egy nyertes palydzata keretében az Aagazat
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jellegzetességeire szabott képzésekkel, eszkdzokkel kivénjik a munkaaddkat,
munkavallalékat, munkavédelmi képviseléket segiteni. Felmeriilt egy garantalt
bérminimum meghatérozasa, illetve a nyugdijasok, vagy kilféldi munkavallalok

bevonasa a munkaerépiacra.

2.5. Komarom-Esztergom megye turisztikai szervezetei
Komarom-Esztergom megyében négy turisztikai desztindci6 menedzsment

(TDM) szervezet mUikodik.

A Komaromi Turisztikai Egyesiilet 2010-ben alakult, 30 tagot szamlal. Az
egyesllet Komarom Varos Onkormaényzataval kététt hosszi tavi egylttmdikodési
megallapodas alapjan lzemelteti a helyi Tourinform Irodat. Mint helyi turisztikai
desztinaci6 menedzsment szervezet legfontosabb feladata a partnerség
kialakitdsa, szoros kapcsolattartds és egylittm(ikddés a turizmusban kézvetleniil
és kdzvetetten érdekelt helyi szerepl8kkel (6nkorményzatok, vallalkozéi és civil
szektor), a szakmai érdekképviselet és a komplex informécié-menedzsment
rendszer (informéci6s iroda, kiadvanyok, IT, egyéb marketingkommunikacios

eszkbzok) mikddtetése. A szervezet tartja fent a vdrosi turisztikai portalt

(www.iranykomarom.hu), valamint informativ kiadvédnyokat készit (pl.:
rendezvénynaptdr, varoskalauz). Fontos feladata a helyi szint(i turisztikai
kutatasi és monitoring tevékenységek és a helyi adottségokon alapulo turisztikai
termékfejlesztés megvaldsitdsa. Kiemelt szerepe van a térségbe érkezé
kirandulok és turistdk széamara a szabadid6 hasznos eltdltését szolgalo garantélt
és fakultativ programok szervezésében (pl.: vérosnézé sétakat szervez),
meghirdetésében. Szoros kapcsolatot dpol a hatdron tuli varosrésszel és
kiemelten kezeli a helyi és egyéb m(ivészeti termékek rusitasat.

A Tata és Kornyéke Turisztikai Egyesiiletet a térség turisztikai fejlesztéséért
kdzésen tenni akaré Gnkormanyzati, véllalkozéi és civil szervezetek, valamint
maganszemélyek hivtédk életre 2010-ben. Az alapiték olyan szakmai muhely
létrehozdsat tlizték ki célul maguk elé, amely képes az alulrél épitkezé
szemléletmédot érvényre juttatni Ugy, hogy a turizmusban kézvetleniil vagy
kézvetve érdekelt szolgdltatéi csoportok fejlesztési elképzeléseit, javaslatait
Osszegyljteni, majd azokat tervezett, szervezett formdban tudatosan
megvalésitja, mikézben figyelembe veszi az utazdk elvdrasait és igényeit is.
Tatan Tourinform Irodat mlkodtet. Csatlakozé Onkorményzatok: Tata, Baj, Kocs,

Vértessz6lés, Dunaalmas, Dunaszentmikids, Neszmély, Szoméd, Acs, Babolna,
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Nagyigmand, Oroszlany, Kisbér, Tarkany, Aszar, Csaszar, Ete, Almasfizits. A
szervezet marketing kommunikaciéja széleskorl, tobbek kozott weboldalt
miikodtet (www.visittata.com), aktivan megjelenik a kéz6sségi médiaban, évente
tobb kiteleplilésen is részt vesz és tobb kiadvanyt is készittet (pl.: Tata térkép,

eseménynaptar, Cslcsformaban! Természetesen! - Aktiv és Okoturisztikai

ajanlé). A térségében tébb mint 10 teleplilésen kartyds informaciés pontot
tartanak fent, Tatédn két érintoképernyds informaciés ponttal rendelkeznek,
valamint kiterjedt turisztikai informéacids tablarendszerrel. 2017-ben beinditottak
egyedi szolgdltatasukat a ,Varborton legendaja” c. szabadulds jatékot és tobb
szervezett programmal vartak a vendégeket:

1. Varosi séta édes meglepetéssel — Tata (TataTE)

2. A remeték vilaga - Oroszlany-Majkpuszta (TataTE)

3. Egy varos - két orszag — Komarom (TataTE)

4. Matyas kirdly Utja - Tata (TataTE)

5. Irodalmi és mas inyencségek a Duna mentén — Dunaalmas, Neszmély
(TataTE)
Lovas Fellegvér a Bakonyaljén - Kisbér, Aszar (TataTE)
Séta Niki groffal — A kastély és az uradalmi kdzpont - Tata (TataTE)
Baji bormaraton - Baj (TataTE)

© ® N O

A hamisitatlan vadnyugat — Csészar (TataTE)

10.Séta az épitdmesterrel Fellner Jakab uradalmi épitomester kézjegye -
Tata (TataTE)

11.A remeték és a banyaszok vilaga - Oroszlany, Majpuszta (TataTE)

12.L96, kocsi...lovaskocsi! - Babolna, Kocs (TataTE)

13.Varosnézo tura elektro-mopeddel - Tata (TataTE)

14.Séta a tatai malmok nyomaban - Tata (TataTE)

15.A Gerecse vadregényes vilaga — Tata, Agostyan-Tardos (TataTE)

A Duna-Gerecse Turisztikai Nonprofit Kft., mint térségi szint(i TDM szervezet
mlkodik alapitéja két helyi TDM szervezet (Tata és Kornyéke Turisztikai
Egyesulet, Komaromi Turisztikai Egyesllet) és a Komarom-Esztergom Megyei
Onkormanyzat. Az alapitdsra 2011-ben keriilt sor, a szakmai tevékenység
megkezdésére pedig 2013-ban, a KDOP-2.1.2-12-2012-0012 azonositdoszamu
palyazat megvaldsitasdval. A palyazat keretében kialakitasra kerilt a szervezet,
a térség arculata, elkészilt tobb fejlesztési tanulmany, lezajlott egy

14



vendégelégedettség kutatds és megvaldsultak az elsd kulcsprojektek. Beinditasra
kerlilt a Duna-Gerecse Turisztikai Kedvezménykartya rendszer, kialakitdsra
kerlltek a Gerecse Naturpark elsé tandsvényei, megujult a térségi tura Utvonalak
nagy része, beszerzésre keriilt egy komplett rendezvény infrastruktira és a
képujsag alapl informdciés pontok kialakitdsdhoz televizidk és mini PC-k (tdbb
mint 10 helyszinen miikédnek mar ezek a késziilékek). A térségben elkészilt 14
mobilapplikaciés tura, kezdetét vette a mindennapos, megtervezett
marketingtevékenység, tébb kiadvany is késziilt és az online marketing terlletén
is jelentds vdltozédsok térténtek. A szervezet fé feladatai a térségi szint(i
turisztikai kutatés, képzés és marketing. A szervezet a Nemzetgazdasdgi
Minisztériumnal regisztraciéval rendelkezik (TDM-REG-54/2011), tovébba tagja a
Magyar TDM Szovetségnek. 2016. februarjdban, az Gjonnan létrejott Dorog és
Térsége Turizmus Egyesiilet, 2017-ben pedig Tatabanya Megyei Jogl Varos
Onkormanyzata is csatlakozott a Kft.-hez. igy jelenleg a szervezet lefedettségi
terllete a kovetkez6 teleplilésekre terjed ki: Komarom, Tata, Baj, Kocs,
Vértessz6l6s, Dunaalmas, Dunaszentmiklés, Neszmély, Szoméd, Acs, Babolna,
Nagyigmand, Oroszlany, Kisbér, Tarkany, Aszér, Csaszar, Ete, Dorog, Csolnok,
Sarisap, Piliscsév, Labatlan, Bajét, Nyergesuijfalu, Suttd, Almasfizité, Tatabanya.
A szervezet egylttmlkodik szakmai dokumentumok kidolgozasaban,

rendezvények szervezésében, miikédteti a www.duna-gerecse.hu oldalt.

A Dorog és Térsége Turizmus Egyesiilet 2015 szeptemberében jott létre. Az
egyesilet alapitasdhoz helyi szolgaltaték, énkorményzatok és maganszemélyek
igényének felmeriilése vezetett, arra, hogy kezd8djék meg a szervezett és
tervezett turizmusfejlesztés a térségben. Dorogon informdciés iroddt miikétet,
Helyi szintl TDM szervezetként miikddik. Csatlakozott onkormanyzatok: Dorog,
Csolnok, Sarisap, Piliscsév, Labatlan, Bajét, Nyergesujfalu, Siitt. Informéacidkat

weboldaluk (www.dorogestersege.com) a koézosségi média és kiadvanyai

segitségével kozvetitenek. A szervezet 2017-ben mar érdekes és izgalmas
programokat szervezett épitve az aktiv turisztikai kindlatra és a helyi
termékekre:
1. Pikniktarak a vidék izeivel: Pilis Bor-tor tlra; Egy falat barlang-kaland;
Vadat és halat, s mi j6 falat; Téparti lovas-piknik
2. Aktiv délutdnok, izgalmas hétvégék: Kalandozds a palan, Levendulds
kerékpartira, Lovastira a Dorogi medencében, Buvarkodas, Satorkdpusztai-

kristadlybarlang felfedezése, Sikléernyézés a Mékus-hegyrdl
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3. Ajéndékozz élményt programcsomagok: uszodabérlet és kajakozas,
uszodabérlet és lovastura, kajakozas, blvarkodas, sikléernydzés
Az Esztergom és Térsége Turisztikai Egyesiilet szintén 2015-ben alakult
meg 28 tag részvételével. Csatlakozott 6nkormanyzatok: Esztergom, Bajna,
D6émés, Epdl, Kesztdlc, Mogyordsbanya, Pilismarét, Tat, Tokod. A szervezet
informdcids irodat miikédtet Esztergomban, a Széchenyi téren, tébb kiadvanyt
(pl.: Var Esztergom!, Esztergom és térsége térkép) is megjelentettek és

elinditottdk a www.iranyesztergom.hu weboldalt. Aktivan koézrem{ikddnek

rendezvények szervezésében, példadul 2017-ben egyuttm(ikddtek a XVIII.
Orszagos TDM Konferencia el6késziileteiben  és lebonyolitasaban.
Kezdeményezésiikre indult el a ,Multira - Meseturizmus Esztergomban

program, melynek a keretében a varos és a kdrnyéke mesés utazassal ismerhetd

”

meg és minden felfedezének egy esztergomi Multira jelvény jar. Masik
kiemelked6 kezdeményezésik a ,Mazeum Menil Esztergom”. Minden lelkes
kirdnduld, aki elldtogat két esztergomi muizeumba, érvényesitteti az akcidhoz
tartoz6 kupont 15 % kedvezményt kap az akcidban részt vevd

vendéglatohelyeken. Hatarmenti és eurorégiés kapcsolatokat is apolnak.

A Falusi és Agroturizmus Orszagos SzoOvetségének a megyében is miikodik
tagszervezete (Egyeslilet a Komarom-Esztergom Megye Falusi Turizmusért),

mely a megyei falusi szallashelyeket fogja dssze.

A Komarom-Esztergom Megyei Onkormaényzat turisztikai feladatokat mér csak
elvétve 14t el. Teriletfejlesztési tevékenysége, valamint a nemzetkozi
kapcsolatok apolasa soran azonban gyakran merilnek fel a turisztikai terulethez
is kotheté elemek. Az Onkormdnyzat legrégebbi kapcsolata a skociai Midlothian-
nal, ami 1973 O6ta él, egyetlen hagyomanyos kdz6és rendezvény a Baratsag
Fesztivdl, hdrom nemzet kultircsoportjainak részvételével. Banyaszati
tematikaban a National Mining Museum Scotland
(https://nationalminingmuseum.com/)  létesitménnyel kezd6dott el a
kapcsolatfelvétel. A német Rajna-Pfalz Tartomany Sportszévetségével 1991 éta
all fenn a partnerség kimondottan sport tematikaban, ez az aktiv turisztikai

kindlat fejlesztését is szolgalta az elmult években. A Németorszagi Main-Kinzig
jaréssal 1993 dta fenndllé egyuttmiikddés a hagyomanyosan megrendezésre

kerild programokra (pl.: Wachtersbachi Vasar - minden év tavaszan, a megye
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és a régid, valamint Magyarorszag turisztikai kindlatanak prospektusokkal,
szoréanyagokkal, térténdé bemutatdsa, Jugendworkcamp - minden mésodik év
nyarén, 6t nemzet (7 csapat) részvételével, évente mdas-mds helyszinen kertilt
megrendezésre az egyuttmikodd térségekben. A megyét 5+1 fés csapat
képviselte a rendezvényen.) épiilt, de mar nem aktiv. Heinsberg jarassal 1999-
ben kezdbédétt a partnerség, itt is a hagyomanyos rendezvények dominalnak.
2017-ben a Baratsag Fesztivélon a megyei delegacié tagjai voltak az Oroszlanyi
Banydszati Mizeum és a Tatabdnyai Mlzeum igazgatdi, és egylttmiikodési
megallapodast irtak ald a Férderverein Schacht 3 Hiickelhoven e.V. - Zeche
Sophia-Jacoba in Hlckelhoven banyaszati I|étesitménnyel. A Kinai Henan
Tartomannyal 2002-6ta &ll fenn testvérmegyei kapcsolat. Az egyiittm(ikédés fébb
terlletei a gazdasag-fejlesztés, a kultlra és a turizmus voltak. A 2007-es évben
e partnerkapcsolat hattérbe szorult. 2003-ban Iétesiilt partnerség a szlovékiai
Nyitra Onkormanyzati Kerilettel, kordbban jelentds egylttmiikédések valdsultak
meg turisztikai terilete is (pl.: Agrokomplex kiallitdson valé kéz6s megjelentés).
Jelenleg a Komarom-Esztergom Megyei Szlovék Onkormanyzat a Nyitra Megyei
Kézm(vel6dési Koézponttal minden évben egylttm(ikédési megallapodas
keretében t6bb kézbs programot bonyolit le. 2008-ban partner lett a lengyel
Swietokrzyskie Vajdaség is.

A Komarom-Esztergom Megyei Onkorményzat fontosnak tartja a megyében a
banyaszati értékek, hagyomanyok meg8rzését, ezért egyeztetd férumokat
kezdett szervezni 2016-ban és egyittm{ikdédési megallapodést javasolt kotni a
megyében miik6d6 bényészati mizeumok és kiallitdhelyek kozétt. Cél, a szakmai
eszmecserék rendszeressé tétele, kdzds megjelenédsi  férum, melyek

megvaldsitdsdhoz az Onkormaényzat koordinécidés segitséget nyujt.

Komdrom-Esztergom megyében harom vidékfejlesztési egyesiilet m{koédik
(Vértes-Gerecse Vidékfejlesztési Egyesiilet, Duna-Pilis-Gerecse Vidékfejlesztési
Egyesiilet, Bakonyalja-Kisalfold Kapuja Vidékfejlesztési Egyeslilet).
Tevékenységlik sok esetben turisztikai vetlletd. 2017-ben példaul kézds
palyazatokat nyujtottak be TDM szervezetekkel a VP keretében banyaszati,
Okoturizmus és aktiv-kerékpdros turizmus témaban (termékfejlesztés és
marketingkommunikacié). Kiemelendé tovébba, hogy a LEADER pélyézatokat e

szervezetek koordinaljak.
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2.6. Komarom-Esztergom megye iranti turisztikai kereslet

2.6.1. Vendégek szamanak alakuldsa 2008-16 kdzott
Az elmult kilenc évet vizsgalva megadllapithaté, hogy orszagos szinten a

gazdasagi valsagot kovetéen 2011-t6l folyamatosan ndvekedik a
vendégérkezések szama és 2016-ra elérte a 11.117 ezret, ami 2008-t6l 45%-0s
névekedés volt. Az orszagos adatokat vizsgdlva azt Iathatjuk, hogy a
kereskedelmi szalldshelyeken regisztralt vendégérkezések szdmanak mintegy
48%-at klifoldi turistdk teszik ki, ami els6sorban Budapest kiemelkedd kulfoldi
vendégforgalmanak koészonhet6. Ez az ardny vidéken egész mas értékeket
mutat.
Kézép-Dunéntul esetében azt lathatjuk, hogy 2008-ban 216 ezer kilfoldi
vendégérkezést regisztraltak, és ez 2016-ra 1%-kal emelkedett minddssze.
Ugyanebben az id6szakban a vendégérkezések szama 36%-kal ndvekedett a
belféldi forgalomnak készénhetden, igy nem meglepd, hogy a korabbi 28%-o0s
kulfoldi vendégarany 2016-ban mar alig haladta meg a 20%-ot.
Komarom-Esztergom megyében még csekélyebb bdviilést tapasztalunk, a
vendégérkezések terén a névekedés kilenc év alatt 17% volt.

Kulfoldi és belfoldi vendégek szama Komarom-Esztergom

megye kereskedelmi széllashelyein 2008-2016 k6z6tt (f6)
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A megyében a belféldi vendégkdr dominanciaja egyértelmuien latszik az abran.
Jéllehet a kilféldiek szama a vizsgalt id6szakban 5,3%-kal csOkkent, aranyuk a
korébbi 31,7%-rdl 25,7%-ra csdkkent. Ezen a téren az érdemi valtozas feltétele
a szdllodai szegmens fejlesztése és a célcsoportra fékuszalt turisztikai

termékfejlesztés.
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A szdllashelyek masik csoportjéban, az uzleti céll egyéb szalldshelyek esetében
is vizsgaltuk a vendégérkezések szamat. Orszégos szinten dinamikus névekedést
lathatunk a vendégérkezések terén, fdleg az utdbbi harom évben. Ebben a
szallastipusban a kilféldi vendégek aranya 40% volt 2016-ban, ami jelentds
névekedés a hat évvel kordbbi 27%-hoz viszonyitva.

Komarom-Esztergom megyében hasonlé dinamikus névekedést lathatunk, az
elmult hét év alatt tobb mint dupldjara nétt a vendégérkezések szama.

Vendégek szama a Komdrom-Esztergom megyei iizleti célu

egyeéb szallashelyeken 2010-2016 kozdtt

W Kulfsldi vendégek szdma (f8) E: Belfoldi vendégek szama (f6)
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Az Uzleti célu egyéb szalldshelyeken éjszakazé kiilféldiek ardnya a kordbbi 10%-
rol 24,4%-ra nétt, jéllehet a belfoidi vendégkér ebben a szegmensben is
dominal.

Osszességében megallapithaté, hogy Komarom-Esztergom megyébe 2016-ban
Gsszesen 189.242 vendégérkezést regisztraltak a szalldshelyeken, melyek koziil
88% a kereskedelmi szallashelyeken jelentkezett. Kiilféldi vendégérkezést ezalatt
az id6 alatt 48.024 esetben régzitettek, ami 25%-0s aranyt jelent.

2.6.2. Vendégéjszakdk véaltozasa 2008-16 kdzott
A vendégérkezések szama mellett fontos vendégforgalmi adat a kereskedelmi

széllashelyeken regisztralt vendégéjszakdk széma is. Itt azt lathatjuk, hogy
orszagos szinten 2008 és 2016 kozétt 38%-os ndvekedés tértént annak ellenére,
hogy a gazdasagi valsag visszavetette a turizmust is. 2016-ban az orszég

kereskedelmi szallashelyein 27.629 ezer éjszakét téltdttek el a vendégek, akik
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50%-a kulfoldi turista volt. Orszagos szinten a kulféldiek ardanya nem vaitozott
érdemben a 2008-as adatokhoz viszonyitva.
K6zép-Dunantul régidoban - akarcsak a vendégérkezések tekintetében - a
vizsgalt id6szakban az atlag alatti nGvekedési Utemet regisztraltak, itt 24%-kal
nétt 2008 és 2016 k6z6tt a turistak altal kereskedelmi széllashelyeken elt6ltott
éjszakak szama.

Kulfldi és belféldi vendégéjszakdk szamanak alakuldsa a

Komarom-Esztergom megyei kereskedelmi szdllashelyeken
2008-2016 kozétt (&))
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Komarom-Esztergom megyében joval nagyobb mérték{ visszaesést okozott a
gazdasdgi valsag és az azt kovetd recesszid, a kereskedelmi szalldshelyeken
eltdltott vendégéjszakdk szama 2008 és 2016 kozott 9%-kal novekedett
dsszességében. Jollehet az utdbbi két évben ismét névekedésnek indult a kllféldi
vendégéjszakak szama, de még mindig 13%-kal elmarad a kilenc évvel ezel6tt
regisztralt adattol. A kulféldi éjszakdk részaranya a korabbi 42%-rdl méara 33%-
ra esett vissza.

A masik szallashely tipusban, az zleti céli egyéb szallashelyeken szintén
dinamikus ndvekedés volt tapasztalhatd a vendégéjszakak szamanak alakulasa
terén. 2016-ban Magyarorszagon 6,4 millié vendégéjszakat téltottek el a turistak
osszesen, melyen bellil 54% volt a belféldiek aranya. Ebben a széllastipusban az
elmilt hét évben novekedett a kilfoldiek altal eltoltétt éjszakak részaranya a
kordbbi 33%-rél 46%-ra. Ehhez hasonlé - bar szerényebb mértékli - tendencia
jelentik meg Komdrom-Esztergom megyében is, ahol a kordbbi 11%-rél
emelkedett fel a kllféldi vendégéjszakak aranya 17% folé.
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Vendégéjszakak alakuldsa a Komdrom-Esztergom megyei lizleti
célu egyéb szalldshelyeken 2010-2016 kdz6tt (éj)
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Osszességében megdllapithaté, hogy 2016-ban a turistdk ©sszesen 466.061
éjszakat toltottek el a klulonbozé szdlldshelyeken, melyek 84%-a kereskedelmi

szallashelyeken jelent meg.

Kereskedelmi széllashelyek vendégéjszakéinak alakuldsa
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Komarom-Esztergom megyében is jelentkezik a szezonilis hatas, jellemz&en
aprilis és szeptember ko6zétt lehet nagyobb forgalomra szémitani a
szallashelyeken. A fészezon jlliusban és augusztusban van, 2017-ben a juliusi
forgalom volt a leger6sebb. Meg kell emliteni, hogy a megyében kiilénésen erds

az egynapos latogaté forgalom, mely nem jelenik meg a szallashelyekre
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koncentralé statisztikai adatgy(jtésekben. Természetesen a kiranduléforgalom is
mutat szezonalitdst, de joval kiegyenlitettebb, mint a széllashelyek esetében.

Az atlagos tartézkodasi id6 Komarom-Esztergom megyében 2,4 éjszaka volt
2016-ban, ez az orszagos érték (2,5 éj) és a régios érték (2,7 éj) alatt marad.

2.6.3. Komarom-Esztergom megye jarasainak turisztikai vendégforgalma
Az eddig bemutatott megyei adatokat érdemesnek tartjuk megvizsgalni jarasi

szinten is annak érdekében, hogy megfelel6 képet kapjunk a vendégforgalomrol

és részben a vendégaramiasrol is.

Vendégek megoszlasa Komarom-Esztergom megye jardsaiban
2016-ban
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Mint az az el6z6 fejezetbdl kiderilt, 2016-ban dsszesen 186.649 vendégérkezést
regisztraltak osszesen Komdrom-Esztergom megyében a szallashelyeken. Ezen
vendégforgalom majd kétharmad része két jardsra koncentralddik, az Esztergomi

és a Tatai jarasra.
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Vendégérkezések Komarom-Esztergom megye jardsaiban
2016-ban (f&)
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A kilféldi és belféldi vendégforgalom megoszidsa ugyanezt a megoszlast erdsiti
meg, azaz a két leglatogatottabb jardsban jelenik meg érdemi kilféldi
vendégkér. Az tovabbi kutatasokat igényelne, hogy pontosan megallapithaté
legyen utazasuk motivacidja, anélkil azt véleimezziik, hogy a kilféldiek nem
feltétlentil szabadid@s turistak.

A megyébe érkezé vendégek altal eltoltott vendégéjszakak szama bér hasonldan
alakultak tavaly, az abran mégis j6! Iathaté az eltér6 motivaciéra utald
megoszlas.

Vendégéjszakak megoszlasa Komarom-Esztergom megye
jarasaiban 2016-ban

I" Dorogi EEsztergomi = Kisbéri ' Komdromi m Oroszlényi = Tatabanyai B Tatai

Forras: KSH, sajat szerkesztés
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A Komaromi jérds nagyobb arényu részesedése a vendégéjszakakbdl
mindenképp utal a hosszabb tartézkodasi id6re, ami elsGsorban

egészségturisztikai kinalatanak kdszénhet6.

Vendégéjszakdk Komarom-Esztergom megye jarasaiban
2016-ban (éj)
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A vendégéjszakak részletesebb vizsgalatakor jol latszik, hogy a megyében
regisztralt 457.316 éjszaka a négy jarasra koncentralédik — Esztergomi, Tatai,
Tatabanyai és a Koméromi jarasra -, viszont ott jelentkezik hosszabb
tartézkodasi id6 a kilfoldiek esetében, ahol széles a turisztikai termékkinalat is.
Természetesen ezt teljes biztonsaggal akkor allithatnank, ha megfelelé kutatas is

alatamasztja ezt.

2.6.4. Szallasdij-bevételek alakuldasa 2008-16 kdz6tt
A kereskedelmi szalldshelyek bevételeit vizsgalva orszdgos szinten

megéllapithaté, hogy a gazdasdgi valsag okozta visszaesés és a Magyarorszagon
azt kdvetd gazdasagi recesszid hatdsa egyértelmlen érzékelhetd, ugyanis a
2008. év arbevételét csak 2012-ben sikerdlt tulszérnyalni, igaz ekkor tébb mint
8%-kal. Ezeknek a bevételeknek tobb mint 61%-a a kilféldi turistaktdl
szarmazik szintén orszdgos szinten. A Kozép-Dunantul régidoban ez az arany
minddssze 29%, ami a keresleti trendeknek megfelel6, azaz a megyében
jellemzd a belfldi talsdly.

Komdarom-Esztergom megyében realizalodik a Kozép-Dunantuli régidban
regisztralt kereskedelmi szalldshelyek bevételeinek 12,8%-a - &sszesen 2,3
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milliard forint -, a kiilféldi vendégszegmens viszonylatdban a részesedés ennél
magasabb, 15,7%.

Kereskedelmi szallashelyek bel- és kiilfldi bruttd szallasdij
arbevétele (eFt) 2008-2016 kdzott
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2.6.5. SZEP kdrtyaval kiegyenlitett szall4sdij
2012 és 2016 kozotti id6szakban vizsgaltuk a kereskedelmi szallashelyek

bevételein beliil a SZEP kartyaval tortént szamla kiegyenlitések aranyat is. Az
orszagban dsszesen 1947 kereskedelmi szélldshelyen fogadjék el a SZEP kartyat,
melyek kozil 62 egység taldlhaté Komarom-Esztergom megyében. Régids
szinten ez azt jelenti, hogy a kézép-dunantuli elfogadbhelyek 25%-a taldlhaté a
megyében, ugyanakkor a SZEP kartydnak készénhet6 bevételek 14%-a
realizalodik a megyei szallashelyeken. Az eltérés nem meglepd, hiszen a régiohoz
tartoz6 Veszprém megye Balaton parti telepiiléseinek vendégforgalmi stlya

ebben a vonatkozasban is megmutatkozik.
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| SZEP kartya elfogad6helyek széma a megyében (db)
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Az ot évet atdleld idGszakban az elfogaddhelyek szama tébb mint 12%-kal

novekedett mikézben ezzel a fizetbeszkdzzel kiegyenlitett szallasdij
megduplazodott.
SZEP kartyaval kiegyenlitett érték a megye keresekdelemi szallashelyein (eFt)
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Orszagos szinten 2016-ban a kereskedelmi szalldashelyeken a szallasdij-bevételek
20%-4t fizették a vendégek SZEP kartydval, a Ké6zép-Dunantll régiéban ez 21%.
A teljes képhez hozzatartozik, hogy a kereskedelmi szallashelyeken SZEP
kartydval kiegyenlitett bevételek dont6 hanyadat - orszagos szinten 86%-at -a
szdllodakban, tovabbi 8%-at a panzidkban realizaltak 2016-ban. Ezt a keresleti

jellemz6t figyelembe véve megdllapithatjuk, hogy a kereskedelmi szallashelyek
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szerkezetének dontd jelentGsége van abban, hogy mekkora az adott teriilet
részesedése ezen a téren. Természetesen nem csak a szélloddk és a szilloda
tipusd szallashelyek szdma, hanem azok kihasznéltsaga is befolydsolja az adatok

alakulasat.

2.6.6. Kereskedelmi szélldshelyek szobakapacitas-kihasznéltsdganak alakuldsa
Orszagos szinten a kereskedelmi szdildshelyek esetében a szobakapacitas

kihasznaltsagi mutaté 2008 és 2016 kozétt 5,7%-kal nétt, vagyis 41,1%-rol
46,8%-ra. Ezen dsszevont adat mogétt oridsi kiilonbségek hizédnak meg, hiszen
ugyanebben az idészakban, mig a szdlloddk esetében 48,5%-rél emelkedett a
nyolc év alatt 56,2%-ra, a panziokndl mindéssze 2,7% volt a valtozas: 26,2%-rol

28,9%-ra orszagos szinten.

Kereskedelmi szallashelyek kapacitas-kihasznaltsaga 2008 és 2016
kdzott
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A Kbzép-Dunéntdl régioban a panziék &atlagos kihasznaltsiga 28,1%, ami az
orszagos szint alatt van, viszont Komdarom-Esztergom megye orszagos atlag
felett teljesit, azaz eléri a 29,8%-0s szobakapacités-kihasznaltsidgot. A 2018-ban
indulé  Kisfaludy Szélldshelyfejlesztési Program keretében pélyazé panzidk
esetében elvaras, hogy éves szinten elérjék az 50%-os kapacitdskihasznaltsdgot
a fejlesztéseiknek kdszénhetéen. Amennyiben a megye 41 panzidjabdl is lesznek
jelentkezbk, az valészinlsithetéen pozitiv hatéssal lesznek a bemutatott adatokra
is.

A szallodak esetében ezzel szemben lemaradast latunk, hisz mikézben a hotelek
orszagos szinten 2008 és 2016 kdzdtt 6,7%-kal névelték kihasznaltsagukat,
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Komarom-Esztergom megyében ez a valtozas mindbssze 4,7% volt, rdadasul
jelent6sen lemaradva az orszagos atlagtél. 2016-ban az 56,2%-kal szemben itt
38,7%-0s szobakapacitas-kihasznaltsaggal m(ikddtek megye szdllodai atlagosan.
Hozzatartozik, hogy a szalloddk szdma a vizsgalt idoszakban nem vaéltozott,
ugyanugy 24 egység mikdodik, mint 2008-ban, igaz mintegy 110 szobdval tébb

all rendelkezésre.

2.7. Tematikus elemzések
A Komarom-Esztergom Megyei Onkormanyzat stratégiai dokumentumai, a TDM

szervezetek desztinaciéfejlesztési stratégidi és a TOP, valamint mas jelent6sebb
programok keretében végrehajtandé fejlesztések tekintetében 2017-ben hérom
tematika emelheté ki Komarom-Esztergom megye turisztikai termék- és
szolgdltatas fejlesztése kapcsan. Ez a harom, kiemelten kezelend6 tematika, a
béanyaszati és ipari 6rokség, az Esterhazy o6rokség és az okoturizmus. Més
teriletek, példaul a vallasi turizmus kapcsolhatdéak a vizsgdlt tematikakhoz (pl.:
Pélifoldszentkereszt, Majk, barokk templomok), a vilagérékségi programok pedig
mas megkozelitést igényelnek.

A harom tematika kapcsan tébb siku kutatast is végeztiink. Személyesen
felkerestliik a jelentésebb muzeumokat, kidllitbhelyeket banyaszati és ipari
tematikdban, tovabba a Majki Kamalduli Remeteséget. Mindegyikben adatlap
segitségével felmértiik az aktudlis helyzetet és a fejlesztési elképzeléseket,
valamint kérdbives kutatdst valdsitottunk meg a Iatogatdik korében.
Felhaszndltuk a Tata és Kornyéke Turisztikai Egyesillet kutatasat is, mely a
varoson bellili 6koturisztikai és Esterhazy tematikaju létesitményeket érintette.
Felkerestiilk az OMBKE megyei tagszervezeteinek képvisel6it. Levelet kiildtiink
Komérom-Esztergom megye minden &nkormanyzatédnak, valamint az Eszak-
Dunantuli Nemzetkézi Banyaszati Klaszter tagjainak. A Komarom-Esztergom
Megyei Kereskedelmi és Iparkamara segitségével is tobb fellileten megjelent
felhivasunk. Természetesen minden lelkes jelentkez6t, 6tletadét személyesen,
vagy telefonon megkerestiink. Férumot szerveztiink a megye szakembereinek
okoturizmus tematikaban és Osszehivtuk a jelent6sebb Esterhazy helyszinek
képvisel6it és a Kuny Domokos Muzeum szakértdit. Adatokat kértink be a
megyében miikédd helyi TDM szervezetektdl. Osszedllitottunk egy tematikus

vonzerodleltart az ,elérhet6” informaciok (teleplilések weboldala, wikipedia, KEM
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értéktar) alapjan, melyet a beszélgetések, férumok, adatbekérések utdn

kiegészitettlink. A tematikus vonzer§leltart az 1. sz. melléklet tartalmazza.

2.7.1. Banyaszati — ipari 6rokség
Mint az a helyzetfeltaras soran bemutatdsra keriilt Komarom-Esztergom megye

kedvezd fekvésli épitett és természeti értékekben gazdag megye a Dunantulon.
A Duna, a Vértes és a Gerecse kivalé kérnyezetet biztositanak a kiranduléknak.
Esztergom, Tata és Komdrom pedig igazi gyéngyszemek a turisztikai palettan.
Komarom-Esztergom megye gazdag programokkal, a Neszmélyi borvidék
nedivel és fantasztikus hagyoményokkal vérja a latogatékat. A hagyomanyok
kézul is kiemelkedik a bénydszati hagyomanyok &poldsa. A megyében a
szénbanyadszat az 1700-as évek végén megkezdédott és néhany éve a
Markushegyi bédnya bezardsdval sziint meg teljesen. A kébanyaszat még
napjainkban is viragzik, aktiv banyadk mikddnek tdbbek koézétt Siittén,
Labatlanon, Tatabanyéan. A siittdi voroés és fehér marvanyt/mészkdvet hasznaltik
példaul az esztergomi Bazilika, az Orszéghdz és a Greshem-palota épitéséhez,
feldjitdsahoz. A szénbanyaszat megyei kézpontjai Tatabanya, Oroszldny és Dorog
voltak.

A megye banyaszati kidllitésait felkeresve lelkes szakemberek J6 szerencsét!
kidltdssal kdszontik a latogatdkat, biztosan megismerkedhetnek egy banya
mindennapi miikddésén til a banyaszegyenruhdk és jelvények érdekességeivel,
Szent Borbdla kultuszaval, a banydszima jelentéségével, a banyaszellem
babonaval, a banyalovak térténetével, valamint a banyaviragokkal.

A banyaszati szakmai elkotelezett hiveit az Orszégos Magyar Banyaszati és
Kohaszati Egyesiilet (OMBKE) Dorogi, Tatabanyai, Oroszlanyi Helyi Szervezetei
fogjak Ossze.

Tatabanyan szamtalan koztéri szobron és egyéb emlékmdiiveken tdl a Banyaszati
és Ipari Skanzen és a Tatabdnyai Mizeum helytorténeti kidllitésa allit emléket a
szénbanyaszatnak. Alségalla, Felségalla, Banhida és a kornyék életében nagy
valtozést jelentett az 1800-as évek végén megjelend szénkitermelés. A
banyaszat fejlédése a lakosség szdmanak névekedéséhez, a mar egységes
Tatabanya arculatdnak (épitkezések, életmod) kialakitdsahoz és 1940-re az E-
Dunéntdl egyik legjelentGsebb gyaripari kézpontjanak kialakuldsahoz jarult
hozza. 1987-re a szénvagyon kimerilt és 110 év utdn a szénbanyaszat és a ra

épllt nehézipar végleg megsz(int. Aktiv helyi szervezetek fiatalok bevonasaval
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tartjadk életben a bdanydsz hagyomanyokat rendezvények, programok
szervezésével (pl.: 10 Szerencsét! Emlékév, Banyasznap, Fogadj 6rokbe egy
banyagépet program, Banyasz vandorlampés, didkoknak és pedagdgusoknak
sz6l6 képzések). A Tatabanyai Mizeum 2016-ban nyilt Metamorfézis cimdi
dllandé kidllitdsa az ember és a természet kapcsolatdt mutatja be az Altal-ér
vélgyében. A kiallitdas megtekintése soran ,Az élet vize” tematikatdél az ,Az
indusztria blvoletében” tematikdig jutunk egy izgalmas idGutazas keretében.
Céldllomas az ipari- banyaszati mult bemutatdsa interaktiv elemekkel. A
Tatabanyai Mlzeum mlkodtetése alatt all0 Banyaszati és Ipari Skanzen az
egykori XV. akna helyén taldlhatd, igy itt végigkovethetjiik a banyaba leszallo
banydszok szokdasos Utvonalat az furd6-61t6z6tdl a faldzon at az aknalejaratig.
Kidllitasok keretében tobbek kozétt megismerkedhetlink az irodahelyiségek
szerepével (pl.: banyamérnokség, Uzemiroda) az er6mlivel, a banyaszati
hagyomanyokkal és a TROSZT kozjoléti tevékenységeivel (pl.: nyomda,
sportélet) is. A Banyasznap hétvégéjén a skanzenben megrendezett csalddi nap
keretében, évrél évre visszatér6 elem az €l6 muzeum, ahol jorészt 6nkéntesek
dltal elevenedik meg a skanzen, a hatajtdés lakasok, az Uzletek (cipész, szabd,
borbély, kozmetika, fényképészet, pékség), az iskola. Dramapedagdgiai
foglalkozasok soran is felhasznalasra kerlilnek él6 mizeumi elemek (pl. az 1920-
as és 1960-as évek tanitasi 6rai). Orékbefogadassal egybekotétt gépkarbantartds
zajlik a muzeumban, valamint folyamatban van az egykori tisztvisel6i lakas kulsé
és belsd felljitasa. Tatabanya MV elkészitette a skanzen fejlesztési koncepcidjat.
A koncepcié a skanzen éplleteinek felujitasarol, Uj épllet megépitésérél, és a
terlilet minimalis mérték{ bdvitésérdl szol.

A létesitményekben igényelhetéek tarlatvezetések és mulzeumpedagoégiai
foglalkozasok. Valamint helyet adnak iddszaki kiallitasok, alkotétaborok,
gyerektaborok, privat rendezvények, kulturdlis taldlkozék, konferencidk,
orszdgos rendezvények (Mlzeumok Ejszakdja, Mlzeumok Oszi Fesztivélja,
Tanarok Ejszakaja) koncertek, kdtetbemutaték megrendezésére is. A Tatabanyai
Mlizeum nemzetk6zi partnerkapcsolatot apol a Celakovice Varosi Muzeummal
(Csehorszag), Lévai Barsi Muzeummal (Szlovdkia), valamint a Szlovak
Béanyamuzeummal (Szlovakia).

Az OMBKE jbvoltabdl oOsszeallt a Tatabanyai banyaut, melynek elemeit a

tematikus vonzerdleltar tartalmazza.

30



A TOP keretében az egykori Tiszti Kasziné (Tulipdnos H&az) feltjitésa valdsul
meg hamarosan Tatabényan, banydszati tematikdju bemutatéhelyként térténd
hasznositéas céljabdl. Tervezett szolgdltatdsok: interaktiv kiéllitas, kbzbsségi
terek, makett kiallitas, rendezvényhelyszinek, tematikus programok, étterem,
kavézo.

Az oroszldnyi banyédszati emlékek sokasdga, a Bdanyaszati Mdzeum
fejlesztésével (szintén a TOP keretében) valik komplexé a kozeljpv8ben. Az
oroszlanyi a megye legfiatalabb szénmedencéjeként Kézép-Eurdpa legkorszerdibb
banydja volt. Sok, lelkes aktivistdval szintén élen jarnak a rendezvények
szervezésében. A terlleten kerlil megrendezésre évente a Banyasznap és a
Muzeumok Ejszakdja, valamint szémtalan szakmai, csaladi, céges rendezvény és
csapatépité program. 2017-ben el8szér rendezték meg itt az Erés Emberek
Versenyét, ami nagy sikert aratott. Az elmult években a Bénydszati Mizeumban
allagmeg6vd fejlesztések valbsultak meg, valamint az élményelemeket
gazdagitottdk. A Mlzeum mintatéréja valésdghlien imitdlja a bényabeli
viszonyokat, a kiallitott banyagépek és egyéb berendezések tarhdza egyedilalié.
Az épliletek és berendezései eredeti allapotukban mutatjdk be egy modern
banyalizem felszini létesitményét, illetve miikédését. A projekt keretében
létrején egy Turisztikai fogadéépilet, mely a Banydszati Mizeum informaciés
kdzpontja és a Vértesi Natarpark ENY-i Kapuja is lesz egyben. Kialakitasra keriil
a Bemutaté tér, a Kiallitd terem valamint a bel és kiltéri Rendezvénytér.
Feldjitasra kerll tobb egyéb épliletrész és a Kildté. Megljul a Mdzeum belsé
uthalézata, zdldfeliiletei, terei, s6t a Majki Miiemlékegylitteshez vezetd Gréfi Ut
és a kérnyezd turistaltvonalak is. Az (j épiletek butorainak, eszkdzeinek
beszerzése is a projekt részét képezi. A helyi aktivistdk kezdeményezésére
oroszlanyi banyészati emlékhely létrehozésa is tervben van a Banyészati Mdzeum
teriiletén, valamint kiemelt fontossdggal kezelik a gasztronémia, az
interaktivitdas, élményelem gazdagsdg, jétékossdg, tematikus rendezvények
el6térbe helyezését. Természetesen az Oroszlanyi banyadt is lehatédrolasra
kerilt, elemei a tematikus vonzeréleltarban megtaldlhatéak.

A Dorogi Szénmedencében mar 1781-ben megkezdddtek a munkalatok. Dorog
vérosa rengeteget kdszonhet a banydszatnak, a lakossédg szdma néhdny 100
férél tobb ezerre duzzadt és a teleplléskép kialakuldsa is a banydszatnak
kdszonhetd. Oridsi személyiségek dolgoztak a térségben és szdmos Uj mlszaki
talaimany sziletett itt. Ilyen példdul az F1 végathajé, mely tébb mads
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vildgtaldiménnyal egyiitt (melyeket a vilag tébb bénydjaban még a mai napig is
hasznélnak) megtekinthetd a BAnyasz Emlékhaz udvaran. Az Emlékhdz épilete
is sok érdekességet rejt. Eurépaban egyedildliéan a 30 év szolgaitat utén
nyugdijpa vonulé banyészok kertes csalddi hazat kaptak jutalmul az 1930-as
évektdl. Ilyen lakéhdzban m(ikédik most az Emlékhaz, igy lathatd, hogy egy haz
négy lakasbdl, teraszbdl, konyhabdl és egy vagy két szobabdl allt. A gy(ijtemény
helyi gy(ijték (egykori bénydszok, mérnokok) felajanlasabdl tevédott ossze,
tobbek kozoétt iratok, térképek, Osnyomatok, banyaszéletet bemutatod fotok,
szerszamok, kisgépek, diszegyenruhdk, mentdeszkdzok (vizbetdrés) teszik ki azt.
Az épiiletben a kdzelmiltban vizesblokk kerilt kialakitdsra, a jéovében pedig egy
autentikus lakdhdz kialakitédsat tervezik, melyet akar vendéghazként is lehetne
hasznositani. A dorogi szénmedence kézpontjdban, Dorogon szintigy a TOP
keretében kialakitdsra a keril a kovetkez6 években a Reimann
Banyaszattorténeti Miniverzum. A létesitmény a tervek szerint két galériaval
osztott nagy belmagassagl épiiletben kap helyek a Reimann altaré miemilékileg
védett alagit bejdrata mellett. A mintegy szdz négyzetméteres terepmodell
segitségével interaktiv, autentikus kdrnyezetben jelenhet meg a megye, azon
bellil Dorog bénydszattérténetét és ipartorténeti 6rokségét bemutatd kidllitétér.
A latvanytér unikum Magyarorszagon, hiszen tébb rétegben, tébb dimenziéban
mutatja be a vérost és a varos alatt hiz6dé banyajaratokat a vasuttal egydtt. A
dorogi szénmedence kiterjed a kérnyezé teleplilésekre is. Banyaszati emlékek
sokasagdval és lelkes hagyomany6rzokkel talalkozhatunk Csolnokon, Sarisapon,
Annavdlgyben, Kesztélcén, Tokodon, Tokodaltéarén és Mogyorésbanyan. Ezek
kdzul is kiemelend8 a csolnoki, mar részlegesen felljitott épliletben (vizesblokk,
tetd, belsd feldjitds) megtekinthetd Banyaszati és Asvanykidllitds. A Csolnok
térségében taldltdk a szénmedence elsé telepeit, az utols6 csolnoki banya kapuit
1974-ben zartdk be. A helyiek életmddjat és hagyomanyait egyszerre hatarozta
meg a bénydszat, a banyamunka, valamint az ide telepitett német ajkd
banyaszok kulturdlis gyokerei. A telepilésen (mint minden banyaszterileten a
megyében) hagyomanyérz§ zenekar, énekkar és egyéb hagyomanydrzé csoport
is mikodik. A dorogi szénmedence legjelentésebb gyljteményét a Banyaszati
és Asvanykidllitast folyamatos, onkéntes ko6zosségi munkaval sikertilt
létrehozni, igy lehet bemutatni a t6bb mint 200 éves banydaszkodas emiékeit,
relikvidit, dokumentumait. Az épllet udvaran taldlhaté a banyatérséget bemutaté

méreth(i szabadtéri kiallitds. Ahol egy korabeli fa trapéz &csolatu fejtés, benne a
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kornak megfelel6 szerszdmokkal, banyavasit csillékkel, 2,5 m atmérgjd
kérszelvényl acélives (TH) biztositds, benne légcs6 ventillatorral, dorogi
szivattydval, lancos vonszoléval, egyedi hidraulikus acéltamos, f6teszén
omlasztésos biztositdst pasztafejtés, beton idomké8bél kialakitott lejtakna fej és
hozzakapcsolédé téglabiztositasu ,végat” kiilénb6z8 lampékkal, robbanasbiztos
késziilékekkel, vitldval, vizgy(jtével (csorga és zsomp), sliritett levegls furdkkal
felszerelve, banyatzemi kovécsmiihely, az udvaron villamos banyamozdony,
mentdkocsi, szivattylk, ventilatorok, csillék kilonféle szallité eszkdzok keriiltek
elhelyezésre.

A létesitmény kozponti helyszine tébb helyi rendezvénynek (Majalis, Banyasz
nap, Szent Borbala Nap, stb.), valamint csalédi és baréti taldlkozéknak és egyéb
programoknak. A tervek kézétt szerepel egy banyaszati emiékpark létrehozasa, a
bényasztemplom bekapcsoldsa a kindlatba, turista széllds kialakitésa,
turistadtvonalak kijelolése, a marketing tevékenység élénkitése, valamint az
éplilet és a kidllitas anyaganak tovébbi fejlesztése.

A tematikus vonzeréleltér a Dorogi banyaut allomdasait is tartalmazza.

Az ipari 6rékség turizmusa az egész vildgon jelen van, de Eurépa meghatérozé
szerepet tolt be e téren. Az Ipari Orékségek Eurdpai Utvonala (European Route of
Industrial Heritage, ERIH) halézatba is foglalja Eurépa legfontosabb ipari
orokségeit. A kezdeményezés célja, hogy felhivja a figyelmet a kézds Orokség
fennmaradt emlékeire és azokat Gsszefogva jelenik meg a turisztikai piacon. A
halézatnak tdbbek kdzétt olyan elemei vannak, mint a walesi Big Pit Nemzeti
Szénmuzeum, az esseni Zollverein Szénbanya, vagy a rammelsbergi banya,
melyek mindegyike Vilagérokségi helyszin is. Eurdpa teriiletének E-Ny-i része a
leggazdagabb ipari ©rokség lel6hely, itt is kiemelhet6 a Ruhr-vidék
Németorszdgban. Magyarorszagon az ipari 6rékség turizmus nem élvez kiemelt
prioritast, de a 2009-es Kulturalis Turizmus Fejlesztési Stratégidban szerepelnek
az épitett orokségek kozott az ipartérténeti és technikai emlékek. Az ERIH-nek
tobb mas magyar helyszin mellett az Oroszladnyi Banyészati Mizeum és a
tatabanyai Banyészati és Ipari Skanzen is tagja. Kezdeményezésekrél olvasni és
hallani lehet (pl.: Eurdpai Vaskultira Utja, Kézép-Eurdpai Ipari Orékség Utja), de
annak ellenére, hogy van bennik potencidl, a turisztikai piacon még

lathatatlanok.

33



Ezen orszagos és eurdpai halézati kapcsolatok erdsitése és elmélyitése javasolt a
jovében. A helyi szerepl6k is fontosnak tartjdk a montanisztikai 6rokség
turisztikai 6sszefogasat és turisztikai kinalatba agyazasat.

Komérom-Esztergom megyében tovabbi két ipari 0©Orokség megemlitése
elengedhetetlen. Labatlanon a cementgydrtds 145 éven keresztill biztositott
megélhetést a helyi lakosoknak. Ennek allit emléket a Cementgyari Emlékhaz és
Tudaskdzpont, mely 2017-ben nyitotta meg kapuit a latogatok el6tt. az
éplletben a cementgyéri és helytérténeti kidllitds mellet kdvézd is varja a
vendégeket. Acson a Bogolyvérban az acsi cukorgyartds térténetét mutatjak be
az érdeklodbknek.

A fentieken tul turisztikai szempontbdl értékes latnivalokat gydjtéttiink Ossze az

1. sz. mellékletben ipari és banyaszati 6rokség tematikaban is.
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2.7.2. Esterhdzy — 6rokség
1727-ben vasarolta meg az Esterhazyak ifjabb frakndi grofi agaba tartozé

Esterhazy Jozsef a tatai és gesztesi uradalmat. Balogh Ferenc régenssel
egyluttm(ikodve az Esterhdzy csaldd felvirdgoztatta 0j terlleteit. Legfontosabb
feladat az einéptelenedett teleplilések benépesitése volt, igy keriltek evangélikus
szlovdkok és katolikus németek tébb kihalt faluba. Ezt kdvetSen a gazdasagi
rend kialakitdsara volt sziikség, melyhez figyelembe vették az uradalom
adottsdgait és a piac sziikségleteit. Nagy gondot forditottak a halgazdalkodasra
és az erdészetre. A mocsarakat Mikoviny Samuel tervei alapjan lecsapoltak.
Vizimalmokat, vendégfogaddkat, mészarszékeket, sorfozdéket, palinkaégetdket,
mészkemencéket, téglaégetbket, posztémanufaktirat alakitottak ki.
Vértessomlén a szénbanyaszatot is megkezdték. Fellner Jakab, a hazai
késébarokk épitészet kiemelkedd képviseldje uradalmi épitémesterként
tevékenykedett az Esterhdzy csalddnal, meghatdrozva az uradalom arculatat. A
csaldd nevéhez kegyuri épitkezések is kapcsolodnak (kamalduliak Majkon,
kapucinusok és piaristak Tatan). Az Esterhdazyak kéznyomukat leginkabb Tata
varosan hagytak. A varos jelentésebb miemlékei, latnivaléi ebbdl a kérbdl valdk.
Megéplilt az Esterhdzy-kastély, az Angolpark a Nyari Lakkal és a Palmahazzal. Az
1800-as évek végén nagyaranyu varosiasodas volt jellemzd Tatéara, tobb kisebb
gyar is épllt ekkor (cukorgyar, bérgyar, sz6nyeggydr, stb.) és bevontak a varost
a vasuti koézlekedésbe. A kulturalis élet is pezsgett szinhazat épitettek,
rendszeres loversenyeket rendeztek.

Megyeszerte szamtalan emlékre bukkanhatunk napjainkban is az Esterhazy
csaldd o6rokségébdl. Sok épllet mélté funkciét kapott, de vannak melyek
kihaszndlatlanul, romos allapotban varjak, hogy emléket allitsanak az utékornak.
A tatai Esterhazy-kastély jelenleg a Nemzeti Ordkségvédelmi Nonprofit Kft.
lizemeltetésében van. A Nemzeti Kastélyprogram keretében 2020-ig varhaté
részleges felljitasa. A tervek szerint a foéplilet és a Kiskastély déli szarnya kerdl
teljes felljitdsra, valamint a park biztonsagos bejarhatdsaga lesz biztositott. A
fééplletben kidllitéterek (diplomaciatérténeti kiallitas, grofi életméd, Feliner
Jakab) és rendezvényterek kerilnek kialakitdsra. Tervben van, egy kidllités, ahol
a restaurélds élménykézpontl bemutatasa lesz a f6 téma. Cél az élményszer(
bemutatds, az interaktiv elemek hasznalata és a latogatobarat szolgaltatédsok

nyujtasa.
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A Majki Kamalduli Remeteség mliemlékegylttesének részei a cellahdzak
(melyekben kiallitéhely és széllashely miikodik), a foresteria éplilete (konvent), a
templom és a park. A forseteria épliletében taldlhaté ,A hallgatds ereje” c.
allandé kiallitds, mely a kamalduli szerzetesek életét mutatja be, illetve egy
kiallitds, amely II. Rakoczi Ferenc fejedelem franciaorszagi tartézkodésanak és
a francia kamalduli szerzetesekkel valé kapcsolatdanak &llit emléket. A
kolostoréplilet pinceszintjének és foldszintjének terei a Nepomuki Szent Jénos
tiszteletére szentelt remeteség egykori hétkéznapi és linnepi tereit idézik meg.
Az eredetihez igazodé torténeti butorok kaptak helyet a rendezvényekre hasznalt
terekben is, igy a Refektériumban, a Diszteremben, a Kaptalanteremben, a
Konyvtarszobaban és a Kapolnaban is. Az épiiletben egy Esterhdzy tematikaju
kiallitas is helyet kapott. A helyszin tobb hagyoméanyosan megrendezésre keriil6
programnak ad otthont (M(zeumok Ejszakdja, Szent Romuald nap, Rakoéczi nap,
hdsvéti, adventi programok, borkultirds térlatvezetés). A Majki Remeteség
fejlesztésének II. Uteme is folyamatban van, szintén a Nemzeti Kastélyprogram
jovoltabol. A clausura és a kert felGjitdsa torténik meg a projekt keretében,
valamint egy fogadoépiilet és a hozza kapcsolédd parkold keriil kialakitasra. A
kiallitasi elemek kozil féleg a Idtvdnymanufaktira, a mediticiés tér, a
filmvetités, a templomtorony mint kildtépont emelheték ki. A naszalyi Balogh-
Esterhazy-karia Billegpusztan szintén feldjitds alatt &ll. A tulajdonos
rendezvénykdzpontként kivdnja hasznositani az épiiletet. Rendezvénytermen
kivil szallashelyek és konyha is kialakitdsra keril, valamint a kiegészito
programkinalat is formalédik. A Iétesitmény vérhatéan 2018. év tavaszatdl
kerlilhet be a turisztikai kinalati elemek kézé. A VArmGzeum 3llandd
kidllitasanak egy része rémai és kozépkori értékeket mutat be, de jelentds
gyljteménnyel rendelkeznek az 1727. évet kévetd id6szakbdl is. A XVIII. szézad
egykori féari jelenlétet korabeli butorokkal és festményekkel berendezett
enteriérok szemléltetik. A kidllitds kozpontjdban a tatai uradalom fajansz
manufakturajaban készilt disztargyak és hasznélati edények (rékos tanyérok,
tabernadkulum-szekrény formaju disztdrgyak) allnak. A XIX. szédzadi kidllitds a
grofi udvar 1867 utani viragkorat, az itt megrendezett derbyk és a vendégek
szamara épitett szinhdz emlékeit gy(ijtétte dssze. A falakon korabeli festmények
mutatjak be a falkavadaszatok izgalmat, és a szdzadfordulés Tata megjelenését.
A romantikus elemekkel (Miromok, Térék mecset, barlangok, stb.) gazdagitott
Angolparkban taldlhaté az Esterhdzy csaldd kiskastélya, melyet Nyari Laknak

37



neveznek. Az éplilet a park rehabilitaciéja soran, teljesen megujult, termeiben
Herendi Porcelan KidllitAs kapott helyet, emléket allitva a tatai sziletés(

Farkashdazy Fischer Mérnak, aki a hazai min6ségi porcelangyartas atyja.

A napjainkban felleheté egyéb megyei emlékek kére a tematikus vonzers

leltdrban megtaldlhatdak az 1. sz. mellékletben.
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2.7.3. Okoturizmus
Az Okoturizmus természeti terlletre iranyul, hozzajarul a helyi értékek

meg0lrzéséhez, minimalizalja a turistak negativ tarsadalmi, kulturdlis és
kérnyezeti hatasait, valamint er0siti a pozitiv hatdsokat. A komplex fogalom
sokkal tobb a természetjarasnal, az okoturizmus egy szemlélet is egyben.
Szamtalan format élthet, hiszen tobb turisztikai termékhez kothet6: falusi, agro,
lovas, természetjard, gydgy, stb.
Komdarom-Esztergom megye, mint az a helyzetfeltaras soran kiderllt természeti
értékekben gazdag. A megye egy részén aktivan tevékenykedik a Duna-Ipoly
Nemzeti Park Igazgatosag, DO6mos, Esztergom, Kesztélc, Pilismarét NP
terliletek, a Gerecse Tajvédelmi Korzet és az érintett orszagos jelent&ségl
természetvédelmi teriiletek kezelése is NPI feladata, a természetvédelmi kezelési
terveknek megfeleléen. Az okoturisztikai és kérnyezeti nevelési részleg félnapos
természetismereti taborokat, pedagdégus tovabbképzéseket, szakvezetéseket,
eldaddsokat tart, garantdlt programokat szervez. Onkéntesek segitik
munkajukat.
Garantalt programjaik kéziil szdmos érinti Komarom-Esztergom megyét, ezek
kozul szemezgettlink a teljesség igénye nélkil:

o Egi fények a Vértesben - Szér

o Az Esthajnalcsillag fényében - Tatabanya

e Vadlidles a tatai Oreg-tavon - Tata

e Extragalaxis szabad szemmel: A nagy Androméda-kdd - Szérliget

o KOKORCSIN NAP (iskoldknak) - Esztergom

e Vasfiiggbny tara - Esztergom

e Mit6l zsong a berek? - Naszaly

e Szent Gydérgy-nap a majorsagban - Tata, Agostyan

e Csillagsétak a nemzeti parkjainkban: Jupiter felemelkedése, Mars bukasa -

Tata, Agostyan

« Elet a Duna-menti mocsarréteken — Acs

o Kopite Kérok - Természetismereti tura — Tata, Szomod, Dunaalmas

o Z0ld gyikok a Strazsa-hegyen — Esztergom

e Tura a Gerecse szentélyébe (Pisznice) - Pusztamarot

o XXVII. HOPP FERENC MADARASZTABOR - Naszély

o Szentjénosbogarak a Gerecse Oserdejében - Tata, Agostyan
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* ,A nap foldi kedve a virag” Szent Lészl6-napi gydgynévény tira - Tata,
Agostyan

* Csillagmadarak - Naszaly

¢ Séta a Természetgazdalkoddsi Majorban - Tata, Agostyan

e Szarvasb8gés és Kis Medve a Gerecsében - Tata- Agostyan

o A varazslatos Duna - Neszmély

A mar meglévd Strazsa-hegyi tandsvény (Esztergom) mellett a Dunaalmési
kéfejtbk TT terliletén Ilétesii a DINPI legljabb tandsvénye. Nagyobb
fejlesztéskén emelhetjilk ki a Dunakanyar Latogatékoézpontot megépitését
D6mdsdn, mely fejlesztés a GINOP keretében valésul meg vérhatéan 2019.
majus végéig.

Ugyancsak a GINOP keretében a Magyar Természetjaré Szévetség és a Pilisi
Parkerdd Zrt. kiz6s fejlesztési projektet kivdn megvalésitani. A Dorog és Tokod
kozott talalhatd Nagy-Gete hegyen egy kildté fog épiilni, mely szemléitetni
kivanja a kérnyék bdnyasz hagyomdényait is. Pusztamarét kdzelében, a Jung-
hazban egész évben miikédé pihendhely, kdz8sségi tér keriil majd kialakitasra.
Tobbek kozétt 8 forras megujitasat (pl.: Héreg-Kirdlykat), valamint az erdei
informacids és tdjékoztatdsi rendszer Kkiépitését és a sziikséges parkerdei
berendezések telepitését is tervezik a teriileten. A Pilisi Parkerdé Zrt.
kezelésében a Pilis és a Gerecse keleti oldaldnak teriletei vannak. Kom&rom-
Esztergom megyében a Bajnai, a Pilismaréti és a Pilisszentkereszti Erdészetek
tevékenykednek. Kiemelendd helyszinek és létesitmények a R&m-szakadék
(Ram-szakadék tandsvény), a Vaskapu-hegy, a Vadall6-kévek és a
Prédikalészék. A Prédikélészéken &llé kildtdn webkamera is miikddik, valamint a
Zrt. 2017. év majusaban latogatottsdg szamlalét helyezett el a helyszinen. Az
els6 fél évben 20.000 latogatd kereste fel a kilatét, csak oktéber 15-én 1 nap
alatt 734 kirandulét szamialt meg a berendezés. Tanésvény taldlihaté a Hoffmann
Vadaszhaznal is. Kedvelt célpontok Pusztamarét, a bajéti Oreg-k8 és a héregi
Kiraly-kat és Klastrompuszta is. A Budapesti Erdégazdasag Zrt. kozjoléti
tevékenységének keretében egy lombkorona tandsvény létrehozésat tervezi a
kézeljovében. A Sitt6-Alsévaddcson  taldlhaté  Vaddszhdz  kellemes,
természetkozeli szdllaslehetfséget kinal nem csak vadaszvendégek részére. 11
db flird6szobas szobaval, konyhaval, étkezdvel és 2 tdrsalgéval rendelkezik az 1

hektaros parkositott kert, grillez6, kemence, kerékpdrkdicsénzési lehetéség a
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kikapcsolédéds élményét fokozhatja. A Budapesti Erd6gazdasdg Zrt. szinvonalas
rendezvényekkel varja az érdeklé6déket, immar tobb éve, nagy sikerrel rendezik
meg ,Az erdd talalva - Gasztrotira a Gerecsében” programot. Ertékes latnivalok
a Sittdi Arborétum és a Voéroshidi geoldgiai tandésvény. A Vértesi Erdo Zrt.
jelentés vaddasztertletekkel bir a megyében, vadaszhazat miikodtet
Koldusszalldson (Tatabanya). Kezeli a Vargesztesi Parkerd6t, a Majki Parkerddt,
a Turul Parkerd6t, valamint az Agostyani és a Babolnai Arborétumot. Mind a
harom parkerdd terlletén jelentés fejlesztések valésulnak meg az
elkdvetkezendd években. A Nemzeti Varprogram keretében példaul a vargesztesi
var turisztikai célli fejlesztésére, a TOP keretében a banyaszati tematika kapcsan
mar ismertetett Majk és a Vértes turisztikai tevékenységeinek dsszehangolasa,
az Oroszladnyi Banydszati Muzeum komplex fejlesztésére, valamint a Gerecse
Kapuja Latogatokdzpont megépiilésére nyilik lehetéség. A Gerecse Kapuja
Latogatékozpont helyet ad majd egy latvanykonyhas étteremnek, interaktiv
kidllitdsnak, ajdndékboltnak, eldadoteremnek, illetve egy via ferrata szolgaltatoi
bazisnak. Kialakitdsra kerlilnek tobbek koézott tlizraké és pihendhelyek,
tanésvények, parkolék és jatszotér is. A Latogatdkdzpont kivalé kiszolgald
létesitménye lesz az egyébként is kozkedvelt teriiletnek, megfelel6 mddon
dsszefogva a kindlatot (Turul emlékm, Szelim barlang, via ferrata, Ranzinger
Vince kiladté, kijelélt turista, nordic walking és kerékparos utvonalak, stb.). Az
1965-ben létesitett BaAbolnai Arborétumban a latogaték gondozott sétautakon
haladva gyoényorkédhetnek a 335 lombos, 156 o6rdékzold fa- és cserjefajban,
mikdzben szépen kialakitott pihenGhelyeken frisslilhetnek fel a helyi jelent6ségli
természetvédelmi teriletté nyilvanitott parkban. Az Arborétum kedvelt szinfoltja
az 6shonos héazidllatokat bemutaté és éllatsimogatdé. Az Arborétum, Eurépaban
egyedulallé latvanyossdga a Hires Lovak Emlékparkja, mely az elpusztult hires
lovaknak allit emléket kopjafas sirhalmokkal. A temet6ben 54 16 sirja talalhaté -
18 db emlékdombon - erdélyi motivumokkal diszitett egyedi kopjafak és
méarvanytabldk, valamint egy emlékm( kiséretében. Az Agostyani Arborétum
az 1950-es években létesllt Agostydn hataraban, a Bocsajtd volgyben
alapvetden fatermesztési kisérleti céllal. 300 novényt és valtozatot telepitettek a
kertbe. A kellemes és értékes sétat kinalé park izgalmas programokat nyujt az

év minden szakaszaban:

¢ Mirél mesél az erd6? — tematikus nap ovodasoknak, kisiskolasoknak

42



eFold Napja, Madarak és Fak Napja, Névények Vildgnapja, Autémentes
Vilagnap

 Csodalampak - szentjanosbogar rajzds - Késd esti program!

e Mlzeumok Ejszakaja - hangulatos esti, vezetett séta

» Erd6k Hete programsorozat

Komdarom-Esztergom megye két natUrparkkal biszkélkedhet. A Vértesi
Natarpark Magyarorszagon elséként, kapta a ,Nattrpark” elnevezést 2005-ben,
amikor 11 év eldkészlletet és tervezést kévetSen megalakult. A kdzel 36 ezer
hektaros terilet megyei részei Bokod, Oroszldny, Szarliget, Szar, Tatabanya,
Vérgesztes és Vértessomlé. A Vértesi Natdrpark természetvédelmi kezelését a
Pro Vértes Kozalapitvany latja el, és egylttal biztositja a felmertiils kézigazgatasi,
kezelési, oktatdsi feladatokhoz sziikséges szakmai hatteret. Az elmult években
osszedllt a Naturparki Ertéktar, gyalog-, lovas - és kerékpartara-atvonalak,
programcsomagok kertltek kialakitdsra. Az Gtvonalak nagy része inkdbb Fejér
megyét érinti, illetve a Boglartanya Erdei Iskoldbdl indul. Kiemelhetd azonban a
150 km hosszu kiépitett lovas kértdra utvonal, mely alkalmas sétakocsikazésra,
tereplovaglasra. A Tatabéanyat, Vértessomlé, Kérnyét, Oroszlanyt és Vargesztest
is érintd dtvonal lehetdséget kindl csillagtirdk megtételére, de tébbnapos
tirazashoz egyarant. Lovasoktaték, lovasprogram vezeték igény esetén az
érdekl6dék rendelkezésére dllnak. A Naturparkban csak kijeldlt dtvonalakon
szabad kerékpdrozni, Komdrom-Esztergom megyei céldllomdsok a Majki
Kamalduli Remeteség, a Gesztesi var és Vitédnyvar, de javasolt a Vértesboglar -
Fani-volgy - Matyas-kut -~ Vérgesztes - Vérteskozma - Vértesbogldr, illetve a
Szér vas(tallomas - Fani-voilgy - Vérteskozma (tvonalak bejérédsa is. Bakancsos
turazoéknak is tobb tdrdt ajénlanak a NatGrpark weboldaldn, st a DINPI
Bakanccsal a Vértesben cincér flizete is hasznos informdaciékat tartalmaz
szamukra. A szervezett programok (iskoldsoknak, évoddsoknak, palinka-bor
késtold, fazekas foglalkozas, stb. inkdbb Fejér megye terliletén valdsulnak meg.
A PRO Vértes Természetvédelmi Kozalapitvény koordindldsédval megtértént
Komarom-Esztergom megye helyi jelent8ségli védett természeti teriileteinek
okolégiai felmérése 2013-ban. A jév8ben oktatdsi-nevelési, kutatdsi
tevékenységeik erfsitését tervezik és infrastrukturdlis fejlesztéseket tiiztek ki
célul. A szervezet marketing tevékenysége aktiv, weboldaluk és kiadvanyaik

tartalmasak, informativak. A Gerecse Naturpark létrehozasanak
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kezdeményezései 2004-ben indultak el az Altal-ér Szévetség jovoltabdl. 2012-
ben végleges format oltétt az egylttmlkédés 29 helyi 6nkormanyzat
(Annavdlgy, Baj, Bajna, Bajot, Csolnok, Dag, Dunaalmas, Epol, Gyermely, Héreg,
Kocs, Labatlan, Naszaly, Neszmély, Nyergesujfalu, Sarisap, Sitt6, Szomad,
Szomor, Tardos, Tarjén, T&t, Tata, Tatabanya, Tokod, Tokodaltaré, Uny,
Vértessz6l6s, Vértestolna) és a Komdrom-Esztergom Megyei Onkormaényzat
valamint 17 egyéb szervezet (Altal-ér Szovetség, Don Bosco Szalézi Térsasdga,
Duna-Ipoly Nemzeti Park Igazgatésag, Duna-Pilis-Gerecse Vidékfejlesztési
Egyesilet, Esztergom és Nyergesujfalu Tobbcéll Kistérségi Tarsulas, HM
Budapesti Erd6gazdasag Zrt., Komarom-Esztergom Megyei Sportszévetségek
Szévetsége, Komarom-Esztergom Megyei Természetjaré Szdvetség, Mlszaki és
Természettudomanyi Egyesiiletek Szévetsége KEM Szervezete, Szaz Voélgy
Természetvédelmi Egyeslilet, Tata és Kornyéke Turisztikai Egyesllet, Tatai
Kistérségi Tobbcéld Tarsulds, Tatabanyai Tobbcéld Kistérségi Tarsulas,
Természetes Eletmdd Alapitvédny, Vértes-Gerecse Vidékfejlesztési Kozosség,
Vértesi Erdo Zrt., Zold Sziget Kor Természetvizsgald Egyeslilet) dsszefogasaval
megalakult a Gerecse Nattirpark. Szervezeti hétterét az Altal-ér Szovetség adja,
munkaszervezete nincs. A Natdrpark elsé tandsvényei a térségi TDM szervezet

jovoltabdl valésultak meg:

e Tardos — Malom-vélgyi tandsvény

o Tata-Vértessz8l6s-Tatabanya - Altal-ér volgyi kerékparithoz
kapcsolddé tandsvény

e Kocs — Hosszu-volgy természeti értékei tandsvény

e Komarom —Monostori-sziget természeti értékei tandsvény

o Bajot, Pélifoldszentkereszti tandsvény

A TOP keretében Bajot- Péliféldszentkereszten éplil meg a Gerecse Natarpark
Latogatokozponja 2020-ig. A 370 m2-es létesitmény olyan turistafogadasi és
interaktiv bemutaté és foglalkoztaté centrum lesz, amely a Gerecse Naturpark
egészére rairanyitja a figyelmet. A helyszin kivélasztasat indokolja, hogy tobb
turisztikai forma és tobb tldraltvonal taldlkozik itt, Péliféldszentkereszt a
forgalmas helyektGl kell6 tavolsagra, ugyanakkor jol elérhet6 helyen fekszik és
hagyomanyos, 0si zarandokhely. Egy hataron atnyuld projekt keretében a
jovBben elkészilnek a Naturpark informacidés pontok és a Naturpark kapuk. A

Gerecse Natuparkhoz kothetdé a Réti-halastavak tandsvény és a Tatai Fényes
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Tandsvény is. Az 1,3 km hosszu célépdkén futd Tatai Fényes Tandsvény, a Tatai
Varoskapu Zrt. (izemeltetésével a Fényes Forrasvidék természeti értékeit, allat és
novényvilagat mutatja be. Aki figyelmesen jér, lathat fehér tliindérrdzsat,
selymes boglarkat, sét meglesheti akdr a cigdnyrécét, a pettyes vizicsibét, vagy
az erdei fulesbaglyot. A teriilet szakvezetést igényelve is bejarhaté és mindenki
szamdara izgalmakat rejt (kétélhid, csénakos atkelés). A laperds kivalo helyszine
fotos és madarleseknek, bavarprogramoknak, valamint egyéb
gyermekprogramoknak és rendezvényeknek (pl.: Zold Detektiv
természetismereti kalandtira). A szomszédos Fényes Strandfirdé kivald
kiegészité programot kindl a természetismereti kalandozéast kovetSen. Az 0j
Kajakhaz Okoturisztikai Kézpont informéciés és oktatékézpont. Sporteszkédz
bérlésre (pl.: csbénak, kerékpér, kajak, tirakenu, sarkanyhajo), fitneszterem,
szauna hasznalatra is lehet8ség van a Iétesitményben. Egészségmegérzd
napokat, esélyegyenl8ségi programokat szerveznek. Egy vagy akér tébb napos
programcsomagokkal (, Turak foldén és vizen”) varjak a latogatékat, de helyszint
biztositanak  céges  rendezvények,  konferencidk, csalddi  programok

lebonyolitdséhoz is. Garantalt programjaik voltak 2017-ben:

e Laperd6k a Derit8-t6 és az Altal-ér mentén - Tata (Tatai Véroskapu Zrt.)

 Kerékpéros tdra a naszélyi Bdn-malomhoz - Tata-Naszély (Tatai
Varoskapu Zrt.)

 Séta a vértesszOl8si Kétlyukl hidhoz - Tata-Vértessz8l8s (Tatai Varoskapu
Zrt.)

e Dunaaimasi forrdsok — Kerékpéros tira - Tata-Dunaalmas (Tatai
Varoskapu Zrt.)

e Szent Tamas-forrds tdra - Tata (Tatai Varoskapu Zrt.)

A Tatai Varoskapu Zrt. az Uj Kajakhdz Okoturisztikai Kbzpont projekt keretében
tébb kerékparos U(tvonalat is kijeldlt és kitdbldzott a térségben, ezek a

kovetkezdbk:

e Vadak utja
e Tavak nagykor
e Borvidék kiskor
o Kozép-Gerecsei kerékpartura
o Gyermekes tokerilé tira az Oreg-to kordil
o Nyugat-Gerecsei kerékpartura
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¢ Gyermekes tokerul6 tura a Cseke-t6 korul

e Kozép-Gerecsei hosszutura

Tata Agostyan teriletén, Agoston-ligetben taldlhaté a Természetes Eletméd
Alapitvany &ltal mlkodtetett Okofalu. Itt megfigyelhetd az 6nfenntartd
gazdélkodds, létesllt egy szelid energia ©Osvény, koérnyezet- és
természetvédelmet  népszerlisitd  rendezvényeknek,  taboroknak  (pl.:
természetismereti tabor, életmdd tébor az egészségért), turaknak (pl.: ,Mi virit
itt?”, ,Hoévirdg és téltemets” tura) és torténeti oOkologiai programoknak ad
otthont. A  helyszin a jovében a tervezett Okoldgiai Megtérés
Zarandokutjanak/Engeszteld Utjéanak kiindulé pontjava is vélna.

A Bakonyaljan is voltak kezdeményezések Natlrpark kialakitdsra, a térségben
kitorési pont lehet az 6koturizmus, a fejlesztések kdzéppontjdban a kerékparos
turizmus all, a vidékfejlesztési szervezetek és az dnkormanyzatok is tdmogatjak
a kerékparosbardt és egyéb aktiv turisztikai fejlesztéseket. Suron példaul az idei
évben lombkorona sétdny és erdei pihenGhely létesiilt, Bakonyszombathelyen
pedig az Esterhazy kastélyparkban tandsvény épllt ki. A térség falusi

szallaslehetGségekben gazdag.

A vizi turizmus természeti adottsagai er6sek a megyében, de az infrastruktira és
az arra éplilt szolgaltatasbazis Tata kivételével gyengének mondhaté. A Fels6- és
Als6-Duna vizi turizmusdnak komplex fejlesztése valésul meg a jovében a
Magyar Kajak-Kenu Szovetség jovoltabol. A megyében a projekt keretében
Komdaromban, Labatlanon, Esztergomban és Do6mdson valdsul meg fejlesztés.

Egyéb kapcsol6dd lehet8ségek a tematikus vonzerdleltarban taldlhatéak.
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2.8. Kérdd@ives felmérés
A HONifo Turisztikai Uzletviteli Tanacsadd Kft., mint piackutatasi szakért6

kézremiikodésével a Duna-Gerecse Turisztikai Nonprofit Kft. megbizasabdl
megvaldsitott primer kutatds a megye nyolc meghatdrozé intézményét vette
célba:
1. a majki Kamalduli Remeteséget,
az oroszlanyi Banyaszati Mazeumot,
a csolnoki Bényaszati és Asvany Gylijteményt,
a dorogi Banyasz Emlékhazat,
a Tatabanyai Mizeumot,
a tatabanyai Ipari Skanzent,
a labatlani Cementgyari Kiallitast és

©® N O U AW N

az acsi Cukoripari Kidllitdst (ismertebb nevén a Bagolyvarat).

A lekérdezés kitért a latogatéds jellegére - egyéni, vagy csoportos -,
id6tartamara, gyakorisdgdra, a ladtogatdst megel6z6 tajékozédas médjara és
természetesen a szokdsos szempontokra, melyek a Ilatogatdi csoportok
beazonositasat teszik lehetévé., Ezen tul kdzponti témdja volt a kutatdsnak a
ldtogatoi elégedettség és az intézményekkel kapcsolatos elvarasok kideritése.
Természetesen helyt adtak a javaslatok, illetve mas vélemények megosztasara
is. A térségi kutatdssal parhuzamosan folyt néhdny kiemelt tatai attrakcional is
primer kutatds, melynek keretében egy kérdés vonatkozott Komarom-Esztergom
megye banydszati emlékeinek ismertségére is. A Tata és Kornyéke Turisztikai
Egyesiilet &ltal megvalésitott primer kutatds a varos hat meghataroz6
intézményét vette célba:

1. a Kuny Domokos Mizeumot (kézismert nevén Varmuazeumot),

2. a Német Nemzetiségi Mizeumot,

3. a Kiskastélyt,

4. az Uj Kajakhaz Okoturisztikai Kézpontot,

5. a Tatai Fényes Tandsvényt és

6. a Tatai Fényes Strandfiirdét.

A Duna-Gerecse Turisztikai Nonprofit Kft. megbizdsabdl készitett kutatas anyaga
teljes egészében megtaldlhaté a 2. sz. mellékletben, a két tanulmanyban

megfogalmazott kdvetkeztetések és javaslatok dtemelésre keriiltek:
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Mindkét esetben a kutatdsi eredmények attekintését kdvetden megallapithatd,
hogy altaldban elégedettek az intézmények latogatéi az adott hely f8 profiljaba
ill6 szolgaltatdsokkal, ami mindenképp azzal hozhaté 6sszefiiggésbe, hogy az
intézmények vezetdi erre nagy gondot forditanak. Ezen kivadlé szakmai munka
mellett viszont iddnként kevesebb figyelem jut az &ltaldnos kérilmények szintén
megfeleld szinvonall biztositdsdra, bér itt nyilvdn felvetédik a kompetencia
kérdése is. Klléndsen igy van ez az Utbaigazité téblék kihelyezése, vagy az
akadalymentes kérnyezet biztositdsa esetében. Mindazonéltal meg kell jegyezni,
hogy a latogaték komfortérzetét ezek az idénként kiils6 tényezének tekintett
dolgok jelentés mértékben befolydsoljék és a térségrdl alkotott véleményiikben
meghatdrozé elemként jelennek meg. Korunkban a latogatdk, turistik
véleménye nem marad szlik korben, hanem a kozosségi és més internetes
oldalakon kerlil megosztasra, a potencidlis turistdk széles kérének dontésére
viszont ezen vélemények mindenképpen hatéssal vannak.

A bemutatott tényekre és eredményekre tdmaszkodva a tanulmany készitSi az
alabbi javaslatokat fogalmaztak meg a térségi kutatas kapcsan:

1. A Duna-Gerecse térség kisebb kulturalis attrakciéi, a széban forgé ipari-
banyaszati emlékek, mint potencidlis térségi turisztikai terméket alkotd
hangsulyosabban és figyelemfelkeltéen megjelentetni a térség turisztikai
weboldalan. ElStte természetesen meg kell tenni azon sziikséges
lépéseket, melyek erre alkalmassa teszik Gket.

2. A tematika - banyaszat, ipar, Esterhdzy orékség - szempontjabdl
egységes emlékeknek eltéré profili fejlesztése kivanatos, majd ezek
halézatba szervezése torténhet meg a mésodik Iépésben, igyelve arra,
hogy kombinalhaté legyen mas tipusG turisztikai termékekkel is a
célcsoportra szabhatdsag érdekében.

3. Az Ipari Skanzen és az ‘oroszldnyi Banydaszati Mlzeum esetében
megvizsgalandé a hosszabb Ildtogatdsi idejének mibenléte, ami
valészinlileg valaszt ad majd az egyedi profiljuk kialakitisdra és annak
tovabbi hangsilyozésara, ami a turisztikai termékké fejlesztésik alapja

lehet.
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4. A kisebb kidllitdhelyek l|atogatottsagdnak novelése az el6z6 |épéseket
kdovetSen azdltal is, hogy bekapcsolni Oket a térségi marketing
aktivitasokba.

5. A duna-gerecse.hu turisztikai oldal fejlesztése és keres6re torténd
optimalizaldsa annak érdekében, hogy a turisztikai informaciét keres6k
szamara kénnyen megtalalhatd legyen.

6. A kozosségi oldalakon és mas online fellileten torténd aktivitdsokra
koncentralt marketing kommunikacio nem csak a Duna-Gerecse térségi
TDM szervezet, hanem az intézmények részérél is.

7. A Tatabédnyai MUzeum ismertségének kiterjesztése orszagosan is, hogy a
térséget felkeresd, potencialis turistak is tudjanak a lehetdségrol.

8. A telepliléseken beliili Utbaigazité téblarendszer Ujragondolasa, esetleges
bévitése.

9. A latogatdok pontos tajékoztatdsa és az intézmények szakszer(d ajanlasa
érdekében szakmai bejarasok szervezése a turizmusban és a vendégek
kdzelében dolgozé munkatarsak szamara.

10.Az intézmények - fizikai lehetGségeiktdl fliggé - akadalymentesitésének
atgondoldsa, pihen6helyek kialakitésa, ahol relevans.

11.Idegen nyelv(i tajékoztatds megolddsa - ahol relevans - akar
hagyomanyos, akar uj, okoseszkzok és megoldasok alkalmazasaval.

12.Az intézményekben alkalmazott bemutatas interaktivitasanak erfsitése, az
Ujitdsrél térténé parbeszédbe a latogatok aktiv bevondsa, véleményik
kikérése. Fontos viszont, hogy elGtte konkrétan megfogalmazottak
legyenek azok a célcsoportok, melyekre szdmitana az intézmény a
jovében. Ezek kozott mindenképp szerepelnie kell a helyieknek, a
turizmusban érintett munkatarsaknak, ahol relevans a pedagdgusoknak,
az adekvat civil szervezeteknek, professzionalis utaztatoknak és
rendezvényszervezoknek.

13.Az intézmények munkatarsainak megfelel6 képzése és a latogatokkal,
turistdkkal kapcsolatos érzékenyitése. Ahol relevans, a képzések
kiterjedhetnek az alapfokl nyelvi ismeretek elsajatitasara is.

14.A térségi szint(i marketing keretében az ipari-banydaszati emiékek izgalmas

és kreativ termékintegraciéja és marketing kommunikacidja.
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A bemutatott tényekre és eredményekre tamaszkodva a tanulmany készitdi az

alabbi javaslatokat fogalmaztéak meg a tatai kutatds kapcsan:

1. A telepllés internetes oldalan szerepld turisztikai informaciok helyett a
visittata.com oldalra tdrténd tovébblépés, mely sokkal inkabb alkalmas az
invitativ.  zenetek elhelyezésére, a megfelel6 turisztikai termékek
ajanlasara, mint az egyébként nagyon pontos, de tllsagosan targyszer(i
adatok felsoroldsa. A tovébblépés nyilvén a vérosi oldal elhagyésaval jar,
de ez semmiféle hatrannyal nem jar, hiszen az a turisztikai informdaciét
keres6 csoport szdmara nem tartalmaz relevans informdciot.

2. A visittata.com turisztikai oldal fejlesztése é&s keresGre torténd
optimalizalasa annak érdekében, hogy a turisztikai informaciot keresk
szamdra kénnyen megtaldlhaté legyen.

3. A kozosségi oldalakon és mas online felllleten térténd aktivitdsokra
koncentrdlt marketing kommunikdci6 nem csak a TKTE, hanem az
intézmények részérél is.

4. A tripadvisor.com oldalra mindegyik attrakciot fel lehet tolteni, de utdna is
folyamatosan figyelemmel kell kisérni az észrevételeket és lehetdleg arra
torekedni, hogy ne maradjon olyan bejegyzés, amire nem reagalt az adott
intézmény.

5. A telepilésen beliili (tbaigazité téblarendszer Ujragondolésa, esetleges
bovitése.

6. A latogatdk pontos tdjékoztatdsa és az intézmények szakszer(i ajanlasa
érdekében szakmai bejérdsok szervezése a turizmusban és a vendégek
kozelében dolgozd munkatérsak szamara.

7. Az intézmények - fizikai lehet8ségeiktdl fiiggd - akadélymentesitésének
atgondoldsa, pihenbhelyek kialakitasa, ahol relevans.

8. A kornyezet tisztasdganak folyamatos biztositdsa, beleértve a
mellékhelyiségeket is.

9. Idegen nyelvi(i tajékoztatds megolddsa akdr hagyomdnyos, akar uj,
okoseszkdzbék és megoldasok alkalmazasaval.

10.Az intézményekben alkalmazott bemutatds interaktivitdsénak erésitése, az
Ujitésrol torténd parbeszédbe a latogatok aktiv bevonisa, véleményuk
kikérése. Fontos viszont, hogy el6tte konkrétan megfogalmazottak

legyenek azok a célcsoportok, melyekre szémitana az intézmény a
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jovBben. Ezek ko6zdétt mindenképp szerepelnie kell a helyieknek, a
turizmusban érintett munkatdrsaknak, ahol relevans a pedagdgusoknak,
az adekvat civil szervezeteknek, professziondlis utaztatoknak és
rendezvényszervezdknek.

11.Az intézmények munkatarsainak megfelel6 képzése és a latogatokkal,
turistdkkal kapcsolatos érzékenyitése. Ahol relevans, a képzések
kiterjedhetnek az alapfokl nyelvi ismeretek elsajatitasara is.
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3.Tematikus Utvonalak és csomagajanlatokat meglapozé szolgéltatdi
haldk

Megallapithaté, hogy a kilénbdz8 tematikdk mentén fejlesztett attrakciok,
onmagukban allé kindlati elemek, a turisztikai piacon szinte l4thatatlanok.
Osszefogva, tematikus kindlati csomagokat kialakitva sikeresebb megjelenés,
piacra vitel garantalhaté. E fejezetben tematikus Gtvonalak keriiltek
osszeallitasra, valamint egy okoturisztikai (aktiv turisztikai) latogat6oszténzs-
program kerult kialakitasra. A tanulmany helyzetfeltaré fejezetébél latszik, hogy
a helyi szereplék (TDM szervezetek, 6koturisztikai létesitmények, stb.) szamtalan
program és csomagajaniatot kindlnak. Ezek b&vitéséhez és szinesitéséhez
jarulhatnak hozzé az Gsszedllitasok, illetve tovédbbgondolkodast indithatnak el a
helyi szerepldk koérében.

Jelen tanulmény keretében elkészitettiik a tematikus tdrattvonalakhoz
kapcsolodo  turisztikai programcsomagok késébbi kidolgozésat megalapoz6
szolgdltatas-elemek (szdlldshelyek, vendéglétéhelyek, tematikdhoz kdzvetlenl
kapcsolodé bemutatéhelyek, tovébbi I&tnivalék és programlehetdségek,
informaciés helyek, stb.) halézatainak javasolt 6sszetételét is. Ezek a szolgaltatoi
halok ugyan alkalmasak mar most is arra, hogy kiilonb6z8 paraméterek alapjan
(vendegkodr, tartézkodasi id8, stb.) egyszerlien és igény  szerint
programcsomagokat lehessen &sszedllitani, azonban ilyenek részletes
kidolgozdsa a szakmai anyag elkészitésének idején még nem volt idoszerl, mert:

e minden nevesitett tematikus kindlat esetében a legfontosabb
latogatékdzpontok és bemutatéhelyek fejlesztése még folyamatban van (a
jelenleg elérhet kindlati elemek térben és idében elszértan, egy-egy
helyszin kivételével jelentés huzé-vonzerdvel /,zészl6shajé-effektus/ nem
rendelkezve vannak jelen);

o ezek lesznek majd egy tematikdn beliil egy szlkebb féldrajzi egység
kozponti szolgaltatd egységei, programszervezsé kézpontjai, egydttal a
csomagajanlatokban szerepl6 legfébb attrakcidk is;

o ezzel parhuzamosan az egyes helyszinek profiltisztitasa, szolgaltatasi
struktirajédnak (beltéri és kultéri) kialakitdsa is folyik, ami alapvetéen
fogja befolyasolni a csomagajanlatok konkrét szabadid8s tartalmi elemeit;

* a tobbi kisebb bemutatéhely, egyedi szoigdltatds csak ezekre épiilve,
ezeket kiegészitve épithet6k be a kindlatba;

e csak a fentiek ismeretében lehet majd egy-egy programcsomag
forgatékdényvét akar id6itemezésben, akdr &rkalkulacidban pontosan
kidolgozni.
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I. Szénbéanydszat: A Zsigmondyak és a szén nyomaban...

J6 szerencsét!, ,Szerencse fel, szerencse le”, biléta, abléz és karbidldmpa. Mind
mind ismerds lehet akar nagyapaink és dédapadink elbeszéléseibdl, melyeket
gyerekfejjel tatott szajjal hallgattunk...

Tematikus utunk nem csak ismeretterjesztd, kihivasokkal teli utazas, de egyben
féhajtds is a banyaszhagyomédnyok, a szénbanydszok lemondasokkal és
veszélyekkel teli, 200 éven at tart6 dldozatos munkaja el6tt.
Dorog-Tatabdnya-Oroszlédny — az északkelet-dundntuli limnikus eredet(, toréses
szerkezetll barnakdszén teriilet hdrom kiemelked6 banyaszati kdzpontja volt
egészen a kézelmultig. A terlleten az utolsé banya Many teleplilés mellett
m(ikédétt, mely 2004-es bezarasaig 650 dolgozét foglalkoztatott és 17 éves
miikédése sordn 9 millié6 tonna szenet banyasztak ki a csaknem 50 km hosszu

vagatokban.

A tematikus turdt javasolt gépkocsival megtenni, hossza Dorog-Tatabanya-

Oroszlany viszonylatban 60 km.

Allomashelyek és kapcsolédé turisztikai szolgaltatasok

1. Reimann Banyaszattorténeti Miniverzum

Dorog Reimann www.dorog.hu Kapcsolodo INFO pont:
Szénbanyaszat | Banyaszattorténeti | GPS.:
mar az 1800-as | Miniverzum Dorog és Térsége

évek elejétol,
Zsigmondy
Vilmos
banyamérndk
1850-1860
kézotti szakérté
feltaré
munkajanak
készdénhetben
szinte egész
Pest teriletét
ellatta
flitéanyaggal,
melyeket
lovaskocsikon
és a Dunén vizi

Reimann altaré
m(iemlékileg védett
bejarata melletti
épliletben a mintegy
100 m2-es
terepmodell
segitségével
interaktiv,
autentikus
kérnyezetben jelenik
meg a megye
legrégebbi
szénbanyaszati
ipartérténeti
orokségét bemutato
kiallitas.

Kapcsolédo
emlékhelyek:
Banyasz emlékmdi,
szokokut,
emlékoszlop,
Sportmtzeum -
Dorogi Banyasz
Sport Club, Szent
Borbala templom —
Szent Borbala
ereklye, Dorogi
banyaszat
befejezése
emlékmti

Dorogi banyaut
egyéb helyszinei a

Turizmus Egyestilet
irodaja
www.dorogestersege.com

Varostérkép
beszerezhetd az INFO
ponton.

Térségben taldlhato
banyaszati mlzeumok
(Tatabanya, Oroszlany).

Helyi szintd TDM-
szervezetek altal
mUikodtetett irodak
(Esztergom, Dorog,
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uton szdllitottak
a févéarosba.

kérnyékbeli
telepiiléseken.
Kapcsolédé
latogatasésztonzdo
program: Bilétat
az ,alaszéllashoz,

A vendég atveheti
barmelyik
bemutatéhelyen a
jegy megvaltasaval,
melyet a tira végén
(mindharom
bemutatohely
meglatogatdsa
utan) ,a felszinre
érve,
emlékplakettre
valthat.

Visegréd, Komarom,
Tata).

Vendéglatohelyek

Szallashelyek

Egyéb attrakcidk

Edes Anna Cukraszda
Edes Krémes Cukraszda
Medi Café Biifé

Matyas Kira

Pizza Casa Luigi Bajot-Pélifo
Rajos Fagyizd Szalézi Ren
Horvath Kertvendégld Bajot

Hatar Csarda Pollushoff P

Kostel Etterem, Kesztélc
Piliscsév

Apartmanhdz Dorog

Dunagaz Hotel

Kelemen Majorsag,

ly Vendéghaz

Idszentkereszt
dhaz szallasai,

anzio, Csolnok

Dorog: Vérosi Teniszpalya, Nipl
Stefania Varosi Uszoda, Si és
Kerékpar Szakizlet, Palatinus té
Obdl Music Beach, Dorog és
Térsége Turizmus Egyesiilet
piknik turai, aktiv turisztikai
kinalata

Pilis és Gerecse: kijel6lt gyalogos
és kerékparos turattvonalak,
zarandokutak

2. Tatabanyai Mizeum - Banyaszati és Ipari Skanzen

3. Tulipanos Haz

Tatabanyai
Mizeum -
Banyaszati és
Ipari Skanzen
Egy régi
banyailizem teljes
épliletegyiittesével,
berendezett
irodakkal,
szabadtéri
gépbemutatoéval, és
bejarhaté
banyatérség
segitségével idézi
meg a
szénbanyaszatot a
régi XV-6s aknan,
melyet az egykori

Tatabanya

Az elsé csille szén
1896-ban kerilt a
felszinre
Alségallan,
Zsigmondy Béla
mélyfuré
vallalatanak
készonhetben.

www.tbmuzeum.hu
/skanzen/5

GPS:
N47.556,E18.424

Kapcsolodé
emlékhelyek:
Szent Borbdla
szobor,
harangjaték,
Banyasz Kegyeleti
Emlékmti, Vida Jené
emlékkd, Dr. Gal
Istvan
dombormulive,
Banyasz padok a
Majus 1. Parkban,
X., XI. és XII., XIV.

Kapcsolédé INFO
pont:

Tatabanya Pont
Informacids Iroda
www.tatabanyapont.hu

Varostérkép
beszerezhet6 az INFO
ponton.

Térségben talélhaté
banyaszati mizeumok
(Dorog, Oroszlany).

Helyi szintli TDM-
szervezetek altal
mikoédtetett iroddk
(Esztergom, Dorog,
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banyaszkoléniak
jellegzetes lako és
kézéplileteinek
megépitésével és
korhii
berendezésével
tettek még
teljesebbé és
egyedivé.

Tulipanos Haz
Az 1924-ben
megéplilt Tulipanos
Haz felujitasa utan
az épiiletben
k6zbsségi és
kulturalis teret
alakitanak ki
interaktiv
jatszohazzal, a
banyaszatnak
miikddo
modellekkel
emléket allité
terepasztallal, az
eskiivik, balok és
konferenciak
megtartasara
alkalmas
diszteremmel, a
»Zeneszalonnal”,
étteremmel és
kiallité teremmel.

lejtakna Komarom, Tata).
emlékmlivek,
Ranzinger Vince

kilato

Kapcsolodo
latogatasosztonzé
program: Bilétat
az ,alaszallashoz,

A vendég atveheti
barmelyik
bemutatéhelyen a
jegy megvaltasaval,
melyet a tlra végén
(mindharom
bemutetohely
meglatogatasa
utan) ,a felszinre
érve,
emlékplakettre
vaithat.

Vendéglatéhelyek

Szallashelyek

Egyéb attrakciok

MacDonalds Etterem (2)

Burger King Etterem
Sport Hotel Etterem
Vendéglé a Harom
Tolgyfahoz
Vadvirag Etterem
Pomodoro Pizzéria

Turul Café és Etterem

Stop Cukraszda

Sport Hotel

Hotel Arpad Tatabanya

Turul Panzid
Vadvirag Panzié
Fazekas Szallas
Vértessz6l6s

Gyémant Flrdd, Turul emlékmd,
Gerecse Kapuja Latogatokdzpont
(geolbgiai és egyéb
tanésvények), Szelim-barlang,
Vasalt utak a Turul szobor
mellett - Via Ferrata, Altal-ér
volgyi kerékparut, a Gerecse és
a Vértes kijeldlt taradtvonalai,
MNM VértesszOlGsi Régészeti
Bemutatdhelye

4. Oroszlanyi Banyaszati Mizeum

Oroszlany Oroszlanyi http://www.oroszlany.hu | Kapcsoldodo
A Vértes Banyaszati /a-varos/banyaszati- INFO pont:
térségének Mizeum muzeum

legfiatalabb, de Beltéri és kiiltéri GPS: E47.491, K18.341 | A felujitott
nagy jelentéséggel | bemutatéhelyek. muzeumban is
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bird
banyatlizemében
1937-ben
kezd6détt meg a
barnakdszen
fejtése.
Erdekessége, hogy
itt hasznaltak
legel6szér az 1950-
es évektdl magyar
banyamérnékék
altal, magyar
banyaterepekre
kifejlesztett
hatalmas,
lanctalpas
vagathajtd
gépeket.

Asvanykiallitds a
térségre jellemz6é
asvanyokboal,
geologusok, a
banyamérnékék
feltarashoz
hasznalt eszkézei,
a banyasz
fuvoszenekar
relikviai, az
aknatorony, a
csilléket a sinrél a
felszinre kerulést
kbévetben
kétélpalyara feladé
allomas mind a
kiallitas részét
képezik. Eurdpai
szinten is
egyedulallé
ipartorténeti
emléknek tartjak.

Kapcsolédé
emlékhelyek:
Banyaszék-mialkotas,
Banyaszok
szoborcsoport,
Banyaszcsaladd, Rakoczi
ati ,, sgrafitto”-k a
hazfalakon, Banki Donat
emléktébla,
sulytdlégrobbanasi
mementé Markus-hegy,
Viztorony - Haraszt-

hegy

Kapcsolodéd
latogatésztonzd
program: Bilétat az
»alaszallashoz,

A vendég atveheti
barmelyik
bemutatéhelyen a jegy
megvaltdsaval, melyet a
tura végén (mindharom
bemutetohely
meglatogatasa utan) ,a
felszinre érve,
emlékplakettre valthat.

lesz.

Tata TE infopont
kialakitas alatt (F6
tér)

Térségben
talalhaté
banyaszati
muzeumok
(Dorog,
Tatabanya).

Helyi szintl TDM-
szervezetek altal
miikodtetett
irodak (Esztergom,
Dorog, Komarom,
Tata).

Vendéglatéhelyek

Szallashelyek

Egyéb attrakciék

Czermann Etterem és
Panzio

Torony Gyorsétterem
Borostyan Kisvendéglé

Czermann Etterem és
Panzié

Dobai Oroszlankd
Szabadid6park és
Turistahaz

Kata Panzié

Kérnyebdanya Erdei Iskola
Majki Kamalduli Remeteség
szallasai

Majki Kamalduli Remeteség
miiemlékegyiittes, Vértesi
Natdrpark kijelslt
taradtvonalak (gyalogos,
kerékparos és lovas),
Vértesben varromok
(Vitanyvar, Gesztesi var),
Oroszlanyi Uszoda,
Oroszlanyi Tjhaz,
horgaszat (erémuii td)

Célcsoport

Eurdpaban és igy Magyarorszégon is éltalanos tendencidva valt a tobb, révidebb,

fészezonon kivuli utazds a turistdk korében. Mig az elsd utazés motivéciéja

inkabb a pihenés, kikapcsolodas, a mésodik és harmadik utazés motivacidja

kifejezetten a varosldtogatds és a kulturdlis turizmus, az ismeretszerzés. A

desztinacio jo6 megkodzelithet6sége, biztonsdgossiga egyre inkabb el6térbe keriil.

Teret nyer az internet hasznalata az el6zetes informéciégy(ijtésben, fontossa

valik az a tényez6, hogy az utazds sordn megszerzend§ informécidkat egy, az

utazé sajat maga &ltal is elismerten magas szakmai felkésziiltség(i kisérétél,

helyszini idegenvezetdtdl

szerezhesse majd be.

Az altalanos koérnyezeti
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adottsagok utén a kulturdlis 6rokség az, ami a leginkabb befolyasolja az utazék
valasztasait. Az ipartorténeti tematikus ajanlatok igénybevételével az (j
ismeretszerzésre iranyulé igény elégitheté ki, mely mai, folyamatosan valtozé

vilagunk mozgatoérugdja.

A Banyaszati tematikus Ut elsGdleges célcsoportjainak tekinthet6k a tanulasi
fazisban lévo fiatal és férfi turistdk (akar osztalykirandulasok résztvevé6i 10-18
éves korig), a csalddalapitasi korszak kitolédasaval a 24-40 év kozotti multkutaté
feln6ttek és a 60 év feletti aktiv, visszaemlékez8, nyugdijas korosztaly. Nagy
szazalékban nék hozzak az elsodleges utazasi dontéseket, de a masodik és
harmadik utazas céljarél mar férfiak is gyakran dontenek. Kedvelt tematikus
témaja, uticélja lehet a kilféldi, erdteljesebb vasarlderdvel rendelkezd és a fenti
életszakaszokban jaro turistaknak is. Egyéni vendégeknek és hasonlo érdeki6dési

korrel rendelkezd csoportos utazasoknak is javasolt tematika.

Médiafeliiletek
- tanintézmények felé direkt ajanlé e-mail lizenet
- tematikahoz kapcsolodé (ipar) nyugdijas szervezetek részére direkt ajanléd
szakmai internetes portalok (gépészet, modern flitGrendszerek témaban,
épitGipar témaban)
- szakmai nyomtatott sajtofelliletek

- napilapok
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II. K8banyaszat: K6 kdvon...marad: Az id6tallé szépség ezernyi arca

A természeti kérnyezet mindenkor meghatirozta az emberek foglalkozasat,

életmoddjat, kulondsen a tradiciondlis kultira keretei kozott. A népesség
alkalmazkodott kérnyezetéhez, megszerezte és a maga céljaira felhasznalta,
megmunkalta a természetben fellelhet6 anyagokat, ezdltal igyekezett biztositani
Ahol

allattenyésztés Iehet8ségei, ott kiilénésen rakényszeriilt a természet adta

az életfeltételeket. sz(ikdsek voltak a névénytermesztés és az
nyersanyagok - a fa, az agyag, az asvanyok és kézetek - kitermelésére és
megmunkalasara. A kdzetek tobbnyire olyan természetfsldrajzi kérnyezetben,
hegyvidéken lelhet6k fel, ahol a névénytermesztés az 6koldgiai adottsagok miatt
nem vagy csak részben biztositotta a megélhetést. Adatokkal igazolt tény, hogy
a kdzetek felhasznéldsa a Karpat-medence szdmos hegyvidékén sok évszézados
multra tekint vissza.

A tdra a sltt6i keménymészké banyészatdt, a tardosi vérésmeészké banyaszatat,
valamint a dunaalmasi kéfejtd és rémai kori kéhordé Uton a k8banyaszat t ezer

éves multra visszatekint8 torténetét mutatja be az érdekl&déknek.

A tematikus turat javasolt gépkocsival megtenni, hossza A Siitt6-Dunaalmdas-

Tardos viszonylatban 33 km.

Allomashelyek és kapcsolédé turisztikai szolgaltatisok

1. Mészkébanyaszat Siitté

Siitté

A s(ittoi édesvizi
eredet(
keménymészké a
pleisztocén korbél
szarmazik. A kb.
400-600 ezer évvel
ezel6tt, langyos
viz(i forrasok, tavak
lerakddott
Uledékrétegbol
képz4dott.

Reneszansz
Kéfaragé Zrt.

A kizardlag magyar
tulajdonosi hattérrel
rendelkezd
megujult
Reneszansz
Kéfaragd Zrt. a
legmodernebb
kitermeiési
technolégiakkal
mlveli sajat
tulajdonaban &l16,

WWW.reneszansz.hu

GPS:
N47.736,18.447

Kapcsolédé
emlékhelyek:
elhagyatott
kébanyak, kézi
kéfejtok jelenléte
Voréshidi geoldgiai
tanésvény

Kapcsolédé INFO
pont:

Térségben talédlhatd
banyaszati
muzeumok (Dorog,
Tatabanya,
Oroszlany).

Helyi szintl TDM-
szervezetek altal
miikédtetett irodak
(Esztergom, Dorog,
Koméarom, Tata).
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kivalé mindségl
édesvizi
mészkdkincset rejtd
kébanyait. A
kibanyaszott
alapanyagot a cég
21. szazadi

Idépont egyeztetés
és bbvebb
informacié a Tata
és Koérnyéke
Turisztikai
Egyestletnél.

technoldégiaval
felszerelt,
nagykapacitasu
{izemeiben
dolgozzak fel.

~Off-road” dzsip
tara a kéfejtében
idegenvezetéssel

Vendéglatdhelyek

Szailashelyek

Egyéb attrakcidok

Marvény Etterem
Jankd Vendéglo
Beata Cukraszda

Alsévadacsi

Bikolpuszta

Gerecse Vendéghaz

Piszke Vendéghaz Labatlan
Eden Kemping Neszmély

Vadaszhéaz

Rakoczi-hars, sz016- és
pincekultdra, helyi
termékek (bor, palinka,
sajt), Gerecse Naturpark,
Haraszt-hegy, Alsovadacsi
Vadaszhaz kérnyéke
(arborétum, lombkorona
tanbsveny tervben)

2. Dunaalmasi kéfejtok és romai kori kéhordé Gt

Dunaalmas

A mai napig itt
I&thato az a
kéhordd at,
melyen a
vilaghodité Romai
Birodalom
hatarvaranak és
varosanak,
Brigetionak
(Oszbny) az
épitkezéséhez
szallitottak az
alapanyagot.
Fellelhetd
tovabba a romai
kori vizateresz és
vizelvezet6 arok,
fala ma is €lo
dokumentuma a
romai kori
épitkezésnek. A
késbbbi nagy
kékitermelések

Dunaalmasi
kofejtok TT -
Duna-Ipoly
Nemzeti Park
Igazgatésag

A védett kéfejtdsor
kézetanyaga az
alsé-pleisztocénban
rakddott le. A
kéfejtosor
lényegében az
egykori négy nagy
banyabdl all. A
dunaalmasi
forrasmészké un.
tetaratas
kifejlédésti: azok a
forrasok,
amelyekbdl a
forrasmészko kivalt
E-Ny-i irdnyban
folytak le. A
forrasmészk6bol
3.5 m magas gatak

http://www.duna-
gerecse.hu/hu/info/latnivalok
/dunaalmas/romai-kori-
kohordo-ut-szomod-fele.html

https://www.dunaipoly.hu/hu

/helyek/vedett-
teruletek/adonyi-
termeszetvedelmi-
terulet/dunaalmasi-kofejtok-
tt

GPS: N47.704, E18.320

Kapcsol6dé helyszinek
Képite, Gerecse kijelolt
turadtvonalai (gyalogos,
kerékparos), Altal-ér vélgyi
kerékparut

Guide@Hand Duna-Gerecse
- Dunaalmas-Szomodd tulra

Kapcsolédé
INFO pont:

Térségben
talalhato
banyaszati
muzeumok
(Dorog,
Tatabanya,
Oroszlany).

Helyi szintd
TDM-
szervezetek
altal
muikddtetett
irodak
(Esztergom,
Dorog,
Komarom,
Tata).

60




mar a komaromi
varépitéshez és a
kiegyezés utan
megindult Gt
vasut és
hidépitéseknek
koszonhetbek. A
teljesség igénye
nélkil innen
tortént készallitas
a bécsi Burg, a

budai kiralyi Oselefantféle
palota, az (Elephas
Orszaghaz, a planifrons), egy itt
Gellért Furdé, 8 leirt kihalt

budapesti hid és a
Duna
szabalyozasanak
védmliveihez.

épultek. A viz
ezeken atbukva,
30-50 m atmérgjd,
sekély mélységli
tavakban gyiiit
Ossze. A kofejték
teriiletén rendkiviil
értékes Oslénytani
leletanyagot tartak
fel. A leletanyag
érdekes tagja egy

tekndsfaj (Clemys
Méhelyi) valamint a
forréstavakban élt
édesvizi taskarak.

A bemutatdhely
terepi
infrastruktarajanak
kiépitése a DINPI
beruhazasaban
jelenleg tart.

Vendéglatohelyek

Szallashelyek

Egyéb attrakciék

Dunaalmas: Vadvirag
Panzi6 és Etterem
Neszmély: Tramontd
Pizzéria, Rétes Kucko,
Hilltop Borhotel és Etterem

Dunaalmas: Paraszthaz,
Rétespajta és Apartmanhéz
Neszmély: Hilltop Borhotel
és Etterem, Keleti Kuria,
Eden Kemping

Személyhajé és rév kikésts,
kénes forras, helyi
termékek és borok,
Dunaalmasi Lovarda és
Szabadidépart, Csokonai
Lilla emlékszoba, Lilla sirja,

faluséta

Neszmély: Hajéskanzen,
Méricske Mérleg és
Méréstdrténeti
Gyljtemény, Guide@Hand
Duna-Gerecse — Neszmélyi

3. Tardosi mészkobanya

Tardos

A Gerecsében

a Dachsteini

Mészké felett, a jura
idészakban
rézsaszines, majd
egyre sb6tétebb voros
szinl, éceani
medencékre jellemzd
Gledék rakédott le.

Tardosi Banya-
hegy

Jelenleg is
kitermelés folyik
rajta.

A hires banyak
egyes részeit mar
nem , mivelik ”,
ezeket a turistak

www.tardos.hu

GPS: N47.658,
E18.475

Kapcsol6dé
latnivaldk:
Malomvdigy,Malom-
volgyi tandsvény,
Gorba-tetd,

Kapcsolédé INFO
pont:

Térségben
taldlhato
banyaszati
muzeumok és
bemutatéhelyek
(Dorog,
Tatabanya,
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Ebbdl alakult ki a elézetes Voroshidi geoldgiai | Oroszlany).
jellegzetesen voroses megbeszélés tandsvény,

szin(, féleg mészks és | esetén Guide@Hand Duna- | Helyi szintd TDM-
marga rétegsor, latogathatjak. A Gerecse — Tardos- | szervezetek altal
melynek egy a felhagyott banyak | Gerecse tetd séta mtikddtetett irodak
diszit6ké banyaszat falait sziklamaszok (Esztergom,
szempontjabdl értékes | ,hasznaljak” Dorog, Komarom,
szakasza a ,tardosi gyakorlételepként, Tata).
vérésmarvany”. és a geologia

Mar a romaiak is szerelmesei, a

kedvelték az itt kozetgyUijtok is

talalhaté mészkovet, gyakran latogatjak

hiszen ez a tavoli e teriiletet jura

provincian élok kori, csigara

szamara is képes volt | emlékeztet6

felidézni az otthoni labasfejliek, az

elékeld kornyezetet ammoniteszek ép

olyannyira, hogy a példanyai utan

Duna partig, az akkori | kutatva.

Lepavistdig vezetd

kéhordé utat épitettek.

A XII. szazadi

feljegyzések szerint

Imre kiraly is innen

szdllittatta a kévet az

épitkezéseihez.

Vendéglatéhelyek Szallashelyek Egyéb attrakcidk
Tardos: Kemencés Fogado, | Tardos: Kemencés Fogadd | Tardos: sziklamaszas,
Malomvoélgy bufé Sutto-Alsdévadacs: Malomvélgyi-té (horgaszat,
Tata: Pikant Mediterran Vadaszhaz piknik), Gorba-tet6
Grill, Ebresztd Kavézo, Vértestolna: Csillagvirag sarkanyreplld és
Cocoon Bar és Etterem, Vendéghazak paplanernyé felszallGhely,
Korzé Etterem, Petre Tata: Kiss Hotel, Pentalux Régi Radidk Allandé
Cukraszda és Kavéhaz Hotel és Apartman, Hotel Kiallitdsa
Kristély Imperial, Hotel Tata: Agostyani Arborétum,
Gottwald, Old Lake Golf Okofalu Agostyan, var,

Hotel, Oreg T6 Club Hotel, | Angolkert, Oreg-t6, ELTE
Oreg T6 Kemping, Fényes | Geoldgus Kert, Fényes

Flird6 és Kemping, Tandsvény

Erzsébet Vendéghaz, Vértessz616s: MNM
Varkanyar Apartmanok, Vértessz6l0si Régészeti
Hotel Casablanca, Platan Bemutatéhelye

Vararok Vendéghaz, Szent | Tatabanya: Turul Parkerd6
Ivan Vendéghaz - Geoldgiai Tan6svény,

Vasalt utak a Turul szobor
mellett — Via Ferrata

Célcsoport

Eurdépaban és igy Magyarorszagon is altaldanos tendencidva valt a tébb, révidebb,

fészezonon kivlli utazas a turistak korében. Mig az els6 utazds motivacidja

inkdabb a pihenés, kikapcsolodas, a masodik és harmadik utazds motivacidja

kifejezetten a varoslatogatds és a kulturdlis turizmus, az ismeretszerzés. A
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desztinacié jo6 megkozelithet6sége, biztonsdgossiga egyre inkabb elétérbe kerdil.
Teret nyer az internet hasznalata az elGzetes informacidgydjtésben, fontossa
vélik az a tényez6, hogy az utazds sordn megszerzendd informécidkat egy, az
utazé sajat maga altal is elismerten magas szakmai felkésziltségli kisérétdl,
helyszini idegenvezet6tdl szerezhesse majd be. Az &ltaldnos kérnyezeti
adottsagok utén a kulturalis 6rokség az, ami a leginkébb befolydsolja az utazék
vélasztasait. Az ipartérténeti tematikus ajadnlatok igénybevételével az uj
ismeretszerzésre irédnyuld igény elégitheté ki, mely mai, folyamatosan valtozé

vilagunk mozgatérugdja.

A Kébanyaszat tematikus Ut elsGdleges célcsoportjainak tekintheték a tanuldsi
fazisban |évs fiatal és férfi turistdk (akdr osztalykirdnduldsok résztvevdi 10-18
éves korig), a csalddalapitasi korszak kitolédéséval a 24-40 év kdzotti multkutatd
felndttek és a 60 év feletti aktiv, visszaemlékez8, nyugdijas korosztdly. Nagy
szézalékban n6k hozzdk az elsddleges utazédsi ddntéseket, de a mdasodik és
harmadik utazas céljarél mar férfiak is gyakran déntenek. Kedvelt tematikus
témaja, dticélja lehet a kilféldi, erbteljesebb vésariderdvel rendelkezé és a fenti
életszakaszokban jard turistaknak is. Egyéni vendégeknek és hasonlé érdeklgdési

korrel rendelkez6 csoportos utazasoknak is javasolt tematika.

Médiafeliiletek
- tanintézmények felé direkt ajanlé e-mail Gizenet
tematikahoz kapcsolédé (ipar) nyugdijas szervezetek részére direkt ajanié
szakmai internetes portalok (gépészet, modern flitérendszerek témaban,
épitéipar témaban)
szakmai nyomtatott sajtofelliletek
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l1l. Malmok: A malmokban se malmozzon: Mesebeli vizimalmok nyomaban

A vizimalmok mar az okori gérég és romai kultiraban is gyakran haszndlt
szerkezetek voltak. Az évezredek nagy tuléloje ez a technoldgia: a vizimalmok
mUiikodési elve napjainkban pontosan ugyanaz, mint ahogy i.e. 1. szazadban
Antipater gorog epigrammakdltd is szdlt egykoron a vizkerékrdl és az emberi

elme hatdrtalan kreativitasarol.

A vizimalmok kilénleges ipartérténeti 6rokséget képviselnek, igy a mai ember
tiszte foglalkozni a védelmiikkel, gondoskodni arrél, hogy értékiiknek
megfeleléen keriljenek felGjitasra, és turisztikai hasznositasuk révén

megmaradjanak az utékor szamara is.

A ,Mesebeli vizimalmok nyomaban” tdra megteremtése olyan egyediséget
jelenthet a térségnek, amelyre minden mdas eurépai varos, kistérség is ahitozna.
A globélis piaci verseny id6szakdban, a hihetetlen méretli kinalati piacon az
egyediség az egyik, ha nem a legfontosabb mutatéja egy desztinaciénak. Es
minél egyedibb valamitél egy desztinacio, annal nagyobb vonzer6t jelenthet a

turistak szémara.
A tematikus tlira tobb teleplilést érint (Domds-Komarom-Naszaly-Tata-

Tatabédnya-Majk). Erdemes tehdt a kiegészitd szolgéltatasokat is igénybe véve a

tartozkodasi id6t minimum 3-4 naposra tervezni.

Alloméashelyek és kapcsolddé turisztikai szolgaltatasok

1. Domos
Domds A Malom-patak http://www.domosven Tovabbi INFO
A természetjarok partjan csodalatos | deghaz.hu/ pont(ok):
D&mést tekintik a erdei GPS:N 47.758, E18.912
vadregényes Pilis kérnyezetben egy Dunakanyar
és a Visegradi- régi vizimalom http://www.domos.hu/hu | Latogatokézpont
hegyvidék éplletébdl kerdilt /domos/galeria (megvalésitas
kapujanak. kialakitasra egy GPS: N47.763, N18.913 | alatt).
D6moson a vendéghaz.
Kiralykati utcan Kapcsoldédd latnivaldék: | Helyi szintli TDM-
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juthatunk el a
Sz6ke-forras
volgyébe, a Ram-
szakadékhoz,
Dobogdkére, a
Vadallo-kdvekhez
és a
Prédikaloszékre az
0j kildtéhoz. E
kiranduloat mellett
fekszik egy régi
vizimalombél
kialakitott
vendéghaz, a
| természettel szinte
egybeolvadva.

Egy masik
kézépkori
malomépiilet
pedig a helyi
muvészek
idGszakos
kiallitasainak
otthont adé
galériaként
Uzemel.

Ram-szakadék, Szentfa-
kapolna, Vadallé-kévek,
Prédikal6szék, Remete-
barlang, Julianus-kilato,
a Pilis és a Visegradi-
hegység jelzett
taradtvonal héldzata, a
Dunakanyar

szervezetek aital
mikodtetett irodak
(Esztergom, Dorog,
Visegrad,
Komarom, Tata).

Vendéglatohelyek

Szallashelyek

Egyéb attrakciék

D6mds Kemping és
Etterem

Napfény Presszo
Vad-Fa-Lé

Ram So6ré6z6

Joe S6r6z6

szallashely

Etterem

kunyhé

Dunazug Apartmanhaz
Renata Apartman
Nyirfa Vendéghaz
Luna Apartman

Benkd Janos falusi

Villa Panorama Artist
D6émos Kemping és

Pilismaroét: falusi
szallashelyek, Hoffmann

D6mésdn: egykori
prépostsag romjai,
lovaskocsizas, tenisz és
szabadid6 kézpont
Esztergomban: bazilika,
var, mizeumok, flirdd, stb.
Visegradon: var, kirdlyi
palota, bob és canopy
pélya, sétahajézas, gokart
és kalandpark, termal és
éiményfirdék, stb.

2. Komarom (+Gita SK)

Komarom

A toérok kort
koévetden Komarom
volt az egyik
legjelentésebb
Duna menti véaros,
mely hajoégyarral
rendelkezett. Itt
késziiltek, az
ugynevezett
bégéshajok
(gabonaszallito

Monostori Eréd
Dunai Bastya:
Duna menti
mesterségek
hajégyartas
(Komarom)

Hajomalom
Midzeum (Guta)
A malom
rekonstruait
hasonmasat az

www.fortmonostor.hu
GPS: N47.749,E18.099

http://slovakia.travel/hu
/hajomalom-gutan
GPS: N47.921,E18.002

Tovabbi INFO
pont(ok):

Komaromi
Turisztikai
Egyesilet -
Tourinform
Komarom

Tobbi helyi szintli
TDM-szervezet
altal mikodtetett

tetejeshajd) és itt a | egykori irodak (Esztergom,
Komaromi dunaradvanyi Dorog, Tata,
Hajégyarban kerlilt | (Radvan nad Komarno).

sor a Gutai Dunajom)

(Szlovakia hajémalom

Komarno megye) mintajara

Hajomalom készitették.
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fel(jitasara is
1982-ben. Ez ma
az utolsd
megtekinthet6 Uszé
vizimalom.

A malomnak szilard
szerkezete van,
hogy kibirja a
tavaszi jeges
hullamokat és a
szazéves vizet is. A
malomhoz 86 m
hossz( hidon &t
vezet az Ut, amely
Eurépa
leghosszabb
faszerkezetl
hidja. A malom a
kdzkedvelt Kis-
dunai vizi dton
talalhaté.

Vendéglatohelyek

Szallashelyek

Egyéb attrakciék

Aranytdl Etterem
Hordé Etterem
Kocsis Etterem
Monaco Kavézé
Pingvin Etterem

Té6 Csarda

Bogancs Etterem
Bar-Ka Kavézd és Pizzéria
Vamhaz Fogadé
Vasmacska Etterem
WF Park Etterem
King Shoarma T6r6k
Etterem

Hét Vezér Apartmanhotel
Thermal Hotel és Camping
Solaris Kemping és
Apartman

Aranytal Panzié

Hordé Panzio

Kocsis Panzié

Vasmacska Panzié
Carrier Hotel

Juno Hotel

Hotel Forras

Hotel Tulipan

Hotel Corner

Kozenkow Kiria

Fenyves Tabor

Hotel Aqua

Hotel Karat

WF Szabadidépark
Kemping és Fahazak

Monostori Eréd, Klapka
Gyo6rgy Mlizeum és
kidllitohelyei, Brigetio
Gyogyfird6é, WF
Szabadiddpark,
Teremgokart palya,
Lovasszinhaz, Istenkdti
Palinkahaz, Jokai Mozi

3. Dunaaimas

Dunaalmas
Dunaalmas a Duna-
volgy és a Gerecse
taldlkozasanal fekvo,
tdilési szerepkorrel is
rendelkezé telepiilés.
Mlvel6déstorténeténe
k meghatarozé emiéke
Csokonai Vitéz
Mihalyhoz kapcsolédik.
Szerelme és mizsaja
Vajda Julia (Lilla)
Dunaalmason élt. A

Oregmalom
Eletmédhaz
A Duna és az Altal-ér u
torkolataban éplilt
térokkori 6regmalom
megujult falai kézott
valdsult meg. A
restauracio soran
eredeti mélységre
visszaallitott alsé szint
kivaléan alkalmas az
eldadasok tartasara, az
asztali tenisz, a csocsd

www.oregmalo

Kapcsolodé INFO

meletmodhaz.h

pont:

GPS:

47.733,E18,323

Tata és Kornyeke
Turisztikai
Egyesilet
Tourinform Tata

Helyi szint( TDM-
szervezetek altal
miikodtetett iroddk
(Esztergom, Dorog,
Komarom).
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kdzség jelentds
ipartérténeti emliéke a
két malom. Az Altal-ér
torkolataban épiilt
(ma romos allapotban
Iévé) kis malom
torténete a térok
idokig vezet vissza. A
nagy malom
vizimalomnak épiilt a
17. szazadban, 1917-
ben alakitottak at
dieselmotoros
hengermalomma.
1964-ig mikodott,
mikor a Dunaalmas és
Naszaly kézségek
foldteriletébdl
létrehozott
termel6szévetkezet
szamara feleslegessé
valt, majd allaga
egyre romliott.

és a darts jatékok pedig
segitenek a szabadidé
szorakoztato
eltoltésére. A kézépsé
szinten van az internet
sarok, a hazi
moziterem, az
onfejlesztést szolgald
kényvtar, mely az
étkezések idejére
archaikus hangulat(
egyszer tolgyfa
batorokkal berendezett
reggelizové és ebédidvé
alakul at. Mindezt még
hangulatosabba teszi a
kenyérsiitésre is
alkalmas bubos
kemence latvanya. Az
emeleten puritan
tolgyfa butorokkal
kellemes, kényelmes
egy és kétagyas szobak
furd6szobakkal varjak a
testi lelki fellidulést
reméld ideldtogatdkat.

Vendéglatohelyek

Szallashelyek

Egyéb attrakcidk

Dunaalmas: Vadvirag

Dunaalmas: Paraszthaz,

Panzi6 és Etterem
Neszmély: Tramontoé
Pizzéria, Rétes Kucké,
Hilltop Borhotel és Etterem

Rétespajta és Apartmanhéz
Neszmély: Hilltop Borhotel
és Etterem, Keleti Kuria,
Eden Kemping

Személyhajo és rév kikétd,
kénes forras, helyi
termékek és borok,
Dunaalmasi Lovarda és
Szabadidépart, Csokonai
Lilla emlékszoba, Lilla sirja,
Neszmély: Hajéskanzen,
Méricske Mérleg és
Méréstorténeti
Gylijtemény, Guide@Hand
Duna-Gerecse: Dunaalmas
- Szomdd tiura, Neszmélyi
faluséta

4. Naszaly

Naszaly

1727-t6l 1945-ig az
Esterhazyak voltak a
koézség legnagyobb
birtokosai. A tatai
uradalomhoz valé
visszakeriilés a kdzség
életében nagy valtozast
hozhatott, mivel kiterjedt

Naszalyi

www.vizimalmok.hu

Tovabbi INFO

vizimalom
Naszaly
épitészeti értékei
kozé tartozik a
zart parkban, kis
tavacska mellett
allé, miiemlék
jellegl vizimalom

GPS:

N47.699,18.264

pont(ok):

Tata és Kérnyéke
Turisztikai
Egyesilet
Tourinform Tata

Tobbi helyi szintii
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hatarai, a lakossag
szamanak gyors
novekedését hoztak.
Esterhazy
mintagazdasagaban béven
a adddott munkaalkalom.
Az uradalom kiterjedt
majorsaga, svajci
tehenészete, juhtenyészete
elsGk kézé tartozott. A
kozségbeliek
I6tenyésztésbe és
sz6l6mlivelésbe kezdek,
ami szintén jé hirnek
oérvendett. A féldesirnak a
Naszalyhoz tartozo
Grébicsen még szeszgyara
is volt.

éplilete és a
malomudvar
téglahidja. Mar
1694-b6! vannak
arra vonatkozoé
adatok, hogy a
teleplilésen
talaihatd
vizimalom, amit
Esterhazy-csalad
atépittetett a
XVIII. szazad
masodik felében.
Maga Napodleon
is itt Oréltette a
gabonat
hadserege
szamara. A
meleg vizl
Fényes-forrasnal
talalhat6 épiilet
jelenleg
panzidként,
szabadidos

TDM-szervezet
altal mikédtetett
irodak
(Esztergom,
Dorog,
Komarom).

centrumként

mukddik.
Vendéglatohelyek Szallashelyek Egyéb attrakciék
Tata: Cocoon Bar és Tata: Hotel Kiss Naszaly: Billegpusztai
Etterem Hotel Kristaly Imperial Balogh-Esterhazy-kastély,

Ebreszté Kavézo

Gottwald Café és
Delikatesz

Korz6 Etterem )

Oreg T6 Club Hotel Etterme
Petre Cukraszda és
Kévéhaz

Pikant Etterem

Pikanté Mediterran Grill és
Szabadidépark

Mahagdni Etterem
Monoszkdp Kulturbisztré

Old Lake Golf Hotel
Oreg Té Club Hotel
Oreg Té Kemping
Penta Lux Hotel és
Apartman

Platan Vararok Vendéghaz
Varkanyar Apartmanok
Fényes Kemping
Erzsébet Vendéghaz
Hotel Casablanca
Szent Ivan Vendéghaz
Hotel Gottwald

Ferencmajori-halastavak
Tata: vizimalmok, Oreg-to,
Kuny Domokos Muzeum
kiallitéhelyei (Varmizeum,
Német Nemzetiségi
Mlzeum), Tatai Fényes
Tandsvény, Esterhazy Nyari
Lak (Angolkert), ELTE Tatai
Geoldguskert, Uj Kajakhaz
Okoturisztikai Kdzpont,
Okofalu Agostyan,
Agostyani Arborétum
Almasfuzité: Azaum

5. Tata
Tata ¢ Berta-malom http://www.tata.hu | Tovabbi INFO
A vizek vérosa: (jelenleg /4191 /vizimalmok | pont(ok):
7,8 hektarnyi szallashely és
teriileten egykoron sportcentrum) Tata és Kérnyéke

15 vizimalom! o

Czifra- malom

Turisztikai
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Az 1930-as
években GUzemelé
15 vizimalom kozl
késébb mar csak
négy - a Cifra-, a .
Miklos-, a Potdrke-
és a Wéber malom .
- mikddott, 1949-
ben az egyre
nagyobb méreteket | e
olt6 tatabanyai
szénbanyaszat, és .
az ezzel jaré
karsztvizkiemelés, a | o
Pokol-forras
elapadasat okozta, .
de ez még nem
veszélyeztette a
vizimalmok |étét. .
1950-ben a
mezdgazdasag
atalakitasa és a
vele jard .
allamositas egyre
tébb vizimalom .
ledllasat
eredményezte.

(osztrak
tulajdonban,
jelenleg iiresen
all)

Cseke-kallé
(lakoéplilet)
Czégényi- malom
(magankézben
atalakitas alatt)
Gyari malom
(Halaszcsarda)
Oreg-kallé
(Tovarosi Fogadd)
Jézsef- malom
(UCCA Bé&r)
Miklés- malom
(jelenleg felGjitas
alatt)
Nepomucénus-
malom (Német
Nemzetiségi
Mdzeum)
Pacsirta malom
(4szé malom volt)
Pék- (Jend-)
malom
(mdzeumma
alakitas el6tt)
Pétorke-malom
(szallashely)
Réti- malom
(varostdl tavol,
korabban
allattartasra
hasznaltak)
Sandor-malom
(hotel)
Wéber-malom
(Nagykert
varosrészben,
korabban olajiité
muhely

Egyesiilet
Tourinform Tata

Malmok utja
tematikus sétadt
(kijel6lve +
applikacio)

Tobbi helyi szint(i
TDM-szervezet altal
miikodtetett irodak
(Esztergom, Dorog,
Komarom).

Vendéglatohelyek

Szallashelyek

Egyéb attrakciék

Cocoon Bar és Etterem
Ebreszté Kavézé
Gottwald Café és
Delikatesz

Korzd Etterem

Oreg T6 Club Hotel Etterme

Petre Cukraszda és
Kavéhaz

Pikant Etterem

Pikanto Mediterran Grill és
Szabadid69ark

Mahagoni Etterem

Hotel Kiss

Hotel Kristaly Imperial
Old Lake Golf Hotel
Oreg T6 Club Hotel
Oreg T6 Kemping
Penta Lux Hotel és
Apartman

Platan Vararok Vendéghaz
Varkanyar Apartmanok
Fényes Kemping
Erzsébet Vendéghaz
Hotel Casablanca

Oreg-t6, Kuny Domokos
Mulzeum kiallitéhelyei
(Varmdazeum, Német
Nemzetiségi Mlzeum),
Tatai Fényes Tandsvény,
Esterhazy Nyari Lak
(Angolkert), ELTE Tatai
Geoléguskert, Uj Kajakhaz
Okoturisztikai Kézpont,
Okofalu Agostyén,
Agostyani Arborétum
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Hotel Gottwald
Szent Ivan Vendéghaz

Monoszkép Kultirbisztré

6. Tatabanya

Tatabanya
Tatabanyan
Banhida hataraban
-maa
Kertvaroshoz
tartozo teriileten -
Fellner Jakab tervei
alapjan épiilt 1753-
ban a Lapatari-
malom. A barokk
stilusu ipari éplilet
maig megdrizte
jellegzetes stilusat,
noha tébbszér
atalakitottak.

Lapatari-malom
Az Altar-ér
holtaganak
patakpartjan,
szabadon allo,
téglalap alaprajzu,
csonkolt
nyeregtetds épllet.
Eszaki oldaldhoz
alacsonyabb
gerincl, téglalap
alaprajzl
,molnarhaz”
toldalék
kapcsolddik, romos
kerékhazzal. A
telken tovabbi,
kiilénboz6 idében
eplilt
melléképuletek
talalhaték.
Ujjaépitett
formaban ma
vendéglato hely és
a szabadid6
elt6ltésének
kedvelt helye
lovardaval.

http://lapatarimalom.hu

/?g=malomrol

Kapcsolodé INFO
pont(ok)

GPS: N47.596,E18.379
Helyi szintl TDM-
szervezetek altal
miikodtetett irodak
(Esztergom, Dorog,
Komarom, Tata).

Vendéglatéhelyek

Szallashelyek

Egyéb attrakciék

Sport Hotel Etterem
Vendégl6 a Harom
Tolgyfahoz

Vadvirag Etterem
Pomodoro Pizzéria
Turul Café és Etterem
Stop Cukrdszda

Sport Hotel

Hotel Arpad Tatabanya

Turul Panzié
Vadvirag Panzié
Fazekas Szallas
Vértessz6l6s

Gyémant Flirdd

Altal-ér vélgyi kerékparut
Eszak-Vértes Természetvédelmi
Terlilet része

Tatabanya és kornyéke
banyaszati emlékei

MNM Vértessz6l6si Régészeti
Bemutatdhelye

7. Oroszlany-Majkpuszta

Majk
A kodzépkori
alapokon allé
vizimalom az
Esterhazy
uradalom része

Majki vizimalom
Magantulajdonban
all (miivészlakas) a
majki té partjan.

http://www.fotography.hu
/elerhetoseg

Kapcsolédé
INFO pont(ok)

Majki Kamalduli
Remeteség +
Oroszlanyi
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volt. A grof a Banyaszati
kamalduli Mlzeum
szerzetesrendnek
ajandékozta a Helyi szintli TDM-
teriiletet, a harom szervezetek altal
halastavat és a miikodtetett
rajta alloé irodak
vizimalmokat. (Esztergom,
1733-45 kézott Dorog, Komarom,
atépitették. Tata).
Gabonadrlésre,
majd
posztoverésre
hasznaltak a viz
energiajat.
Jelenlegi allapotat
az atfogé 1990-es
feldjitaskor nyerte
el.
Vendéglatohelyek Szélléshelyek Egyéb attrakcidk
Czermann Etterem és Czermann Etterem és Majki Kamalduli Remeteség
Panzié Panzid miemlékegyiittes,
Torony Gyorsétterem Dobai Oroszlanké Oroszlanyi Banyaszati
Borostyan Kisvendéglé Szabadid6park és Muzeum, Vértesi Naturpark
Turistahaz kijel6lt turadatvonalak
Kata Panzié (gyalogos, kerékparos és
Kérnyebanya Erdei Iskola lovas), Vértesben varromok
Majki Kamalduli Remeteség | (Vitanyvar, Gesztesi var),
szallasai Oroszlanyi Uszoda,
Oroszlanyi Tajhaz,
horgaszat (erémuii t6)
Célcsoport

Eurépaban és igy Magyarorszagon is altalanos tendencidva valt a tébb, révidebb,
foszezonon kivili utazas a turistak kdrében. Mig az els6 utazas motivacidja
inkabb a pihenés, kikapcsolodés, a masodik és harmadik utazads motivacidja
kifejezetten a varoslatogatds és a kulturdlis turizmus, az ismeretszerzés. A
desztinacio jo0 megkédzelithetOsége, biztonsagossaga egyre inkébb elbtérbe kerdl.
Teret nyer az internet hasznédlata az el6zetes informacidgy(ijtésben, fontossa
vélik az a tényez8, hogy az utazds soran megszerzend$ informacidkat egy, az
utazé sajat maga altal is elismerten magas szakmai felkészlitségl kisérétél,
helyszini idegenvezet6tdl szerezhesse majd be. Az dltalanos kornyezeti
adottsagok utdn a kulturdlis 6rékség az, ami a leginkabb befolyédsolja az utazék
valasztasait. Az ipartdrténeti tematikus ajanlatok igénybevételével az U(j
ismeretszerzésre iranyul6é igény elégitheté ki, mely mai, folyamatosan valtozé

vildgunk mozgatoérugdja.
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Az egykori malmokat felf(iz6 tematikus Ut els6dleges célcsoportjainak tekintheték
a tanulasi fazisban |évé fiatal és férfi turistdak (akar osztalykirdnduldsok
résztvevoi 10-18 éves korig), a csaladalapitasi korszak kitolédasaval a 24-40 év
kézotti multkutatd felnbttek és a 60 év feletti aktiv, visszaemlékezd, nyugdijas
korosztaly. Nagy szazalékban nok hozzak az elsddleges utazasi déntéseket, de a
masodik és harmadik utazas céljarél mar férfiak is gyakran dontenek. Kedvelt
tematikus témaja, Uticélja lehet a kllféldi, erételjesebb vasarléerével rendelkezé
és a fenti életszakaszokban jaro turistaknak is. Egyéni vendégeknek és hasonld

érdekl6dési korrel rendelkez6 csoportos utazédsoknak is javasolt tematika.

Médiafeliiletek
- tanintézmények felé direkt ajanlo e-mail (izenet
- tematikahoz kapcsol6dé (ipar) nyugdijas szervezetek részére direkt ajanlé
szakmai internetes portalok (gépészet, modern fltérendszerek témdban,
épitdipar témaban)
- szakmai nyomtatott sajtofelliletek
- napilapok

72



IV. Az Esterhdzyak 6roksége

~IllGziodnak fatyolat ne lebbentsd

Fel, maradj orokké boldog a4lmodé,

Mert szebb egy megvaldsulatian

Alom, mint egy at nem adlmodhaté jové”
galanthai és fraknoi grof Esterhdzy Péter

Esterhazy Mikl6s fény(iz6 kastélyt dimodott a tatai Oreg-té mellé, a kézépkori var
helyére. A tervek elkésziiltek, de a monumentdlis vizi kastély sosem épiilt meg.
Ha elkészil, talan az akkor fénykordt él6 Eszterhdza (Fertds) pompajat is
elhomalyositotta volna. Esterhdzy Mikiés haldla utdn az o6rokosok egy
szerényebb, az anyagi lehetéségeikhez mérten redlis kéltségvetés(i kastélyt
emeltettek a var mellé. Amit az épitkezésen megspdroltak, azt béven visszaadtik
a zoldfellletek kialakitasakor, hiszen valéjdban egy hatalmas angolparkot
varazsoltak a varosbdl, a Cseke-t6 és az Oreg-td kériil kialakitott
parkegylittessel. A kiralyi és csaszari vendégeket is gyakran vendégiil 14t6 éplilet
finom elegancidja a Nemzeti Kastélyprogram keretében hamarosan megujulva

Ujra magaval fogja ragadni a Tatara latogatdkat.
«Az Esterhdzyak Oréksége” tematikus (t természetesen nem csak Tatdt érinti,
hanem Oroszlany-Majkpusztét is, a Kamalduli Remeteség épiiletegylittesét,

illetve Rédét, az Esterhdzy csalad temetkezési helyét is.

A tdra hossza Tata-Majk-Réde Utvonal viszonylataban 63 km.

Alloméshelyek és kapcsolédé turisztikai szolgéltatasok

1. Tata
Tata Esterhazy-kastély | www.tata.hu és Tovabbi INFO
1727. mdjus 1., a (jelenleg felljitas www.visittata.hu pont(ok):
nap melyen alatt)
galanthai Esterhazy GPS: Tata és Kérnyéke
Jozsef megvasarolta | Egy szinte N47.646,E18.317 Turisztikai
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a tatai varbirtokot
és annak minden
tartozékat a Krapf
csaladtol. Ettol
kezdve a telepiilés
és kornyéke néhany
évtized alatt olyan
nagyszeru
fejlédésen ment
keresztiil, melynek
eredményeképp
hazank egyik
legszebb varosa
Ujjaszlletett...

lakhatatlan
teriiletbél néhany
évtized leforgasa
alatt hazank egyik
legszebb
teleplilésének
Iétrehozasahoz nem
kevésbé nagyszer
emberekre volt
szlikség, mint
Mikoviny Samuel
mernokre, B6hm
Ferenc uradalmi
mérnokre,
Schweiger Antal
szobraszra és
Fellner Jakabra, a
barokk épitészet
egyik
legjelentésebb
hazai képviselGjére.
Es persze a
legnagyobb szlikség
egy olyan
nagyszer( vezetére
volt, mint galanthai
Balogh Ferenc, aki
a gazdasagi
feladatok
megoldasan tul jo
érzékkel tamogatta
az arra érdemes
mivészeti és
kulturalis célokat is.

Kapcsolédé
latnivalék:
Angolkert,
Esterhazy Nyari Lak
(Kiskastély),
Pezsgbgyar
(Uradalmi
borpince), Lovarda
(16istallo,
Svajceraj),
Kapucinus rendhaz
és templom,
Plébaniatemplom és
plébaniahaz,
Piarista rendhaz és
gimnaziuméplilet
(ma Eobtvos
Gimnazium),
Kalvaria-kapolna és
Kalvaria-
szoborcsoport,
malmok, Barokk
Fesztival

Balogh-Esterhazy-
kastély (Naszaly-
Billegpuszta)
Magantulajdonban,
rendezvényhaz.

Egyesiilet
Tourinform Tata

Séta Niki groffal /

Séta a képfaragdval

— Schweiger Antal
barokk szobra
Tatéan / Séta az
épitomesterrel -
Fellner Jakab
uradalmi
épitdmester
kézjegye Tatan
tematikus sétautak
(kijelélve +
applikacio)

T6bbi helyi szint(
TDM-szervezet altal
mikdédtetett iroddk
(Esztergom, Dorog,
Tata).

Vendéglatéhelyek

Szallashelyek

Egyéb attrakciék

Cocoon Bar és Etterem

Ebresztd Kavézo
Gottwald Café és
Delikét,esz

Korz6 Etterem

Hotel Kiss

Hotel Kristaly Imperial
Old Lake Golf Hotel
Oreg T6 Club Hotel
Oreg Té6 Kemping

Oreg-t6, Kuny Domokos
Muzeum kiallitéhelyei
(Varmizeum és Német
Nemzetiségi Mizeum),
Tatai Fényes Tanosvény,

Oreg T6 Club Hotel Etterme
Petre Cukraszda és
Kévéhaz

Pikant Etterem

Pikanté Mediterran Grill és
Szabadid6park

Mahagdni Etterem
Monoszkép Kultlrbisztro

Penta Lux Hotel és
Apartman

Platan Vararok Vendéghaz
Varkanyar Apartmanok
Fényes Kemping

Erzsébet Vendéghaz

Hotel Gottwald

Szent Ivan Vendéghaz
Hotel Casablanca

ELTE Geolégus Kert,
Okofalu Agostyan,
Agostyani Arborétum,

Uj Kajakhaz Okoturisztikai
Kézpont, Tatai Kalvaria
Domb Természetvédelmi
Teriilet, Réti tavak, Old
Lake Kalandpark,
Neszmélyi borvidék,
nagyrendezvények (Patara,
Viz-Zene-Virag Fesztival,
Tatai Sokadalom, Oreg-tavi
Nagy Halaszfesztival,
Vadlud Sokadalom,
Mikoviny Samuel Altal-ér
Evezds Emléktiira)
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2. Oroszlany-Majkpuszta

Oroszlany-Majkpuszta
A Csak csalad birtokan
megteleplilt majki
premontrei prépostsag,
amely hiteleshelyként is
muikdédott, mar 1252
el6tt fenndllt, patronusa
Nagyboldogasszony volt.
1828-ban keriilt a birtok
(ismét) az Esterhazy
csaladhoz, amikor Janos
fia Miklos visszaszerezte
Majkot a csaladnak.

Az Uj tulajdonos
hazasodo fia részére
minden kényelemmel
ellatott otthont rendezett
be Majkon. A foresteriat
atalakittatta minden
igényt kielégitd kastéllya,
a munkalatokhoz
felhasznalva a
premontrei kolostor még
meglévé koveit. A
remetelakokba a

a majorsagi épliletekben
kovacsok, lovaszok,
iparosok rendezkedtek
be. A kastély kordl ritka
és értékes
fakllonlegességeket
lltettek, illetve
kiilonb6zd disztargyakat
helyeztek el, kialakitva
ezzel egy

elegans angolkertet

bels6 cselédség koltozott,

Majki Kamalduli
Remeteség
épiiletegyiittese
A megujult, barokk
milemlékegyittes
0j kiallitasa
bemutatja a
remeteség XVIII.
szazadi torténetét,
a néma szerzetesek
életmédjat,
megemlékezik II.
Rakoczi Ferenc és a
kamalduli rend
kapcsolatarol,
valamint
megjeleniti azt az
idoszakot is, amikor
az épllet az
Esterhazy-csalad
groéfi aganak
vadaszkastélya
volt.

A helyredllitott
kolostorépiileten
belll Az eredetihez
igazodé térténeti
batorok kaptak
helyet a
Refektériumban, a
Diszteremben, a
Kaptalanteremben,
a
Konyvtarszobaban
és a Kapolnaban is.
A féldszinten, a
vadaszkastélyt
bemutaté
termekben
kamarakiallitas
emlékezik meg grof
Esterhazy Moéricrdl,
aki Majkon
szlletett, és aki
1917-ben révid
ideig Magyarorszag
miniszterelndke
volt.

http: //www.majk.hu

/kolostor

GPS: |
N47.497,E18.338

Kapcsolodo
INFO pont(ok)

Majki Kamalduli
Remeteség +
Oroszlanyi
Banyaszati
Mlzeum

Helyi szint(
TDM-
szervezetek altal
mtikddtetett
irodak
(Esztergom,
Dorog,
Komarom,

Tata).

| Vendéglatéhelyek

| szallashelyek

| Egyéb attrakciék

]
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Vendéglo a Négy
Remetéhez,
Czermann Etterem és
Panzid

Torony Gyorsétterem

Borostyan Kisvendéglo

Czermann Etterem és
Panzi6

Dobai Oroszlankd
Szabadid6park és
Turistahaz

Kata Panzié

Koérnyebanya Erdei Iskola
Majki Kamalduli Remeteség
szallasai

Oroszlanyi Banyaszati
Mlzeum, Vértesi NatUrpark
kijel6lt tarattvonalak
(gyalogos, kerékparos és
lovas), Vértesben varromok
(Vitanyvar, Gesztesi var),
Oroszlanyi Uszoda,
Oroszlanyi Tajhaz,
horgészat (erémiii t6)

3. Réde

Réde

A kozség életét
kezdetektdl fogva
az Esterhazy-
uradalom

hatarozta meg,
terlletének jelentés
része nagybirtok
volt. Gazdalkodasat
a mezé6gazdasag és
a fakitermelés
jelentette.

Romai katolikus
templom

Az ide latogatdknak
érdemes
megtekintetni a
kbzség miemlék
jellegli, 1767-ben
emelt katolikus
templomat, a
templomhajéban
talalhatd Esterhazy-
emlékmivet, a
csalad siremiékeit.

http://www.rede.hu

/index.php
/telepulesunkrol

GPS: N47 25'39,9"
E17 55'17,8"

Kapcsolédo
latnivalok:
Esterhazy-kastély
maradvanya,
egykori uradalmi
magtar épiilete

Bévebb INFO
pont(ok)

Vendéglatéhelyek Szallashelyek Egyéb attrakciok
Major Fogado és Major Fogado és Reformatus templom,
Lovasudvar Lovasudvar Esterhazy-kastély parkja,
Kincsem Wellness Hotel teleplilés koriili erddk,
(Kisbér) vadaszat, Hajmaspusztan
horgasztavak, kirandulasi
lehetGség a Bakony jelzett
turistautjain
Célcsoport

A kulturalis turizmus magaba foglalja a kulturdlis 6rokség elemeit, a nemzet
jelenkori kultarajat, mdlvészetét bemutaté programokat, rendezvényeket az
egyhazi - vallasi helyszineknek a turisztikai céll hasznositédsat. A kulturdlis

turizmus mindségi megkiilonbdztetést jelent a turizmus mas tipusaival szemben.

Eurépaban a kultdra a turisztikai mobilitds egyik legjelentésebb motivacidja.
Altaldnossagban elmondhat6, hogy a kulturdlis turisték viszonylag magasan

iskoldzottak, az atlagot meghaladd jovedelemmel rendelkeznek, és az atlagosnal

76



kissé magasabb kériikben a nék ardnya. Eletkorukat tekintve egyarant
megtalaljuk koéztik a fiatalabb és az id6sebb generaciokat, megfigyelhetd
azonban némi eltérés a kiilonb6z6 korl latogatdk érdeklédési korét tekintve: az
id6sebbek jobban érdekl6dnek a kulturdlis o6rékségattrakciok irdnt, a
fiatalabbakat pedig jobban vonzzdk a rendezvények és a populdris kultdra.
Viszonylag magas azon kulturdlis turistdk aranya, akiknek a foglalkozasa

kapcsolddik a kulturalis szférahoz.

Médiafeliiletek:

tanintézmények felé direkt ajanlé e-mail lizenet

- tematikdhoz kapcsolédé oOrokségvédelemmel, térténelemmel foglalkozé
nyomtatott sajté és online fellletek

- gazdasagelemzéssel foglalkozé lapok

- PR cikkek turisztikai magazinokban nyomtatott és online formaban

- megjelenités kulturalis/térténelmi fesztivalok helyszinein
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V. A természet Olelésében: 2 térség, 4 helyszin, 4 egyedi éimény

Aki igazdn szereti a természetet, az nemcsak élvezni kivanja annak szépségeit,
de minél tébbet meg is szeretne tudni rola. Szamukra kindlnak remek
lehetéséget az okoturisztikai latogatékdzpontok, amelyekbdl ma mar egyre
tébbet taldlhatunk orszagszerte. Szinvonalas kidllitasaik és programjaik tdllépnek
a muzeumok hagyomanyos ,mindent a szemnek, semmit a kéznek” felfogasan.
Az érdekl6dbk aktiv szemléloként, jatszva szerezhetnek ismereteket, és keriilhet
még kozelebb a természethez. A ldtogatékézpontok persze nemcsak
bemutatnak, de valtozatos programjaikkal, rendezvényeikkel egyfajta
talalkozbhelyet is jelentenek a természetszeret6é emberek és a térséget

megismerni vagyo turistak szamara.

A Pilis / Visegradi-hegységbe és a Gerecse hegységbe vezeté tematikus utunk
érinti azt a négy épulé latogatdokdzpontot (DEmos, Labatlan, Bajot-
Pélifdldszentkereszt, Tatabanya), melyek négy egyedi nézépontbdl fogjak
bemutatni a két térség természeti és kulturdlis értékeit:

e a démési latogatokdzpont a Duna-Ipoly Nemzeti Park, a Dunakanyar és a
Duna menti nemzeti parkok értékeit bemutaté kiallitdsoknak ad helyet;

o a labatlani latogatékdzpont a Duna folyd és a Gerecse hegység taldlkozasi
pontjaban, els6sorban a folydmenti él6vildg és a parti teleplilések értékeit
jeleniti meg;

e a bajoét-pélifoldszenkereszti latogatdkézpont a Gerecse Naturpark
~Szivében”, a Szalézi Rend magyarorszagi kdzpontjdnak szomszédségéban
a minket korildlel6 vildg megismerésének materidlis és spirituélis
megkozelitését otvozi;

e a tatabanyai latogat6kozpont pedig a Turul emlékm( mellett a természeti
értékek mellett a magyar térténelem helyi vonatkozas( eseményeibe és a

mondavilagunkba ad betekintést.

A tematikus turat barmely okotudatos jarmdddal (gyalogosan, kerékparral,
szempontbdl a Gerecse harom bemutatéhelye egységesebb ajanlatot képvisel,
hiszen a helyszinek kozo6tti 6ssztévolsdg 35 km, az egyes helyszinek kézott
kordlbellil egyenl6 hosszusagu szakaszokkal. A domdsi latogatdkdzpont az elébbi
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harom objektumtdl féldrajzilag tdvolabb, ezért inkédbb egy &nédllé egy- vagy

tébbnapos pilisi latogatas kdzpontjaul szolgadlhat. Természetesen a négy helyszin

egyenként gépkocsival

is megkodzelithetd, és ezektdl

kiindulva hosszabb-

rovidebb, ©nallé vagy vezetett kirandulasokon, tlrdkon vehetnek részt az

erdekl6dék.

Alloméshelyek és kapcsolédé turisztikai szolgaltatasok

1. Domos - Dunakanyar Latogatokézpont

DOmMos

A latogatékozpont a
Duna-Ipoly Nemzeti
Park és egyben a
Dunakanyar
szivében, az egyik
legnagyobb
latogatottsagu
teleplilésen
helyezkedik majd
el. Kézlekedési
kapcsolatai
kivaléak, hiszen ide
érkezik meg
Dobogoké feldl a
Ram-szakadékon
keresztiil egy nagy
forgalmu turista
utvonal, az ingatlan
el6tt halad el a

Dunakanyar
Latogatokozpont
A Duna-Ipoly
Nemzeti Park
Igazgatdsag
bemutatéhelyeinek
soraba illeszkedve,
am koncepcidjaban
egyedi, az adott
tajegységre
fokuszald
kialakitassal valésul
meg. Emellett egy
150 f6
befogadasara
alkalmas
konferenciaterem,
nemzeti parki
ajandékbolt és a
biifé is helyet kap

www.dinpi.hu
(6nallo weboldal cim

még nem ismert)

GPS: N47.765,
E18.918

Kapcsolédé
latnivalék:
Ram-szakadék,
Szentfa-kapolna,
Vadallo-kovek,
Prédikaloszék,
Remete-barlang,
Julianus-kilato, a
Pilis és a Visegradi-
hegység jelzett
turautvonalhalozata,
a Dunakanyar,
LHodito tarak”

Kapcsolodd INFO
pont(ok):

A helyszin maga
turisztikai
informacids
pontként is
funkcional majd.

Térségben talalhaté
6koturisztikai
latogatdkdzpontok
és bemutatdhelyek
(Labatlan, Bajot,
Tatabanya, Tata).

Helyi szintli TDM-
szervezetek altal
mikodtetett irodak
(Esztergom, Dorog,

Visegradot benne. Két kisebb okoturisztikai Visegrad,
Esztergommal épliletben csoportos | latogatédsztonzs- Komarom, Tata).
Osszekdtd kozuat, foglalkozasokat, program
szomszédsagaban illetve kisebb
hajoallomas szakmai
talalhato és szintén | taldlkozdkat lehet
itt vezet az tartani. A kertben a
Eurovelo6 Dunat formazé és a
kerékparut Duna menti védett
tervezett terileteket
nyomvonala is. bemutaté
tanosvénytol
kezdve az
allatsimogatoén és a
madarropdén at a
jatszotérig minden
megtalalhaté lesz.
| vendéglatéhelyek | szallashelyek | Egyéb attrakciék ]
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Démds Kemping és
Etterem

Napfény Pressz6
Vad-Fa-Lé

Ram Sér6zo

Joe S6ré6z6

Dunazug Apartmanhaz
Renata Apartman
Nyirfa Vendéghaz
Luna Apartman

Benkd Janos falusi
szallashely

Villa Panorama Artist
Démés Kemping és
Etterem

Pilismaroét: falusi
szdllashelyek, Hoffmann
kunyhoé

Démdsoén: Malomgaléria,
egykori prépostsag romjai,
lovaskocsizas, tenisz és
szabadido kézpont
Esztergomban: bazilika,
var, mazeumok, firdd, stb.
Visegradon: var, kirdlyi
palota, bob és canopy
palya, sétahajézas, gokart
és kalandpark, termal és
élményflirddk, stb.

2. Dunamente Okoturisztikai Latogatékozpont

Labatlan

A telepiilés
hajdanan két
kbzségbdl allt:
Labatlanbdl és
Piszkébdl. A
kézség elsd
gyaralapitasa a
Gerenday csalad
nevéhez flizddik,
melyet piszkei
marvany
kitermelésére
|étesitettek.
Kés6bb Gerenday
Antal
hajdallomast is
szerzett
Piszkének, ahol a
bécsi hajo is
kikétott. A
Labatlani
Cementgyar
létesitése, s ezzel
a teleplilés
iparosodasanak
megalapozasa
Konkoly Thege
Baldzs és
Hanning

Matyas nevéhez
fazodik.

A telepiilés
fekvésének
meghatarozé
tényezGje a
Gerecse hegység
és a Duna folyé

Dunamente www.labatlan.hu/webapp | Kapcsolédé

Okoturisztikai (6nallé weboldal cim még | INFO pont(ok):

Latogatokozpont | nem ismert)

Az. Un. postakocsi

Gerenday-haz /

épliletben a GPS: N47.751, E18.484 Cementgyari

teleplilést, valamint

Emiékhaz és

a kérnyék Kapcsol6do latnivalék: | Tudaskézpont

természeti értékeit | Gerenday-haz és kert,
hivatott bemutatni. | Pisznice (egykori

Turisztikai varos

Nagyobb csoportok | mészkébanya), Gerecse applikacié

fogadasara Naturpark kijel6lt

alkalmas, és a turadtvonalakkal, ,Hodito

telepiilésen tarak” okoturisztikai Térségben
athaladé latogatdészténzo- talalhato
kerékparosok, program okoturisztikai
illetve a vizen latogatokdzpontok
kézlekedd és

kajakosok /
kenusok
pihendhelyeként is
szolgal. Komplex
turisztikai
kindlatanak része a
kiallitotér, az
el6adétér, egy
multifunkcios
kozOsségi tér, a
szomszédos
Gerenday-kertben
kialakitott
tandsvény.

bemutatéhelyek
(Démés, Bajot,
Tatabanya, Tata).

Helyi szint( TDM-
szervezetek altal
mik&dtetett
irodak
(Esztergom,
Dorog, Komarom,
Tata).
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| taldlkozésa. |

Szallashelyek

Egyéb attrakciék

Vendéglatdhelyek

Platan Gyorsétterem

Kilato Bisztré és Vendéghaz
Hullam Vendéglé

Piszke Vendéghaz

Pingvin S6rozé

Kilato Vendéghaz
Piszke Vendéghaz
Platan Fogado
Vénusz Godor

Cementgyari Emlékhaz és
Tudaskdzpont, pincesorok,
plébaniatemplom, reformatus
templom, révatkel6 (Labatlan
/HU/-Karva /SK/), K6ész6rliks-

banya-tanésvény

3. Gerecse Natarpark Latogatokozpont

Bajét - Gerecse Natdarpark www.szentkereszt.szale | Kapcsolédd
Pélifoldszentker | Latogatékézpont ziak.hu INFO
eszt A tajba ill6, megljuléd (6nallé weboidal cim pont(ok):
A latogatokozpont | energiaforrasokat még nem ismert)
a Bajothoz hasznositd, A helyszin
tartozo akadalymentesitett GPS: N47.709,E18.591 | maga
Péliféldszentkeres | latogatokézpontban nagy informaciés
zten, a Szalézi méretl allandé (és Kapcsolédé pontként is
rend barokk interaktiv elemekkel latnivaldk: funkcional
kegytemploma és | gazdagitott) kiallitas bajéti Oreg-ké, majd.
rendhaza nyilik a Gerecse Jankovich-barlang,
kbzvetlen Naturparkrél, egy 80 fés | Gerecse Naturpark Szalézi
kézelében (attdl konferenciaterem kijelolt Rendhaz
mintegy 150 kiilénféle tematikus turadtvonalakkal, (kavézé és
méterre) épiil fel. | eléadasok, foglalkozasok, | teljesitményturak, ajandékbolt).
A hely maga egyéb rendezvények »HOditd tarak” Térségben
nemcsak a (eskiivék) megtartasara okoturisztikai talalhaté
természetjarok, is alkalmas lesz. Az latogatéosztonzs- okoturisztikai
hanem a vallasi ideérkezd6 turistakat, program latogatdkozpo
turizmusban részt | zarandokokat, latogatokat ntok és
vevok egyik biifé, kerthelyiség, bemutatohely
fellegvara is. ajandékbolt, vizesblokkok ek (D6mos,
fogadjak. A Labatlan,
latogatokdzpont egylttal Tatabanya,
térségi turisztikai Tata).
szervezOkodzpont szerepét
is betolti (ehhez jol Helyi szint(i
felszerelt iroda is létesil) TDM-
és természetesen szervezetek
kiilénféle foglalkozasokat, altal
tovabbképzéseket kinal mikodtetett
egész évben. irodak
Az épililethez a (Esztergom,
késébbiekben szabadtéri Dorog,
szinpad és kb. 1000 f6 Komarom,
befogadasara alkalmas Tata).
nézotér is csatlakozik.

Vendéglatéhelyek

Szallashelyek

Egyéb attrakciék

Bajot: Fekete Macska

Bajot: Damvadasi

Bajét: vadaszat

81



Pressz6 , Zsuzsa Presszé
Péliféldszentkereszt: Mama
Celestina Bufé

Nagysap: Granarium
Nyergesujfalu: Bali Art
Café, Pizza Casa Luigi,
Aszok Vendéglé, Villa

Vadaszhaz
Péliféldszentkereszt: Don
Bosco Haz, Rendhaz,
Ifjusagi Haz, Nagysap:
Granarium

Nyergesujfalu: Maréthegyi
Solyomfészek Turistaszalld

Nyergesujfalu: ijaszat,
lovaspark, horgaszat,
Kernstok-villa, boraszat,
Nagysap: Granarium
Kdzpont

So6r6z0, To Bifé, Baratok
Kézott Cukraszda

és Z6ld Sziget Vendéghaz

4. Gerecse Kapuja Latogatokozpont

Tatabanya

A beruhazas
célja, hogy a
jelenleg hianyos
infrastrukturaval
ellatott Turul
emléekmi
komplex
kikapcsolodasi
hellyé valjon, és
a kozkedvelt
pihené-séta
utvonal
fejlédjon, még
tobb érdekl6dé
és latogato
igényeit elégitse
ki.

A jelenleg is
komoly
turistaforgalmat
bonyolité KG6-
hegyen végre
lesz egy olyan
éplilet, amely
minden
célcsoport
szamara
szorakozasi
lehetbséget
biztosit

Gerecse Kapuja
Latogatokozpont

A projekt legfontosabb
eleme egy turisztikai
latogatokozpont
felépitése, amely 500
nm alapteriileten varja
a fiatalokat, csaladokat,
természetjarokat. A
beruhazas részét képezi
az épllet
kézmlivesitése,
melyben helyet kap
latvanykonyhdas
étterem, kiallitétér,
ajandékbolt,
el6adéterem, illetve
kiilon bejaraton
megkézelithet6 lesz a
via ferrata Gtvonal
teljesitéséhez
sziitkséges eszkdzok
bérbeadasara
kialakitott helyiség.

A projekt részét képezi
az épiilet

koriili erdéteriilet
bevonasaval szabadtéri
attrakcidk kialakitasa
is, 4j tlzrako- és
piknikez6 helyek, Gj via
ferrata utvonal,
tandsvények éplilnek .
A latogatok
kényelmének
biztositasa érdekében
Uj parkoléhelyek
létestilnek mind az
autésok, mind a
kerékparosok részére,

www.tatabanya.hu
(6nallé weboldal
cim még nem
ismert)

GPs:
N47.588,18.409

Kapcsolédd
latnivalék:
tandsvény-
halézat, Turul
emlékm, Turul
parkerdd, Szelim-
barlang, Ranzinger
Vince kilato, a
Gerecse kijeldlt
turaltvonal-
halézata

Kapcsolédé INFO
pont:

Tatabanya Pont
Informaciods Iroda
www.tatabanyapont.hu

Varostérkép
beszerezhetd az INFO
ponton.

Térségben taldlhaté
Okoturisztikai
latogatokézpontok és
bemutatohelyek
(D6émés, Labatian,
Bajot-
Péliféldszentkereszt,
Tata).

Helyi szint(i TDM-
szervezetek altal
miikodtetett irodak
(Esztergom, Dorog,
Komarom, Tata).
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Vendéglatéhelyek Szallashelyek Egyéb attrakcidk

Sport Hotel Etterem Hotel Arpéd Tatabanya Gyémént Firdé

Vendégl6 a Harom Sport Hotel Altal-ér volgyi kerékparat
Télgyfahoz Turul Panzié Eszak-Vértes Természetvédelmi
Vadvirdg Etterem Vadvirdg Panzié Teriilet része

Pomodoro Pizzéria Fazekas Széllas Tatabanya és kérnyéke

Turul Café és Etterem VértesszOl6s banyaszati emlékei

Stop Cukraszda Vadaszhaz-Koldusszallas

Célcsoport

Az Okoturizmus iranti kereslet novekedésében kiemelt szerepet jatszik a
napjainkban akar divatosnak is tekinthetd életstilus-valtoztatds iranti igény.
Komarom-Esztergom megye szamara ezért fontos vizsgalni az egészség- és
kérnyezettudatos értékekre hangsulyt helyez6 térsadalmi rétegeket. Ahhoz, hogy
sikeres marketing kommunikaciét folytathasson a desztinacié, pontosan tudni
kell, hogy mekkora csoportrél is van val6éjdban sz6, ilietve milyen értékek
fontosak szdmukra, milyen Uzenetekkel lehet Gket hatékonyan megcélozni. A
pécsi kutatdmdhely tandra, dr. Toér6csik Maria vizsgalatai alapjan a magyar
tarsadalom mintegy 25%-a esetében gondoljdk dgy, hogy fogyasztéi
dontéseikben az egészség- és kornyezettudatos elvek szerepet jatszanak. A
térségben is megfigyelhetd célcsoport tébbszér utazik és lakdhelyéhez viszonylag
kbzeli Gti célokat valaszt. Hajlanddé egyetlen 6t érdeklé attrakcié miatt is akar
utnak indulni, de Iatogatdsa utédn hazatér, hacsak nem talalkozik tébb Iatnivalét,
vagy szamadra izgalmas szérakozdst felkinalé programcsomaggal. Ebben az
esetben szivesen ott is éjszakazik. Fontos tisztéban lenni azzal, hogy a célcsoport
tobbsége legalabb érettségivel rendelkezd, varoslaké, dtlagos, vagy inkébb annal
jobb anyagi kériimények koézott él6 ember, és minden korcsoportban
megtalalhatok.

A megyében az OJkoturizmusnak meghatarozé szerepet szan a legtébb
turizmusfejlesztési stratégia. Ebb6l adédbéan nem hagyhatjuk ki az erre érzékeny
vendégkort sem. Az Okoturistdk négy nagyobb csoportja ismeretes, melyek
mérete tudatossaguk ndvekedésével egyre csokken:

o Az alkalmi zoldturistak, akik esetében a f6 motivacié nem a természeti
elem, de minden latvanyossagot megnéz, igényli kifejezetten az
élményorientalt szolgaltatasokat és a magasabb komfortot.

e Aktiv zéldturistak, akik széamara a legfontosabb a természetben

végezheté valamilyen aktiv tevékenység, rekredci6é. Fbleg kozdsségi
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esemény szamukra, 0k az egyl(tt kiranduldk, viziturazok, kerékturak
jellegzetes résztvevdi.

o Okoturistdk, akik mar kifejezetten kérnyezettudatos, mindig autentikus
értéket keresnek, céljuk az ismeretszerzés, a kornyezet és a
tarsadalom irant felel6s magatartast tanusitanak.

o Elkételezett 6koturistak, akiknek életvitelében az 6koldgiai gondolkodas
és szempontrendszer mar régzilt és tudatosan alkalmazzak is.
Altaldnossagban elmondhaté réluk, hogy rendszeres, rutinos utazék, magasabb
képzettséggel rendelkeznek, a kozép és idbGsebb korosztalyhoz tartoznak,
véleményformalok, ismerOseikkel megosztjak tapasztalataikat. Igényeiket
tekintve az egyszerll, kOzépkategoridas, természetkozeli szallast és étkezést
igénylik, fontos szamukra a helyi kultira megismerése, barmilyen
szakvezetésnek a latnivaldknal érilnek, kifejezetten érdeklédnek a helyi ételek,

biotermékek irant.

Médiafeliiletek

- Tanulmanyutak, helyszinbemutatok, workshopok a szakma és a sajtd
képviselGi részére

- Specialis - e témara fogékony - folydiratokban nyomtatott cikkek (pl.:
Turista Magazin, Vilagjarod)

- Szakmai internetes portalokon megjelenés (pl.: termetjaro.hu,
Mozgasvilag, Vilagutazé, Vilagjard, Utazoémajom, Index, Egészségkalauz,
utazom.com)

- Bekapcsolodas a Duna-Gerecse Kartya elfogadéhelyeinek kérébe

- Bekapcsolodas a ,Hodito tdrak” dkoturisztikai 1datogat66sztonzo programba
Személyes ,eladas” az informacios pontokon keresztil

- Partnerkapcsolatok kialakitasa a ,szomszédos” létesitmények kozott, k6zos

megjelenések generdlasa
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Hoditd Turdk: Okoturisztikai (aktiv turisztikai) latogatédszténzé-program Komarom-
Esztergom megyében

A védett természeti és kulturdlis értékek megismerésére irdnyuld
latogatéforgalom novekedését regisztraldé nemzetkézi és hazai tendenciat
figyelembe véve elkeriilhetetlen, hogy a szolgaltatok felkésziiljenek a bel- és
kilfoldrél érkez6 vendégkor igényeinek szinvonalas kiszolgalasara. Az elmuilt
évek fejlesztései - és ezen belil a Komarom-Esztergom megyében mar
megvaldsult és a jovOben tervezett beruhazasok — reményt adnak arra, hogy a
szolgaltatasok kére hamarosan olyan széles skalat olel majd fel, amely a mai kor
kovetelményeinek megfeleld6 médon nydjt maradandd élményt az azt igénybe

vevo turistaknak.

Magyarorszag védett természeti teriiletein a természeti és kulturdlis értékek
olyan tarhazaval talalkozhatunk, amely - a természetvédelem érdekeinek
mindenkori prioritdasa mellett - alkalmas lehet a lakossag belfoldi utazasi
kedvének tovabbi fellenditésére is. A pihenés és a rekredcié el6segitése, a
szabadidd hasznos eltoltése és szamos mas joléti funkcid ellatdsa mellett ezen
értékek bemutatdsa az oktatas és szemléletformalds révén a haza szeretetére is
nevel. A védett értékek meglOrzése a jovO generdcidok szamara csak az igy

generalt 0sszefogas, lakossagi tamogatas révén valésulhat meg.

A ,HOdité tarak” oOkoturisztikai |atogatédsztonzé-program egy, Komdarom-
Esztergom megye értékeire alapozott, tdgan értelmezett Ordkségturisztikai
termék. Ez a program hatékony mikodtetés mellett képes a kiemelt helyszinek
(ldtogatokozpontok Tatabanyan, Bajot-Pélifoldszentkereszten, Labatlanon,
Domoson) mellett a foldrajzi értelemben elszértan elhelyezkedd, 6nmagukban
vonzerét nem jelenté latnivaldkat is bekapcsolni a turisztikai kérforgasba, igy
erkdlcsi és anyagi hasznot nyujtani a benne szerepet véllalé 6nkormanyzatoknak,

a civil és vallalkozéi szektor szerepl6i szamara.

A latogat6dsztonzo-program tébb elembdl tevodik Gssze, amelyek egymassal
szorosan Osszefiiggnek, és egymas hatasat erfsitve érik el végul azt a kitlizott

célt, hogy az Okoturisztikai szolgdltatdasok potencialis keresletét alkotdé turistdk
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kozlil minél tébben tudatosan keressék fel és ismerjék meg Komarom-Esztergom

megye természeti és kulturalis értékeit.

Zsebkdnyv

A program els6dleges és legfontosabb eleme. Feladata, hogy segitsen
tulajdonosanak el6zetesen megtervezni a térségben tett latogatasat, valamint a
program tébbi elemével kombindlva maradandd élmények megorokitésének
eszkozéll szolgaljon. Mérete, formaja, valamint tartéssagot biztosité anyaga
révén tulajdonosa az utazasai soran mindig kényelmesen kéznél (zsebben) tudja
tartani. A szakmai tartalomhoz és a rendszer t6bbi eleméhez igazitott oldalszam

5 éven keresztiili folyamatos hasznalatat teszi lehetové.

A zsebkényv szakmai anyaganak felépitése:

a) Kulén mianyag védotokban elhelyezett térkép a programmal érintett
teriiletrél. Hatoldaldn a latogatokézpontok, bemutatdhelyek felsoroldsa, az
adott helyszinen igénybe veheto szolgaltatasok megjel6lésével.

Belépbdij van / nincs Latogatokdzpont van / nincs
. . Csoportoknak el6zetes bejelentkezés
Meghirdetett program van / nincs igen / nem
Tandsvény van / nincs Szakvezetd igényelhet igen / nem
Terepi pihen6hely van / nincs Kemping van / nincs
Taborhely van / nincs Kijeldlt gyalogc:"si rfgst'autvonal van /
Kijel6lt lovas turattvonal van / nincs ijeloft kerekpal;ﬂig:rautvonal van /
Kerékparkolcstnzés van / nincs Flirdéhely / strand van / nincs
Vadaszat van / nincs Horgaszhely van / nincs
Vendéglatéhely van / nincs Széllaslehetéség van / nincs
Fogyatékkal él6k szamara elérhetd Elelmiszerbolt van / nincs

igen / nem

stb.

b) Rovid tajékoztatd a zsebkdnyv és a program tébbi elemének hasznalatarol.

c) Klubtagsagi adatlap (részleteit Id. késdbb).

d) Latogatokdézpontokrdl és bemutatohelyekrél sz6l6 fejezetek, a helyszinek a
LHOdité tarak” kijelolt Utvonalai szerint csoportositva. Egy szinkdddal

ellatott sematikus térképen beszamozva, majd alatta elnevezésiik, helyiik,
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elérhet6ségi adataik, GPS-koordinatdik. A felsorolds utdn mindegyik
helyszinr6l egy-egy mondatos ismerteté, kiemelve a legfontosabb
latnivalot.

e) Pecséteknek kihagyott hely (Id. kés6bb).

f) Altaldnos informaciok, mellékletek.

Pecsétel6 helyek

A zsebkdényvben minden fejezet végén lres oldalak allnak rendelkezésre, ahova
- a hazankban mar jéval kordbban bevezetett orszagos kéktura mozgalom
szisztémajdhoz hasonléan - a zsebkdnyv tulajdonosa latogatdsanak
megorokitése céljabdl datummal elldtott pecsételést kérhet az adott
helyszineken. A datum mellett a pecsét az adott ,HAdité tura”, valamint az
aktudlis helyszin nevét tartalmazza. A pecsételéskor hasznalt tinta szine

megegyezik a zsebkdnyvben hasznalt csoportositas szinkddjaval.

Jelvénysorozat
Az egyes ,HoOditd tlrak” teljesitésekor (a zsebkdnyvben a tlra &ltal érintett
latnivalok pecsétjei megszerzésre keriilnek) a zsebkdnyv tulajdonosa jogosult az

adott tura egyedi jelvényének atvételére.

Bénuszrendszer

Meghatarozott idén belll és meghatarozott darabszamu tara teljesitése és/vagy
bemutatdhely/latnivald megtekintése esetén tovabbi elonydk (szolgdltaték altal
felajénlott szolgdltatdsok kozll torténd valasztas, webshop termékei koziil

torténd valasztas, év végi ajdndéksorsoldson valé részvétel lehetsége, stb.).

Weboldal

Cél, hogy az &sztdnzé-program o6nalléan is megjelenjen Komdarom-Esztergom
megye turisztikai adatbazisaban, majd az orszdgos kindlatban. A honlap szamos
feladatot tud egyszerre ellatni, és koltséghatékonysaga mellett a rajta keresztiil
bonyolithaté informaciéaramlas gyorsasdga sem elhanyagolhaté tényezd. Az
Osztonzo-programmal kapcsolatos altaldnos és aktudlis hirek kozlése mellett
tobbek kozott a folyamatos innovacié alapjaul szolgalé kdzvetlen visszacsatolds
helyeként (férum) és a programhoz kapcsolédé (zsebkonyv, bélyegsorozatok),
valamint egyéb termékeknek (pl. kodnyvek, térképek, emléktargyak, stb.)
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értékesitéhelyeként (letélthetd megrendelészelvény, webshop) egyardnt

felhasznalhatd.

Mobil applikacio

A program teljes adatbazisnak megjelenitése és a rendszer miikddtetése okos
eszk6z6kén mindazok szamara, akik a hagyomanyos, papir alapi formdakkal
szemben (vagy azok mellett) elonyben részesitik a technikai eszkdzék
hasznalatat. Lehet6vé teszi a kirdndulastervezést, a ,virtudlis pecsétek”
beszerzését (leolvasds), a bodnuszpontok megszerzését és minden egyéb, a

programhoz tartozé funkcio elérését.

Klubtagsag és kedvezmények

Tekintettel arra, hogy napjaikban igen sok jogcimen lehet a bemutatéhelyek
latogatasakor a belépédijakbdl kiilonb6zé kedvezményeket kapni (a megyében
2014 6ta mikédé Duna-Gerecse turisztikai kedvezménykartya is hasonlé elven
mikodik), jelen esetben inkdbb egy ezektdl fliggetlen klubtagaggal igénybe
vehetd kedvezménykért bevezetése lenne célszerli. Amennyiben a zsebkényvet
valaki megvasarolja, vagy a mobil applikaciot letélti, akkor a vasarl6 egy kitéltott
adatlap révén bekeriil a rendszer adatbédzisdba, és automatikusan klubtagga

valik.

A klubtagsaggal jaré kedvezmények k6zé tartoznak (tovabb bdvithet6):

- elektronikus hirlevél negyedévente;

- részvétel a klubtagok korében évente megrendezésre keriild
taldlkozon és ajandéksorsoldson;

- folyamatos és iddszakos kedvezményes vasarldsi lehetdség a
miikédtetd altal kozreadott listan szerepld kiadvanyokbdl,
termékekbdl, turisztikai szolgaltatasokbdl;

- minden ajanlott tira teljesitése utédn nagyobb érték( ajandék (pl.

ajandék udulés a térségben)

Az Okoturisztikai ldatogat66sztonzo-program mikodtetése
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A programot a Duna-Gerecse Turisztikai Nonprofit Kft., mint térségi TDM-
szervezet koordinalja. A program bevezetésében és sikeres miikddtetésében
kézvetlenll vagy kozvetetten részt vevd szervezetek kdzé tartoznak:

a) A megyében mikddo helyi TDM-szervezetek

b) A Gerecse Naturpark tagjai

c) A pecsételd helyek fenntartéi (latogatékdzpontok, bemutatdhelyek,
kereskedelmi és vendéglatoipari lzletek, stb.)

d) Irott és elektronikus sajté ,z6ld témak” irént fogékony képvisel6i
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4 Marketing stratégia

4.1.Termék (Product)
Turisztikai terméknek jelen esetben a tematikus utakat, tirdkat és a konkrét

csomagajaniatokat tekintjik. E termékek folyamatosan atalakulnak, idomulnak a
fogyasztéi igényekhez és a kindlati elemek sokszinliségéhez és
valtozatossagahoz. Lényeges, hogy a megyében kialakitott tematikus turisztikai
termékek dssze legyenek hangolva, dssze legyenek fogva és a programgazdak

k6zott folyamatos parbeszéd legyen.

4.2 Ar (Price)
A turisztikai termékek arazasanal figyelembe kell venni az igénybe venni kivant

szolgaltatasok (személyszallitds, belépdjegy, helyi termék, stb.) kéltségét, a
szervezéshez sziikséges humdneréforrés és egyéb kéltségeket, valamint a

marketingkommunikaciés koéltségeket is.

4.3.Ertékesitési csatornak (Place)
A turisztikai termékek tobb csatornan is értékesithetéek. ElsG koérben a

szerveznél személyesen, vagy internetes fellleten. Mindenképpen javasolt
kozvetitoket is bevonni, kiemelten a TDM szervezeteket, akik informacids
irodaikban, weboldalaikon meg tudjédk oldani az értékesitést, valamint
bevonhatnak egyéb szereploket is (pl.: szadlldshelyek). Utazasszervezdk,
beutaztaté irodék kinalatdba is beépithetSek a helyi turisztikai termékek, igy

rajtuk keresztil is megvaldsulhat az értékesités.

4.4 .Marketingkommunikacié (Promotion)
A marketingkommunikacié igen sokrét(i lehet turisztikai termékek kapcsén. Eves

szinten el6re meghatérozott kereteken bellil érdemes a PR, rekldm, promécié és
DM elemeit kombinalni, kiemelten kezelve az on-line marketing adta
lehetdségeket. Erdemes a helyi és térségi TDM szervezetekkel, ahol relevans az
MTU-vel és egyéb szakmai szervezetekkel (Natlrpark, Magyar Természetjaré
Szdvetség, stb.) egyeztetni a marketingkommunikacids elképzeléseket, kozos
megjelenéseket generalni. Fontos feladat a megye teleplilésein az Gtbaigazitd
tablarendszerek felmérése, Ujragondoldsa, esetleg fejlesztése. Aldbbi tablazat a
meghatarozott tematikus utak és l|atogatd-6sztonzé program bevezetéséhez

szlikségek eszkozoket mutatja be:
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A tematikus térképek elkészitése soran grafikus bevonasaval konkretizdlédnak a
tematikakhoz kapcsolddé, az alabbiakban meghatarozott arculati elemek:

- logod (szinvilag)
- kiadvany latvanyterv
- on-line megjelentési formak

Mint mar emlitettiik, érdemes kihasznaini a TDM tagsagok el6nyeit, a teljesség
igénye nélklil kiemelnénk a legfontosabbakat:

e megjelenés a helyi TDM szervezet weboldalan;

e megjelenés a helyi TDM Facebook oldalan;

e alapmegjelenés a Duna-Gerecse térség weboldaléan (www.duna-
gerecse.hu);

e alapmegjelenés a térség FB oldalan (Duna-Gerecse térség)

e alapmegjelenés a DG Kft. és a helyi TDM szervezet altal kiadott
nyomtatott tajékoztatd kiadvanyokban;

e alapmegjelenés a képujsag-alapl informaciés pontok halézatéban (tébb
mint 5 helyszin jelenleg kiépités alatt, a mar mlkoéd6é pontok: tatai és
komdromi Tourinform Iroda, dorogi Vérosi és Térségi Programiroda,
Komaromi Gydégyfirdé, komaromi Monostori Er6d, WF Szabadidépark
Komarom, Kuny Domokos Mlzeum Tata, Uj Kajakhaz Okoturisztikai
Kézpont Tata, Volanbusz allomas Vértes Center Tatabdnya, Rapid Market
Vértessz6l6s, Nipl Stefania Varosi Uszoda Dorog, Gathy Jend Véros
Konyvtar Dorog, Kormanyablak Babolna, Varoshaza Kisbér, Wass Albert
Mlvelddési Kézpont és Varosi Konyvtar Kisbér);

e alapmegjelenés a Guide@Hand Duna-Gerecse hangos idegenvezetd
alkalmazas szolgaitatoi adatbazisaban;

e rendezvények részletes programjanak megjelenitése a Guide@Hand Duna-
Gerecse hangos idegenvezet6 alkalmazasban;

» megjelenés a helyi és térségi informacidos irodak, informacidés pontok
halézatanak kinalataban;

o részvételi lehet6ség kiadllitdsokon, vasarokon, szakmai rendezvényeken;

o csatlakozasi lehet6ség a TDM-szervezetek informacioszolgdltatdsi és
marketingkommunikéciés tevékenységéhez (az éves marketingterv

alapjan).
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4.5.Human ergforras (People)
A jelentds TOP, GINOP keretében megvalésulé projektek sordn a humaneréforras

fejlesztése a palydzati felhivdsoknak megfeleléen megvalésul. A TOP
palydzataindl példaul el6iras, hogy a projekt szakmai tartalméanak
kidolgozédsaban, valamint a megvalositasban részt kell, hogy vegyen egy
turisztikai szakértd (szakiranyl végzettség (turizmus mellett kozgazdasz,
teleplilés/terliletfejlesztd végzettség is elfogadhatd) és legaldbb 3 év turisztikai
tapasztalat). A szakembert a fenntartési id6szak végéig alkalmazni sziikséges. A
projektgazdanak TDM  tagsaggal kell rendelkeznie és a projekt
marketingstratégiajat is egyeztetni sziikséges a TDM szervezettel.

Egyes tematikdk turisztikai/marketing szakembereinek javasolt a gyakori
egyeztetés, egylttmiikodés egymadssal és a TDM szervezetekkel.

Egyes intézményekben a munkatdrsak megfelel6 képzése (pl.: alapfoki nyelvi)
és a latogatdkkal kapcsolatos érzékenyitése elengedhetetlen.

A latogatok pontos tdjékoztatdsa és az intézmények szakszer( ajanlésa
érdekében szakmai bejarasok szervezésére van sziikség a turizmusban és a
vendégek kozelében dolgozé munkatarsak szamara (informacids irodak, szallodai

recepciok, programszervezok, stb.).
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5.Varhaté eredmények, hatdsok, javaslatok és azok monitoring
rendszere

A helyzetfeltaré részbél vilagosan lathatd, hogy mind a harom tematika teriiletén
jelentds fejlesztések vannak folyamatban és zajlanak le a kdzeljévében. Ahhoz,
hogy 2019/2020-ra a komplex tematikus kindlati elemek megjelenhessenek a
bevezetd 1épéseket, az egylttmiikodési kezdeményezéseket meg kell kezdeni. A
kérdives felmérésbdl latszik, hogy a fejlesztések igen is sziikségesek és
szerencsére az elképzelések mind a fogyasztéi igényekkel 6sszhangban fognak
megvaldsulni (akadadlymentesités, okoseszkézok és megolddsok alkalmazésa,
interaktivitas erdsitése, latogatdk aktiv bevonasa, Utbaigazitd téablak kihelyezése,
ajandékboltok, helyi termékek, vendéglatéhelyek, programok, stb.). Kiemelten
fontos az orszagos és eurdpai haldzati kapcsolatok erfsitésének és
elmélyitésének szorgalmazasa a jovében.
A meghatdrozott tematikus utak tobbsége a nagyberuhdzésokat teszi a
kdzéppontba, de mar mindegyikre épithetéek kisebb terileteket lefedd specidlis
csomagajanlatok. A  H4dité turédk  Okoturisztikai  (aktiv  turisztikai)
latogatédsztonzé-program  pedig  elindithatdé lenne  Komdrom-Esztergom
megyében akar 2018-ban is.
A tematikus csomagajanlatok ©Osszedllitdsa, Osszehangoldsa, a tematikus
vonzerdleltar folyamatos frissitése és a marketingkommunikacié egyeztetése
végett a szakmai forumok soranak meg kell indulnia.
A szektorban dolgozé munkatdrsak képzése, érzékenyitése a szolgdltaték és a
TDM szervezetek egyittmiikddése soran fokozatosan megvaldsulhat.
A feladatok koordinatoranak a Duna-Gerecse Turisztikai Nonprofit Kft., mint
térségi TDM szervezet lehet a legalkalmasabb. A tevékenységek finanszirozasa
palyazati tamogatasok és egyéb témogatasok (6nkorményzati, szponzoracid,
stb.) igénybevételével torténhet.
A kovetkez6 mutatdk és tényezbk folyamatos Gsszegyl(ijtését, valamint elemzését
javasoljuk:

v Atadott turisztikai fejlesztések szama

Tematikdk mentén kialakitott csomagajanlatok széma

v
v Csomagajanlatokhoz kapcsolédé partnerek szama
v Csomagajanlatokat igénybevevok szama

v

Hédito turdkhoz kapcsolodd partnerek széma
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v Hoditd turak résztvevdinek szama
v Marketingkommunikaciés eszk6z6k szama
v Turisztikai szektorban dolgozdkat érint6 képzések, érzékenyitések szdma
v Turisztikai szektorban dolgozdkat érint6 képzések, érzékenyitések
résztvevOinek szama
Cselekvési program
Feladat Egyiittmiikédo partnerek | 2018 2019 2020
Egyezteté szakmai foérumok | TDM szervezetek,
félévente (tematikus utak | tematikahoz kapcsolhaté
letisztdzdsa, csomagajanlatok | intézmények, egyéb
kialakitasa, vonzer8leltdr | szolgdltatok
folyamatos karbantartésa,
stb.)
Hédité-tardk program | TDM szervezetek,
elinditasa tematikahoz kapcsolhat6
intézmények, egyéb
szolgaitatok
Marketingkommunikacié TDM szervezetek,
tematikdhoz kapcsolhaté
intézmények, egyéb
szolgaltatok
Monitoring félévente TDM szervezetek,
tematikahoz kapcsolhaté
intézmények, egyéb
szolgaltaték g
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1. sz. melléklet: Tematikus vonzerdéleltar
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VEZETO! OSSZEFOGLALO

2017 méasodik félévében Komédrom-Esztergom megyében lebonyolitott turisztikai kutatas
célja az volt, hogy megismerjiik a megye legfontosabb ipari-bényészati emlékeinek, attrakcidinak
latogatékorét és annak véleményét az ott kapott szolgaltatasokrol. Emellett természetesen azt is
fontosnak tartottuk, hogy tdjékozédjunk arrél, mit tartanak a latogaték fontosnak egy attrakcié
esetében, milyen szolgaltatasokat varnak el és melyek, amelyek egyaltalan nem, vagy csak csekély
mértékben befolyasoljak a dontésiiket.

A kutatdsi eredmények segitik a turisztikai termékfejlesztést, mely a térségi szintii turisztikai
desztinacié menedzsment (TDM) szervezetnek, jelen esetben a Duna-Gerecse Turisztikai Nonprofit
Kft. egyik kiemelt feladata. A turisztikai piac soha nem latott iitemben béviil, egyre szélesebb
csoportok kapcsolddnak be, ami mindenképp érvendetes hir a turizmusban érdekelt vallalkozasok és
onkormanyzatok szdmdra. Ahhoz viszont, hogy a kedvez6 tendenciakat az érintettek ki tudjak
haszndlni, fontos, hogy minél jobban megfeleljen a desztinici6 — jelen esetben a Duna-Gerecse
térség — kindlata a keresleti oldal igényeinek és a létrehozott termékekré|, szolgaltatasokrél a
gondosan kivalasztott kommunikécids és értékesitési csatorndkon keresztiil célba is érjen az iizenet a
potenciélis turistidkhoz. Ezen célok megvaldsitasanak a feltétele a keresleti oldal pontos ismerete. Az
idén nyaron elkezdett és Gsszel zarult piackutatds ezt szolgélta, melynek eredményeit 6sszegzi jelen
dokumentum.

A lekérdezés dsszesen nyolc helyszinen folyt, a kihelyezett gyiijtéladdkba dobhattik be a
latogatok a kitdltott kérdSiveket. A lehetbségre az intézmény személyzete hivta fel a latogaték
figyelmét, akik persze szabadon donthettek az egyébként teljesen anonim kitoltés mellett. Az
osszegy(lt kérdivek széma ésszhangban van bizonyos szempontbdl az intézmények latogatottségi
adataival, igy nem volt meglepd, hogy a majki Kamalduli Remeteségben és az oroszlanyi Banyaszati
Muzeumban toltotték ki a legtobbet és a tatabanyai Ipari Skanzenben a legkevesebbet. Ugyanakkor
meg kell jegyezniink, hogy a darabszamok egymashoz viszonyitott ardnya messze elmarad a valés
ldtogatottsagtol. Valdsziniileg az egyes intézmények helyi munkatarsai nem voltak kellgen
tajékoztatva a kutatds céljarol és jelentGségérdl, ezért esetlegesen keriilhetett a lstogatok kezébe a
kérdSiv. Az alacsony darabszamtol fiiggetleniil minden beérkezett, érdemben kitéltott valaszt
figyelembe vettiink az értékelésnél, viszont az egységenkénti értékelésnek gatjat szabta az alacsony
mintaszam.

Az eredmények részletes bemutatasat kovet8en ésszegezziik az azokbél levonhaté
kdvetkeztetéseket és néhdny javaslatot is tesziink. A mostani eredményeket kiindulé helyzetképnek
is lehet tekinteni, ezért a tervezett termék- és szolgaltatasfejlesztések megvalositasat kbvetSen
érdemes hasonld tartalmu lekérdezést végezni az egyes helyszineken és ésszehasonlitani az
eredményeket.

Szintén fontosnak tartanank — fejlesztésektdl fiiggetleniil -, hogy a most felszinre keriilt
problémak megoldasat kbvetben is folytatddjon a lekérdezés az arra érdemesnek tartott
helyszineken, hogy legyen megfelel6 visszacsatolds az alkalmazott véltoztatasok eredményérél. A
most felszinre keriilt problémak viszonylag kénnyen orvosolhaték, a legtébb esetben egyik sem kivan
kiilonosebb anyagi forrasokat, mivel elsésorban a latogatdk tajékoztatasaval van ésszefiiggésben.
Fontos teriilet a human tényezd is, ami szorosan 6sszefiigg a latogatoi élmény minGségével, ezért
mindenképpen kézponti kérdés. A térség turisztikai versenyképességének noveléséhez mindkét
terilet fejlesztése egyarént fontos. Ezt az allitast a kovetkez6kben részletezett kutatas mindenképp
megerdsiti.



A KUTATAS TARGYA ES MODSZERTANA

A Duna-Gerecse Turisztikai Nonprofit Kft. szimara megvaldsitott primer kutatas a megye
nyolc meghatéarozé intézményét vette célba:

a majki Kamalduli Remeteséget,

az oroszlanyi Banyaszati Mizeumot,

a csolnoki Banyaszati és Asvany Gyijteményt,

a dorogi Banyasz Emlékhazat,

a Tatabanyai Muzeumot,

a tatabanyai Ipari Skanzent,

a labatlani Cementgyari Kiallitast és

az acsi Cukoripari Kidllitast (ismertebb nevén a Bagolyvarat).
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A lekérdezés kitért a latogatds jellegére — egyéni, vagy csoportos -, id6tartamara,
gyakorisagara, a latogatast megel6z6 tajékozodés mddjéra és természetesen a szokasos
szempontokra, melyek a latogatéi csoportok beazonositasét teszik lehetdvé. Ezen til kézponti téméja
volt a kutatasnak a latogatéi elégedettség és az intézményekkel kapcsolatos elvarasok kideritése.
Természetesen helyt adtunk a javaslatok, illetve mas vélemények megosztasara is, ami minden
bizonnyal érdekes és tanulsagos része az értékelésnek. A térségi kutatdssal parhuzamosan folyt
néhany kiemelt tatai attrakciénal is primer kutatas, melynek keretében egy kérdés vonatkozott
Komarom-Esztergom megye banydszati emlékeinek ismertségére is. Ezen eredményeket szintén
bemutatjuk a késébbiekben

A kérd8iv 17 kérdésbdl allt, mely a Mellékletek c. fejezetben talalhato. A kérdések kozott két
esetben kértiink értékelést a valaszaddktol, részben az egyes szolgaltatasokkal valo elégedettséggel
kapcsolatban, részben az dltaluk preferalt intézményi szolgaltatdsok fontossagara vonatkozéan. Az
értékeléshez 10 fokozati Likert skalat hasznaltunk, ami alkalmas a kisebb eltérések érzékelésére is.

A kérd8ivek kinyomtatva keriiltek dtadasra a felsorolt intézmények bejaratdhoz, vagy
pénztaraihoz egy gyljt6doboz kiséretében. A kérdSiveket kitdltést kdvetéen ezekbe dobhattédk be a
latogatok, vagy adhattik le a személyzetnek. Az igy kit6ltésre keriilt iveket oktéber végén gy(ijtéttik
be és régzitettiik az erre a célra létrehozott adatbazisunkba. A kérdGivek kitditésére online is
lehet&ség volt. A valaszok betdltése utdn az adatbazis kbnnyen kezelhetd xIsx-formatumd tablazatba
lett exportélva, mely alapjaul szolgalt jelen dokumentumnak. Az adatbazis ilyen médszerrel térténd
atalakitasara azért is van szlikség, mert akar tobbsz6ros keresztszlirések elvégzésére is lehetGség
nyilik. A keresztsziirésekre id6nként azért van sziikség, mert az atlagértékek elfedhetnek bizonyos
jelenségeket, melyek — kiilonosen az alacsony elemszamu minték esetében — elhanyagolhaté
mértékiinek éreznénk egyébként.

A lekérdezés akar online médon is folytathaté annak érdekében, hogy a most felszinre kerild
problémakat részletesebben is meg lehessen vizsgalni, illetve hogy pontosabb képet kapjunk. Az év
kiilonb6z8 idészakaban Tatara latogaté turistak nem azonos motivacidval és utazasi szokasokkal
rendelkeznek, ezért egy f6szezoni lekérdezést mindenképpen javasolndnk. Jelen kutatds részét képezi
a késziil6 marketing stratégianak, mely majd pontosan kijeldli a célpiacokat és célcsoportokat. Ez
utébbiak pontos meghatarozasat is nagyban segitik a mostani és jovibeni ilyen jellegl kutatasok.



A MINTA BEMUTATASA

Az el6z6 fejezetben felsorolt nyolc intézményben dsszesen 143 kérdGivet toltottek ki,
melybdl mindegyik értékelhetd volt. A legtébbet (38) Oroszlanyban, a legkevesebbet (5) a tatabanyai
Ipari Skanzenben.

Viélaszadok megoszlasa az dltaluk felkeresett attrakcidk szerint

= Oroszlany = Majk = Tatabdnyai Mizeum
= Acs = Csolnok | = Lébatlan
= Dorog « lpari Skarizen

isajat szerkesztés

A vizsgdlt intézmények tébbnyire hasonlé profillal miikédnek, a majki Kamalduli Remeteség
az Esterhazy 6rékség része, ipari-banyaszati vonatkozésa nincs. Ettél figgetleniil a kérdések jelentds
részét dsszesitve kezeltiik és vizsgaltuk, ahol ennek jelent8sége volt, ott természetesen kitértiink az

eltérésekre.

Az altalanos tapasztalatoknak megfeleléen ebben az esetben is tébbségben (64%) volt a néi
vélaszadok aranya.

Vélaszaddk kor szerinti megoszlasa

= 18 év alatt = 19-25 év koz6tt » 26-35 év kdzott m 36-55 év kézétt ¢+ 56 év feletti

4%

sajat szerkesztés

Az id6sebbek képviseltették magukat a legnagyobb arényban (40%), ezt kévették a
kdzépkoriak (33%). Jelentds kiilonbséget nem tapasztaltunk a nyolc vizsgélt attrakcio latogatdinak
kor szerinti Gsszetételében.



Valaszadodk iskolai végzettség szerinti megoszlasa

= 3ltalanos iskola » szakmunkasképzd

» szakkdzépiskola, gimnazium » fiskola, egyetem

sajat szerkesztés

A mintdra jellemzd iskolai végzettség legalabb a kozépiskolai érettségi, ami kulturalis
intézmények kérében végzett vizsgdlatok esetében szintén altaldnos jellemzd, akarcsak a magas
diplomas arany (49%). Az altalanos iskolai végzettségliek jellemz&en jelenleg még iskolakdtelezettek,

azaz 18 év alattiak.

Valaszaddk lakdhely szerinti megoszlasa

= Tatabdnya = Budapest = KEM egyéb = Acs
» Dorog u Libatlan = Csolnok = Oroszlany
Dunéntul - egyéb = agglomerdcié = Alfsld E-Mao.
SK 3%_] 2%
3% 3% el

5% sajat szerkesztés

A vélaszad6k korében jelentds tulsulyt képviseltek a helyiek és a Komarom-Esztergom megyei
lakosok (59%), a fennmaradé 41%-ban jelent8sebb csoport a févarosiak és a Dunantul szomszédos
megyéibél érkezettek. Ha a késGbbiekben majd lesznek fészezoni adatok is, érdemes lesz
dsszehasonlitani az eredményeket ebbél a szempontbdl is. Egytittal megjegyezziik, hogy Majk
esetében a latogatok 29%-a érkezett Budapestrdl és a megyei lakosok részesedése is magasabb az
atlagnal (19%) és a tavolabbi orszagrészekbdl érkezettek is a Kamalduli Remeteséget latogattak meg.
Labatlan kidllitdsén csak a helyiekt6l érkezett vissza kitoltott kérdbiv és a tatabanyai mizeumokat is a
helyiek latogattdk meg néhény tatai lakos mellett.

Az egész mintdra vetitve a valaszadok 54%-a egyénileg latogatott el az adott intézménybe és
46%-a jelélte be a csoportos latogatast. Itt azt latjuk, hogy a magukat csoportnak tekintd latogatdk
jelentds része (40%) 10 f&nél kisebb tarsasaggal érkezett, azaz a valaszaddk nem abban az



értelemben hasznalték a fogalmat, mint ahogy a szakmaban szokas. Oroszlany esetében az egyéni
latogatSk arénya jelentésen magasabb (68%) az stlagnal, mig Majkon elsésorban a csoportos
érkezések a jellemz6k (68%), raaddsul magas létszéamu — 20 és 50 f6 kézétti - csoportos
latogatasokro! van sz6. Ugy tnik, hogy a kisebb gy(ijteményeket a szakavatott csoportkisérével
érkez6k programjaba tudatosan beillesztik, igy célzott kommunikaciéval lehetséges a latogatészam
névelése ezekben az intézményekben is. Megfelel marketing kommunikacié mellett célszeri az
egyéni turistakat, kirdndul6kat is odairdnyitani a térségi termékfejlesztés révén, a banyaszati
emlékhelyeket és kiallitasokat a latogatok szamdra vonzéva tevs kisebb fejlesztéseket véghez vinni.

Vélaszadék megoszlasa a latogatasaik gyakorisaga szerint

= nem jértak itt = t6bbszor jartak ittt egyszer mar jartak itt

Y%

,
‘

sajat szerkesztés

A vélaszadék majdnem fele (45%) elGszor jart abban az intézményben, ahol kitéltétte a
kérddivet, a tobbszor visszajarék tébb mint egyharmaddal képviseltetik magukat. A legmagasabb
aranyban —nem meglepS médon — a Tatabanyai Miizeum esetében regisztraltunk adatot (39%), ami
a helyi lakossag, mint els6dleges latogatéi kor magas aranydval magyarazhato. Ezt az &llitast
természetesen egy fészezonban lefolytatott kutatds tudné egyértelmien bizonyitani. AZ
mindenesetre fontos jellemzé, hogy a Tatabanyai Miizeumban vélaszoldk 95%-a mar tébbedik
alkalommal latogatott el az intézménybe.

A ldtogatas hatterében &li6 motivacio is azt a feltételezést latszik meger6siteni, miszerint a
bemutat6helyek kindlata helyi vonzerét képvisel a legtobb intézmény esetében, ugyanis rendkiviil
alacsony (9%) azoknak az ardnya, akik az intézmény felkeresését nyaralésukba iktattak be. Ebben a
kérben azt tapasztaltuk, hogy 6k Majkra (38%), Oroszlényba (31%) és Tatbanyara, a Tatabanyai
Mdzeumba (23%) latogattak el. Azok koz6tt, akik lakéhelyiik megismerésének céljabél latogattak
meg kiilonbdz6 intézményeket, 43%-ot képviselnek a tatabanyai intézmények latogatéi. Az Ipari
Skanzenben kitSltott kérdSivek szinte mindegyike — egy kivétellel - ezt a motivéciét jelslte meg
latogatasa céljanak.



A vélaszaddk utazasanak célja

kikapcsolédas _ 39%
lakéhelyem miiltjdnak megismerése — 3;4% ’
tanulds, ismeretszerzés — 31% i
banyészati kétédés (banyasz szakma, ... — 21%
Esterhazy rokség megtekintése |- 9%
kulturélis program keretében nyaralds sordn |- 9%
egyéb l- 6%
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sajat szerkesztés

Fontos jellemz6je az intézményben eltéltott idS, ha termék- vagy szolgaltatasfejlesztés a cél.
Azt lathatjuk, hogy az atlagos latogatd jellemz6en 1-2 6rat tolt el az attrakcidban.

A viélaszadék megoszldsa az attrakcidban elt6lt6tt id6 szerint

= 1-26ra m3-46ra = 5-606ra 7-9 6ra

2% —\\1%

sajat szerkesztés

A hosszabb idét — 3-4 éréat — az attrakcidban tolt6 valaszadok haromnegyed része Oroszlanyt
és Majkot kereste fel. Meg kell jegyezziik, hogy a tatabanyai Ipari Skanzen latgatdinak 60%-a jelezte
ezt a tartdzkodasi idét, igaz itt az elemszam is csekély volt, ezért nehéz elddnteni, hogy ez mennyire
ltalanosithaté jellemzd, ezért mindenképp javaslunk egy pontosité lekérdezést a jovd év folyaman.
Oroszlény esetében minden masodik valaszad¢ toltétt hosszabb idét az intézményben. Ennek a két
intézménynek az anyagat érdemes megvizsgalni, hogy minek készénhetd a hosszabb tartézkodas és
az eredményekre épitkezni a jovGbeni termékfejlesztés soran.



A KUTATAS EREDMENYE]

A 143 f6s minta részletes bemutatdsat kovet8en ratérink a lekérdezés eredményeinek
ismertetésére.

Tajékozbdas a latogatas eldtt

Az elsé fontos kérdés az volt, hogy hogyan téjékozddtak a vélaszadék latogatasuk elétt az
adott intézményrdl, attrakciérél. Nem meglepd médon, a legtébben az internetrdl és ismerGseikté|
tudakozédnak.

Vélaszadok tajékozoddési pontjai

ismer&sok — 42%
internet _ 40%
turisztikai kiadvanyok _ 12%
Ujsagok _ 10%
atikényv, térkép D 5%
v 3%
radic W 3%
utazésiiroda M 2%
Tourinform iroda I 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
sajat szerkesztés
Az egyeb tajékozodasi pontok kérében sok mindent felsoroltak a valaszoldk, 26%-uk jelezte,
hogy helyi lakos, valamint 19%, hogy a tanulmanyaibdl, vagy munkdja okan tud a felkeresett helyrél.
Szintén figyelemre mélt6, hogy 19% véletleniil értesiilt a kiallitasi helyrdl utazdsa soran, azaz a
kihelyezett tabla keltette fel az érdeklSdését. Meg kell jegyezziik, hogy ez egyébként csak az
oroszlanyi Banydszati Mizeum esetében fordult elé.

Természetesen kivancsiak voltunk, hogy az interneten melyik oldalakrél gydijtétték az
informacidkat. Itt legtdbben a kozosségi oldalakat és az intézmény weboldalat jelohték meg.
Fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy azok a valaszadék, akik egy kordbbi kérdésben az ismer&seiket
jelolték be, mint tajékozddési pontot, szinte mind a kz6sségi oldalakat jeldlték meg ennél a
kérdésnél. Ez kiemeli az ideérkez6 vendégek tapasztalatainak jelent8ségét, vagyis hogy az itt
tart6zkodé vendég, ha csak kellemes élményekkel tavozik, akkor a térség és a kidllitohely legjobb
nagykovetévé vélhat a kdzosségi oldalakon. Szinte ugyanilyen ardnyban szerepelt a telepiilési
honlapok emlitése is mindegyik helyszin esetében.



Valaszaddk altal preferalt internetes oldal a tajékozddas terén

(Gssségi oldalak ol Facebook) (TR 5%

teteputés weboidelz RN -

intszmeny webolcala T

turisztikai szervezetek weboldala (pl. - 6%

visittata.com, duna-gerecse.hu)
egyéb: - 8%
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sajat szerkesztés

A turisztikai informaciékat kevéshé szerzik be az emberek kézvetlenul a turisztikai oldalakrol,
kiilobnosen ezekben az esetekben. Ennek részben az a magyarazata, hogy a latogatdk kézott — mint
mar azt kordbban emlitettiik — jelent8s volt a helyiek aranya. Szintén fontos kiemelni, hogy azok
kézott, akik a turisztikai weboldalakat keresték fel tajékozédasi céllal, kétharmad részben szerepeltek
a tavolabbi telepiilésekrél érkezett latogatok. Ez azt jelenti, hogy a kisebb intézmények és attrakcidk
szdmdra elengedhetetlen, hogy megfelel6 és f6leg figyelemfelkelté modon jelenjenek meg ezeken az
oldalakon is, mert igy tudnak a turistaforgalombdl is profitaini. Ehhez djra kell gondolni, hogy miképp
tudnak a megye ipari-banyaszati emiékhelyei egységes haldzatot kialakitani, lehetéleg mas-mas
hangsulyokkal annak érdekében, hogy a latogaté ligy érezze, minél tébbet fel kell keresnie koziiliik.

Az egyéb kategdriaban a vilaghaloval kapcsolatosan a keresék szerepeltek jellemz6 mdédon,
ezért felmeril az intézményi és a telepiilési oldalak keresGoptimalizalasanak jelent8sége.

Attrakcidk szolgaltatdsival kapcsolatos preferenciak

A vélaszadéknak 16 olyan szolgdltatasrol kellett bejelGiniiik a preferenciajukat, melyekkel
vagy rendelkeznek, vagy rendelkezhetnének a vizsgalat targyat képezs intézmények. A kérdésre —
mennyire fontos az On szdméra, hogy a meglatogatott intézmény milyen szolgéltatasokkal
rendelkezik? — egy 10 fokozati Likert skdla segitségével valaszolhattak, illetve azt is jelolhették, ha
nem tudték eldénteni, vagy nem akartak valaszolni. Két kérdésben — helyi termékek kinalata és a
lakéhelytél valé tavolsag — csak Majk esetében vartuk a vélaszt. Osszesen 121 f6 valaszolt legaldbb
egy esetben, a preferenciaértékek ennek megfeleléen lettek a mintara vetitve, majd feldllitottuk a
sorrendet Ugy is, hogy csak az adott szempontot értékelGk szamét vettiik figyelembe. A két kiilon
kérdést Majk esetében nem szerepeltetjiik az abran, mivel a helyi termékek dontést befolyasolé
hatdsédra vonatkozo kovetkeztetések levondsara alkalmatlan mennyiségli valasz érkezett, a lakéhely
tévolséga esetében érdekes médon azt lattuk, hogy az a kornyékbeliek szamara birt kiemelt
jelent8séggel, ellentétben a tavolrol érkezékkel, de a minta mérete miatt itt sem lehetett
megallapitani a valaszok komolysagat.

Az alabbi szempontok elbiraldsara kértiik a valaszaddkat:

— szbveges tajékoztatd anyagok
— mozgokép, hanganyag



— mobilapplikacidk

— érdekes, izgalmas arculat

— ingyenes vezetés

— interaktiv jatékok

— interaktiv szemléitetd eszkbz6k

— tapinthaté / felprébélhaté kiallitasi targyak

— foglalkozas

— garantalt programok (pl.: kézmiives bemutaté, koncert)
- ,€l8" mizeum (pl.: megelevenedett torténelmi szereplék)
— pihenGhelyek

— ajandékbolt

— kavézo

— id6szaki kidllitasok

~ kedvezménykartya elfogadds

— helyi termékek (csak Majkon!)

— lakoéhelyt6l valo tavolsag (csak Majkon!)

Attrakciodk altal kinalt szolgéltatasok és lehet&ségek preferencidja

{10=nagyon fosr}%%gélsﬁgﬁxg; g!gn nem fontos)
anyagok

garantalt programok {pl.: 8,89
kézmiives bemutatd,...
4,34

-7;97e_:rdekes, izgalmas arculat

mobilapplikacidk 7,90ingyenes vezetés

6,98 pihenéhelyek

1

4

6,98 mozgokép, hanganyag

i

(2

ajandékbolt 4.70 ~ tapmtﬁato/'fellprobalhaté
kiallitasi targyak

. 6,37

interaktiv szemléltetd

kedvezménykértya elfogadas -5 530 eszkézik
»&16” miizeum (pl.: 5,07
megelevenedett térténelmi...
interaktiv jatékok

id&szaki kiallitasok

Az egyértelmiien kideriilt, hogy a tajékoztatds az egyik legfontosabb elvérés, ennek médja
viszont ebben a valaszadéi kirben jellemz&en hagyomanyos. A garantalt programok és a
mobilapplikacié irdnt a legalacsonyabb az érdekl6dés és ez ugyanigy van a fiatal korosztélyban is.

Mint jeleztiik, feldllitottuk a sorrendet ugy is, hogy minden szempontnal csak az az irént
érdekléket vettiik alapul. Ebben az esetben is a szoveges tajékoztatd anyagok keriiltek az élre, és a
legutolsé az ajdndékbolt lett, s az is kidertilt viszont, hogy az els§ és utolsé 6tdsbe is ugyanazok a
szempontok keriiltek. Minddssze az egyes szempontok értéke lett magasabb, azaz 9,28 és 7,29
kézétti volt a sz6rddds, ami 2,56-tal szorosabb sdvot jelent. Az alacsony mintaszdmok miatt nem
lattuk értelmét egységenként is kiilén vizsgélni az értékeket.
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A vélaszaddk dltal javasolt fejlesztések

A megkérdezettek 27%-a tett valamilyen fejlesztés javaslatot, vagy észrevételt. A 39
vélemény koz6tt természetesen vannak visszatérdk is, a felsorolasnal a zarojelben szereplé szam ezt
mutatja. A javaslatokat egységenként mutatjuk be

Tatabanyai Mtzeum:

— t6bb interaktivitas, 3D, virtualis mizeum internetes feliileten, még t6bb interaktivitas, kiilén
bejarat (2)

— ajandékbolt (2)

— Minnél tobb pénzt, hogy a kitlizétt tartalmas feladatokat el tudjak végezni..

— Afilhallgatés , tobbnyelvii idegenvezetés megvaldsitasa

— azinformacids pultnal vdsarolhaté meg egy-két mizeumhoz kapcsolédo kiadvany esetleg ezt
lehetne béviteni féleg a méas telepiilésekrél ideldtogaték szdmara. Onéllé mellékhelyiséggel a
muzeum nem rendelkezik, csak a Vértes Agordja mellékhelyiségei hasznalhatok. A foldszinti
helyiségek akadélymentesités szempontjabél megfelelGek, de a Metamorfézis kiallitas
emeleti részének megkdzelithetdségén lehetne javitani.

— A szbveges tajékoztatd betlimérete a kidllitott targyakndl a szenior korosztély miatt legyen
nagyobb!

Ipari Skanzen:

— Az lpari Skanzen teriiletén lévé épuletek és kiallitott gépek allagdnak folyamatos megévasat
tartanam rendkiviil fontosnak, hogy még szamos generacié szamdra biztositson hiteles
forrast a telepiilésen él6k életér6l, multjardl, a helyi banyaszatral.

— A Tatabanyai Banydszati és Ipari Skanzenben fliggésinpalya felépitését és Szt. Borbala
kapolna épitését javasolom

Oroszlanyi Banyaszati Mizeum:

Ami autentikusan megérzi az eredeti hangulatat és tereit.
kavéautomata

szebb mosdd, tarlatvezetés

jo volna, ha egy-egy banyagép miikodne

konnyebb megkozelithetdség és kitdblazottsag

Cementgyari Kiallitas Labatlanon:

— muzeumpedagdgiai foglalkozas
— Projektorok, videofilmek allandé miikédése

Dorogon Banyasz Emlékhaz:

— Széllas biztositasa az érdeklédéknek. Turistaszéllds biztositdsa az érdeklédéknek (2)
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— szék, pad
— interaktiv szemléltet&k!
— Az épilet kiilsé felajitasa.

Csolnoki Banyaszati és Asvany Gy(Gjtemény:

— informacids anyagok, honlap, tajékoztaték, prospektusok (5)

— megyvilagitas

— Epiilet karbantartés

— mizeumpedagogiai foglalkozasokat javasolnam elsBsorban osztalyoknak és csalddoknak

Bagolyvar Acson (Cukoripari Kiallitas):

— Ajandékbolt.
— Kiallitasok anyaganak bévitése.
— Dbelsé feldjitas, nyitva tartés

Majki Kamalduli Remeteség:

— filmek, el6adésok {2)

—  kartyaval torténé fizetés

~ cellahazak felujitasa

— id8s nyugdijasok segitése a megkozelités szempontjabél (gyaloglas!)
— asatasok, feltaras, stb.

— idegen nyelv(i tarlatvezetés

Latogatok elégedettségi indexe

A kérdGiv segitségével igyekeztiink kideriteni a ldtogaték elégedettségét is az 4ltaluk
felkeresett intézmény szolgéltatasaival kapcsolatban. Jellemzéen 18 szempontot kellett értékelniiik a
valaszaddknak. Mivel hasonlé profilG egységekrdl van sz6, az dsszesitett adatok alapjan képzett
indexet mutatjuk be, illetve a két legnagyobb elemszdmu egységre kiilén-kiilon. Meg kell jegyezziik,
hogy a tébbi esetben annyira csekély mintaszam all a hattérben, hogy az nem adna valés informaciét.
Még igy is fel kell hivnunk a figyelmet arra, hogy az értékeket csak a ldtogatoi kérre vonatkozé
informacidkkal 6sszefliggésben szabad csak értelmezni. A valos kép érdekében szerencsésnek
tartandnk a magunk részérél egy fészezoni lekérdezést ezen a téren, ahol jobban érvényesiilnek a
turistak értékelései.

Az elégedettségi index szamitasanal csak az adott szempontot értékelék szamat vettiik alapul
és figyelmen kiviil hagytuk azokat, akik nem értékelték az adott szolgaltatast. gy szerettiik volna
biztositani, hogy csak azok véleménye keriiljon értékelésre, akik valéban gydjtottek tapasztalatot.
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Latogatoi atlagos elégedettségi index ATLAG: 9,1

L személyzet segitGkészsége

pénztarnal vasarolhatd 9,78
kdnyvek, ajdndéktargyak

8,11

személyzet szakmai tudésa

kavézé
8,25 -

éllando kiallitasok
akadédlymentesitettség
8,35

belép&jegyek,
- szolgéltatasok dra

kitéblazottsag &4/

. . . 8,66
muzeumpedagogial

foglalkozas

telefonos, e-mail
elérhetéség

9,29

8
weboldal nyitva tartds

9,27
megkozelithetdség

9,07
aktudlis rendezvény
9,21

altalanos felszereltseg 9,19 " mellékhelyiségek allapota

(vitrinek, szemléltetd... L ..
parkolasi lehetdség

Osszességében elmondhatd, hogy minden 9-es érték alatti szolgdltatas esetében
részletesebben meg kell vizsgalni, hogy milyen véltoztatasokat lehetne tenni az elégedettség
névelése érdekében, mégha az dsszesitett atlagérték kivalé eredményt is mutat. Az esetek dént6
tobbségében a latogaték elégedettsége jobb szervezéssel, tobb odafigyeléssel jelentds mértékben
novelhet6 ezeken a pontokon.

Latogatdi elégedettségi index Majkon ATLAG: 9,5

muzeumpedagégiai

T , foglalkozas
pénztarnél vasarolhatd 9.82

kényvek, ajandéktargyak
aktualis rendezvény 8,95 '\

személyzet szakmai tuddsa
9,68

személyzet segitkészsége
9,65

akaddlymentesftettség 9,14 - 5 parkolasi lehet6ség

9,6

telefonos, e-mail elérhetfség 9.20 9,65 dllandé kiallitasok

kitablazottsag 227 9,64 iddszaki kiallitasok

9,32

9,64
megkozelithetdség mellékhelyiségek dllapota
9,43 953 -
nyitva tartds 9,47 9\54 altaldnos felszereltség
9.50 . ~ {vitrinek, szemléltet6...
kivézé -belepOJegyeI;:rizoIgaItatasok
weboldal
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Latogatdi elégedettségi index Oroszlanyban ATLAG: 9,5

személyzet szakmai tudasa
telefonos, e-mail elérhet8ség 10,008

pénztarnal vasarolhatd

kényvek, ajdindéktdrgyak
" 8,86 -

weboldal -

8,9
| N altalanos felszereltség
kitdbl4 e
itdblazottsag (vitrinek, szemlélteté...
!

j 9,85
akaddlymentesitettség 9,09 - ¥ . személyzet segitSkészsége

9,76

megkdzelithetség 9,23 ; ‘nyitva tartds

\,

9,38 - 9,71
mellékhelyiségek éllapota - 9,47 ! 57 parkoldsi lehet§ség
belép&jegyek, szolgéltatéébk . 964 muzeumpedagdgiai
ara foglalkozés

idészaki kiallitdsok

A két legtébb kitdltést leadott helyszin értékei — mint lathaté — az atlag feletti elégedettségrél
tandskodnak. Az is hozzatartozik, hogy mindemellett a sz6rés is az atlagos indexnél tapasztalhaté
1,64 helyett Oroszlany esetében 1,33, mig Majknal 0,87. Mindhdrom esetben a legkevésbé
elégedettségre okot ad6 tényezd kozott szerepelt a kitablazottsdg, az akadalymentesités és a
pénztarnal kaphaté kényvek és ajandéktargyak hatrasoroldsa. A magunk részérél javasoljuk ezek
részletesebb felllvizsgalatat minden helyszin esetében és a sziikséges véltoztatdsok megtételét a
latogatéi elégedettség névelése érdekében.

Az ipari-banyaszati emlékek ismertsége a latogatdk korében

A kérdGiviinkédn szerepelt egy olyan kérdés, ami a Komarom-Esztergom megyei banyészati
emlékhelyek és mizeumok ismertségére iranyult. Ezt nem csak a jelen dokumentumban bemutatott
143 fés mintétol szerettiik volna megtudni, hanem a tatai kulturélis attrakciéknal megfordulé
turistaktol is, akik kézil 308 f& valaszolt is erre a kérdésre. A két csoport kbzétti killonbség az volt,
hogy a mi esetiinkben kifejezetten ilyen jelleg(i intézményt meglitogaté kérrél beszélhetiink, mig a
tatai turistakat inkdbb az dltalénos kulturélis érdeklGdés jellemezte. Ez az eredményekbél is j6l latszik.
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Banyaszati emlékhelyek ismertsége KEM-ben

= jgen, mar mindet bejartam = igen, de még nem jartam be ket
m igen, néhanyat mar felkerestem = nem, de tervezem megismerni 6ket

= nem, de nem is érdekel © nem vélaszolt

sajat szerkesztés

Bényaszati emlékhelyek ismertsége Tatan

= igen, mdr mindet bejartam = igen, de még nem jartam be ket
» igen, néhanyat mar felkerestem = nem, de tervezem megismerni 8ket

« nem, de nem is érdekel nem valaszolt

sajat szerkesztés

A két dbrat Osszehasonlitva j6l latszik a kiilonbség, azaz hogy az ipari-banyaszati emlékeket
bemutaté intézmények kbzonsége joval nagyobb aranyban ismeri ezeket a helyeket, mint az atlagos
turistak. Itt utalunk egyben a minta bemutatasanal mar emlitett magas kdrnyékbeli lakossagi aranyra.
Ugyanakkor pozitiv lizenete van, hogy kell§ nyitottsagot tapasztaltunk azok részérdl is, akik kordbban
nem hallottak ezekrél a helyekrdl. A kulturalis érdeklédéssel nem rendelkez8 15% teljes mértékben
megfelel a nemzetkozi kutatasi adatoknak, miszerint a turistak ezen hanyada egyaltalan nem vonhaté
be kulturdlis tevékenységbe a felkeresett desztinaciéban.
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KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A kutatési eredmények attekintését kovet6en megillapithat6, hogy 4ltalaban elégedettek az
intézmények ldtogatdi az adott hely f6 profiljaba ill6 szolgaltatasokkal, ami mindenképp azzal
hozhat6 6sszefiiggésbe, hogy az intézmények vezetdi erre nagy gondot forditanak. Ezen kivalé
szakmai munka mellett viszont idénként kevesebb figyelem jut az altaldnos kériilmények szintén
megfelel§ szinvonald biztositésdra, bér itt nyilvan felvet8dik a kompetencia kérdése is. Kiilonésen igy
van ez az Utbaigazité tablék kihelyezése, vagy az akaddlymentes kdrnyezet biztositdsa esetében.
Mindazonaltal meg kell jegyezniink, hogy a ldtogaték komfortérzetét ezek az idénként kiilsé
tényezének tekintett dolgok jelent8s mértékben befolydsoljak és a térségrdl alkotott véleményiikben
meghatdrozé elemként jelennek meg. Korunkban a latogatok, turistdk véleménye nem marad sz(ik
kérben, hanem a kdzosségi és mas internetes oldalakon keriil megosztasra, a potencialis turistak
széles kbrének dontésére viszont ezen vélemények mindenképpen hatdssal vannak.

Néhany javaslatot is tesziink a magunk részérél, elére bocsatva, hogy azok kialakitasdban
csak a bemutatott tényekre és eredményekre tudunk tdmaszkodni. Javaslataink a kévetkezék:

1. ADuna-Gerecse térség kisebb kulturalis attrakciéi, a szban forgé ipari-bényaszati emlékek,
mint potencialis térségi turisztikai terméket alkoté elemek marketing stratégiajat at kell
gondolni és annak megfeleléen hangsulyosabban és figyelemfelkeltéen megjelentetni a
térség turisztikai weboldaldn. ElGtte természetesen meg kell tenni azon sziikséges lépéseket,
melyek erre alkalmassa teszik &ket.

2. Atematika — banydszat, ipar, Esterhdzy 6rokség - szempontjabdl egységes emlékeknek eltérd
profilti fejlesztése kivanatos, majd ezek halézatba szervezése térténhet meg a masodik
Iépésben, iigyelve arra, hogy kombinélhaté legyen mas tipusa turisztikai termékekkel is a
célcsoportra szabhatésag érdekében.

3. Azlpari Skanzen és az oroszlanyi Banyaszati Mizeum esetében megvizsgdlando a hosszabb
latogatasi idejének mibenléte, ami valészintileg valaszt ad majd az egyedi profiljuk
kialakitasara és annak tovabbi hangsiilyozasdra, ami a turisztikai termékké fejlesztésiik alapja
lehet.

4. Akisebb kiallitéhelyek latogatottsaganak novelése az el6z8 lépéseket kivetSen azéltal is,
hogy bekapcsolni 6ket a térségi marketing aktivitdsokba.

5. A duna-gerecse.hu turisztikai oldal fejlesztése és keresére torténd optimalizdlasa annak
érdekében, hogy a turisztikai informaciot keres6k szdmaéra kénnyen megtalalhaté legyen.

6. A kdz0sségi oldalakon és mas online feliileten t6rténd aktivitdsokra koncentralt marketing
kommunikacié nem csak a Duna-Gerecse térségi TDM szervezet, hanem az intézmények
részérél is.

7. ATatabdnyai Mizeum ismertségének kiterjesztése orszagosan is, hogy a térséget felkeresd,
potencialis turistak is tudjanak a lehet&ségrél.

8. Atelepiiléseken beliili utbaigazito tablarendszer djragondolésa, esetleges bévitése.

9. A latogatok pontos tajékoztatdsa és az intézmények szakszer(f ajanldsa érdekében szakmai
bejarasok szervezése a turizmusban és a vendégek kézelében dolgozé munkatarsak szamara.

10. Az intézmények — fizikai lehetdségeiktdl fligg6 — akadalymentesitésének atgondolasa,
pihendhelyek kialakitasa, ahol relevéns.

11. Idegen nyelv( tajékoztatds megolddsa —ahol relevans - akdr hagyomanyos, akar uj,
okoseszkoz6k és megoldasok alkalmazésaval.

12. Az intézményekben alkalmazott bemutatas interaktivitdsanak erdsitése, az Gjitasrol torténé
parbeszédbe a latogatdk aktiv bevonasa, véleményiik kikérése. Fontos viszont, hogy elétte
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13.

14.

konkrétan megfogalmazottak legyenek azok a célcsoportok, melyekre szamitana az
intézmény a jévBben. Ezek kéz6tt mindenképp szerepelnie kell a helyieknek, a turizmusban
érintett munkatarsaknak, ahol relevans a pedagégusoknak, az adekvat civil szervezeteknek,
professzionalis utaztatoknak és rendezvényszervez6knek.

Az intézmények munkatarsainak megfelel6 képzése és a latogatokkal, turistakkal kapcsolatos
érzékenyitése. Ahol relevans, a képzések kiterjedhetnek az alapfoku nyelvi ismeretek
elsajatitasara is.

A térségi szintl marketing keretében az ipari-banyaszati emlékek izgalmas és kreativ
termékintegracidja és marketing kommunikacidja.
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MELLEKLETEK

1. Kérd&iv a muzeumok latogatdi szamara

Kedves Latogatoé!

A Duna-Gerecse Turisztikai Nonprofit Kft. a fenntartékkal egyiittm(ikédve felmérést végez egyes
Komdrom-Esztergom megyei muzeumi létesitmények, kidllitdsok latogatdinak korében. Célunk,
hogy fejlesztéseinket és szakmai munkdnkat a latogaték igényeivel is 6ssze tudjuk hangolni a
jovében. Véleménye nagyon fontos szdmunkra!

A kitolt6k nyereményjdtékban is részt vesznek!

Kérjiik, toltse ki a kérddivet és dobja be a pénztarnal elhelyezett gyiijtddobozba.

1 Egyénileg, vagy csoportosan érkezett? [1 egyénileg [l csoportosan {.......f6)
2. Milyen célbdl érkezett az intézménybe?
[0 kikapcsolédas U lakéhelyem multjanak megismerése
[J tanulas, ismeretszerzés U kulturalis program keretében nyaralds soran
U banyaszati kotédés (banyész szakma, Gsok, stb.)
L @EYBD .. ettt st st st e et b r R e e n e e e b R e ettt semesentenme ses s
3. Jart mar kordbban is itt? [] igen, egyszer 0 igen, tobbszor 0 nem
4, Mennyi id6t toltott a latogatassal? U 1-2 6ra Ll 3-4 6ra (] 5-6 6ra (1 7-9 6ra
5. Duna-Gerecse Turisztikai Kedvezménykartyaval rendelkezik? (I igen 0 nem
6. Honnan szerzett informaciét az intézményrgl?
L] utazasi iroda U Tourinform lroda 0] turisztikai kiadvanyok
O dtikényv, térkép U utazas kidllitas [0 ajséagok
aTv 0 radio U ismerdsok
0 Internet L BBYED it s s aasr s srae s s b shasmene
7. Az Interneten hol informalédott?
0 telepilés weboldala [ intézmény weboldala
U turisztikai szervezetek weboldala (pl.: visittata.com, duna-gerecse.hu)
[J kdzosségi oldalak (pl.: Facebook) [J@BYED: ...ttt es et s b s sesssason e
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8. Mennyire volt elégedett az intézmény szolgéltatasaival? Ertékelje egy 10 fokozatu skaldn a
alabbiakat! Csak azokat értékelje, melyekkel taldlkozott, vagy igénybe vettel Ha nem, jelélje be a ,N”
mez6t! (10=nagyon elégedett voltam, 1=egyaltalan nem voltam elégedett, N=nem tudom)

10(9 {8 {7 |6 |5 |4 |3 |2 |1 |N

weboldal

telefonos, e-mailes elérhetésége

megkozelithetfség

kitablazottsag

parkolési lehetdség

nyitva tartas

belép&jegyek, szolgaltatasok dra

személyzet segitGkészsége

személyzet szakmai tudésa

dltalédnos felszereltség (vitrinek, szemléltetd eszkdzok)
llandé kidllitasok

id&szaki kiallitas

akadalymentesitettség

mellékhelyiségeinek dllapota

pénztaranal vasarolhato kbnyvek, ajandéktargyak
kévézé

muzeumpedagdgiai foglalkozas

aktudlis rendezvény

9. Mennyire fontos az On szdmdra, hogy a megltogatott mizeum milyen szolgaltatasokkal

rendelkezik? Ertékelje egy 10 fokozatl skalan az alabbiakat! (10=nagyon fontos, 1=egyéltaldn nem
fontos, N=nem tudom)

10(9 |8 (7 |6 |54 13 |2 |1 (N

sziveges tajékoztatd anyagok a kiallitasi targyakrol
mozgbkép, hanganyag a kiallitasi targyakrdl
maobilapplikaciok

érdekes, izgalmas arculat

ingyenes tarlatvezetés

interaktiv jatékok

interaktiv szemléltet§ eszk6z6k

tapinthatd / felprébélhaté kidllitasi targyak
muzeumpedagdgiai foglalkozas

garantdlt programok {pl.: kézmlives bemutaté, koncert)
»618” mizeum (pl.: megelevenedett térténelmi
szerepl6k)

pihen&helyek

ajadndékbolt

kavézo

idészaki kidllitasok

kedvezménykértya elfogadas

10. Milyen fejlesztéseket javasol az intézményben?
11. Ismeri Komarom-Esztergom megye jelent8sebb banyaszati mizeumait és emliékhelyeit?

(Tatabanyai Mizeum, Banydszait és Ipari Skanzen, Oroszldnyi Bény&szati Mdzeum, Dorogi Banyasz Emlékhaz,
Helytorténeti Gytjtemény, Banyaszati és Asvanygy(jtemény - Csolnok, stb.)

O igen, de még nem jartam be 6ket  [J igen, mar mindet bejartam
Ll igen, néhdnyat mar felkerestem LI nem, de tervezem megismerni Gket
0 nem, de nem is érdekelnek
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12, Ajanlana-e az intézményt ismerdSseinek? [1igen 0 nem

13, A kitolt6 neme:0ndé [ férfi

14, A kit6Its életkora: (118 év alatti 119-25 kdzotti 025-35 kozotti 135-55 kozétti 056 feletti

15. A kit6lt6 lakShelye (teleplles, KErUIET): ..ottt see s e e s st sases s

16. A kitoltd iskolai végzettsége:  altaldnos Uszakmunkasképzé
Ogimnazium/szakkézépiskola [If8iskola/egyetem

17. Részt kivdan venni a nyereményjatékban és hozzajarul, hogy e-mail cimét proméciés célokra

szervezetiink felhasznalja? [ligen (1 nem

Ha az el8z6 kérdésre igennel valaszolt kérjiik, adja meg e-mail cimeét: ........covveeeeeerecenere s e

Név, alairas:

(csak az e-mail cim megaddsa esetén sziikséges)

Adatkezelési nyilvdntartdsi szém: NAIH-74945/2014. Leiratkozni az info@duna-gerecse.hu e-mail
cimen lehet!

KOSZONJUK SEGITSEGET!
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